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INFORMACJE OGOLNE O SPOLCE

Polski Holding Hotelowy sp. z 0. 0. (zwana dalej ,PHH sp.z 0.0.”, ,Spétka”)
ul. Komitetu Obrony Robotnikéw 39G, 02-148 Warszawa

KRS: 0000047774

Kapitat zaktadowy na dziern 31.12.2024r.: 1 911 499 700,00 PLN

NIP: 522-24-82-605

Regon: 016046030

Spotka Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. (do dnia 21 stycznia 2019 r. Spotka dziatata pod firma
Chopin Airport Development sp. z 0.0.) powstata na podstawie Aktu Notarialnego Rep. A
Nr8917//1998 z dnia 27 pazdziernika 1998 roku. Spétka wpisana jest do rejestru sgdowego
w Sadzie Rejonowym dlam. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000047/ 774.
Spotka dziata na podstawie Aktu Zatozycielskiego, zmienionego przez Nadzwyczajne
Zgromadzenie Wspdlnikow Polskiego Holdingu Hotelowego sp. z 0.0. w dniu 23.05.2023 roku,

w zwigzku z nowelizacjg Kodeksu Spdtek Handlowych.

W dniu 29 grudnia 2022 r. Nadzwyczajne Zgromadzenie Wspolnikdw podwyzszyto kapitat
zaktadowy Spdtki o kwote 200 000 000,00 PLN, tj. z kwoty 1711499 700,00 PLN do kwoty
1911499 700,00 PLN. W dniu 20 stycznia 2023 r. podwyzszenie kapitatu zaktadowego zostato

ujawnione w Krajowym Rejestrze Sagdowym.

Kapitat zaktadowy Spotki na dzien 31.12.2024 r. wynosit 1911499 700 PLN i dzielit sie
na 19 114 997 udziatow, o wartosci nominalnej 100,00 PLN kazdy.

Skarb Panstwa reprezentowany przez Ministra Aktywow Panstwowych na dzien podpisania
sprawozdania finansowego za 2024 rok, jest jedynym Wspdlnikiem Spotki i posiada 19 114 997
udziatow o tacznej wartosci 1 911 499 700,00 PLN.

Przedmiot dziatalnosci Spotki to:
hotele i podobne obiekty zakwaterowania,
dziatalnosc ustugowa wspomagajaca transport,
dziatalnosc ustugowa zwiazana z wyzywieniem,
roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkow,
dziatalnosc zwiazana z obstugg rynku nieruchomosci,

doradztwo zwigzane z zarzadzaniem,
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handel detaliczny, z wytaczeniem handlu detalicznego pojazdami samochodowymi,
dziatalnosc organizatorow turystyki, posrednikdw i agentow turystycznych oraz pozostata
dziatalnosc ustugowa w zakresie rezerwacji i dziatalnosci z nig zwiazane,

wynajem i dzierzawa,

produkcja artykutow spozywczych,

catering.

LI KAPITAL ZAKEADOWY

Kapitat zaktadowy Spoétki na dzien 31.12.2024 r. wynosit 1911499 700 PLN i dzielit sie
na 19 114 997 udziatow, o wartosci nominalnej 100,00 PLN kazdy.

W dniu 29 grudnia 2022 r. Nadzwyczajne Zgromadzenie Wspolnikow podwyzszyto kapitat
zaktadowy Spdtki o kwote 200 000 000,00 PLN, tj. z kwoty 1711499 700,00 PLN do kwoty
1911499 700,00 PLN. W dniu 20 stycznia 2023 r. podwyzszenie kapitatu zaktadowego zostato

ujawnione w Krajowym Rejestrze Sadowym.

Skarb Panstwa reprezentowany przez Ministra Aktywow Panstwowych na dzien podpisania
sprawozdania finansowego za 2024 rok, jest jedynym Wspolnikiem Spotki i posiada 19 114 997
udziatoéw o tacznej wartosci 1 911 499 700,00 PLN.

112 ZARZAD SPOLKI

SKEAD ZARZADU WEDEUG STANU NA DZIEN [ STYCZNIA 2024 R.

SKEAD ZARZADU WEDEUG STANU NA DZIEN 1 STYCZNIA 2024 R.
GHEORGHE MARIAN CRISTESCU - PREZES ZARZADU,

(powotany Uchwatg Rady Nadzorczej nr 11/2016 z dnia 5 kwietnia 2016 r. z dniem 25 kwietnia
2016 r., nastepnie Uchwatg Rady Nadzorczej nr 4/2019 z dnia 8 marca 2019 r. z dniem
28 czerwca 2019 r. powotano Prezesa Zarzadu na nowg wspdlng kadencje, nastepnie Uchwata

36/2022 z dnia 2 czerwca 2022 r. powotany na nowa wspolng kadencje).

DANIEL PUCIATO - CZEONEK ZARZADU DS. HANDLOWYCH,

(powotany Uchwatg Rady Nadzorczej nr 56/2022 z dnia 29 lipca 2022 r. z dniem nastepujgcym
po dniu odbycia Zgromadzenia Wspolnikéw zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe Spotki
zarok 2021 tj. od dnia 27 wrzesnia 2022 r.).
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SKEAD ZARZADU NA DZIEN PODPISANIA SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

RAFAL KINCER - PREZES ZARZADU,

(powotany Uchwata Rady Nadzorczej nr 47/2024 z dnia 9 lipca 2024 r. na funkcje Prezesa
Zarzadu Spotki od dnia 15 lipca 2024 r.)

AGNIESZKA MALINOWSKA- CZEONEK ZARZADU,

(powotana Uchwatg Rady Nadzorczej nr 49/2024 z dnia 9 lipca 2024 r. do czasowego
wykonywania czynnosci Cztonka Zarzadu od dnia 15 lipca 2024 r. Zgodnie z Uchwatg okres
oddelegowania uptynat z dniem 30 wrzesdnia 2024 r. W dniu 17 wrzesnia Rada Nadzorcza
podjeta Uchwate nr 64/2024 o powotaniu Agnieszki Malinowskiej w sktad Zarzadu Spotki
na stanowisko Cztonka Zarzadu Spdétki od dnia 1 pazdziernika 2024 r.)

II. OGOLNY STAN GOSPODARKI, WARUNKI BRANZY, W KTORYCH
FUNKCJONUJE SPOLKA

I.LI. OGOLNY STAN GOSPODARKI (NA PODSTAWIE DANYCH GUS)

Jak wynika z wstepnego szacunku GUS, opublikowanego 30.01.2025 r., wzrost gospodarczy w
Polsce wynidéstw 2024 roku 2,9% r/r. Po wyhamowaniu w |11 kwartale 2024 roku polski PKB urdést
0 3,2% r/r w koncowece roku. Rok 2024 uptynat pod znakiem solidnej konsumpcji, ktéra dotozyta
3,2 p.p. do tempa wzrostu.. W 2025 roku analitycy spodziewajg sie przyspieszenia tempa wzrostu
gospodarczego o 1/3, tj. do 4,0% r/r. Bedzie to mozliwe dzieki temu, ze motorem wzrostu obok
konsumpcji (2,9% r/r), beda inwestycje (8,6% r/r). Dynamika konsumpcji pozostanie zblizona do
ubiegtorocznej za sprawg hamujgcego funduszu ptac, ktéry jedynie czesciowo bedzie
skompensowany nizszg sktonnoscig gospodarstw domowych do oszczedzania. Jednoczesnie
przyspieszenie inwestycyjne bedzie zwigzane z absorpcja srodkéw europejskich z Krajowego
Planu Odbudowy (KPO) i nowej perspektywy budzetowej UE - inwestycje publiczne przyspieszg
przy stabilizacji dynamiki inwestycji prywatnych. Wktad eksportu netto pozostanie ujemny (-0,4
p.p.), ale poprawi sie wzgledem 2024 roku za sprawg umacniajacego sie popytu wewnetrznego
strefy euro (co w czesci jest zastugg poluzowania polityki pienieznej przez EBC). Inflacja CP!
pozostanie w | potroczu 2025 roku podwyzszona (przecietnie 5,3% r/r), ale na koniec roku obnizy
sie w okolice gérnego przedziatu odchylen od celu NBP (3,7% r/r). Za sprawg efektow bazy
statystycznej roczny szczyt inflacji przypadnie w marcu 2025 roku i wyniesie 5,6% r/r. Inflacja
bazowa bedzie uporczywie podwyzszona (3,9% r/r Sredniorocznie). Powrét inflacji do celu

powinien nastgpic nie wczesniej nizw 2026 roku.

Naktady brutto na srodki trwate w 2024 roku zwiekszyty sie 0 1,3% (po wzroscie o0 12,6% w 2023
roku). Stopa inwestycji uksztattowata sie na poziomie 17,4%, wobec 17,7% w 2023 roku. Wzrost
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wartosci dodanej w przemysle wyniost 1,0%; w handlu i naprawie pojazdéw samochodowych
2,3%, natomiast w budownictwie nastapit spadek wartosci dodanej o 6,7%. Srednioroczny wzrost
cen towardw i ustug konsumpcyjnych w 2024 roku wyniost 3,6%, i byt znacznie mniejszy od

notowanego w 2023 roku (11,4%) oraz nizszy niz zatozono w ustawie budzetowe;.

WYKRES NR [: PRODUKT KRAJOWY BRUTTO

Produkt krajowy brutto
rok poprzedni=100
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Wedtug analitykow PKO BP przyspieszenie wzrostu PKB w IV kwartale byto wypadkowg
zdecydowanego wzrostu dynamiki konsumpgji (do 3,6 proc. rok do roku z 0,3 proc. w |1l kwartale
2024 r.) przy mniejszej skali przyspieszenia inwestycji (do 0,8 proc. z 0,1 proc. w Il kwartale
2024 r.). Z szacunkdéw opublikowanych przez Ministerstwo Finanséw wynika, ze konsumpcja
gospodarstw domowych w IV kwartale byta o ok. 3,4 proc. wyzsza niz przed rokiem (+ 0,2 pkt.

proc.) ainwestycje o ok. 0,7 proc. wyzsze (+ 0,1 pkt proc.).

Polska wyrdznia sie na tle UE, zwtaszcza w kontekscie recesji w Niemczech, czyli kluczowego
rynku dla eksportu. Wzrost gospodarczy napedzata gtownie konsumpcja, cho¢ odbudowa
oszczednosci gospodarstw domowych po skokowym wzroscie inflacji  ograniczata jej tempo.
Inwestycje prywatne pozostawaty pod presjg wysokich stép procentowych i niepewnosci
geopolitycznej, natomiast wydatki na modernizacje wojska istotnie wsparty dynamike PKB.
Perspektywy na 2025 rok pozostajg optymistyczne. Oczekiwany spadek stop procentowych moze
pobudzi¢ inwestycje prywatne, a odbudowa oszczednosci przetozy sie na silniejszy wzrost
konsumpcji. Dodatkowo, srodki z Krajowego Planu Odbudowy powinny wesprzec inwestycje

infrastrukturalne. Warto rowniez podkresli¢, ze ewentualne zakonczenie wojny w Ukrainie
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https://businessinsider.com.pl/gospodarka/wzrost-polskiego-pkb-przyspieszyl-zasluga-dwoch-czynnikow/j29wnp8

mogtoby znaczaco poprawic klimat inwestycyjny w regionie, co dodatkowo sprzyjatoby wzrostowi
gospodarczemu. Jesli sytuacja globalna pozostanie stabilna, Polska ma szanse utrzymac jedna z

najwyzszych dynamik wzrostu w UE.

1.1.2. WARUNKI W BRANZY, W KTORE] FUNKCJONUJE SPOEKA

Swiatowy Barometr Turystyki przygotowywany przez UN Tourism wskazuje, iz w 2024 r.
turystyka miedzynarodowa praktycznie odbudowata (99%) poziom sprzed pandemii, przy czym
wiekszos¢ destynacji przekroczyta liczbe z 2019 r. Szacuje sie, ze w 2024 roku na catym swiecie
odnotowano 1,4 miliarda turystéow miedzynarodowych (gosci nocujgcych), co stanowi wzrost o
11% w stosunku do 2023 roku, czyli o 140 miliondw wiecej. Europa przyjmuje o 1 proc. wiecej
turystow nizw 2019 r.io 5 proc. w poréwnaniu z 2023 r., podczas gdy Afryka odnotowata wzrost
liczby przyjazdéw o 7 proc. w porownaniu z 2019 r. i o 12 proc. wiecej niz w 2023 r. taczne
przychody z eksportu z turystyki (w tym przewozéw pasazerskich) szacuje sie na rekordowe
1,9 biIn USD w 2024 r., czyli 0 ok. 3% wyzsze niz przed pandemig i 0 4% wyzsze nizw 2019 r. (w
ujeciu realnym). Juz w 2023 r. miedzynarodowy eksport turystyczny powrécit do poziomu sprzed
pandemii. Wedtug wstepnych szacunkdw liczba przyjazdéw turystow miedzynarodowych
wzrosniew 2025 r.o0 3-5 proc. w porownaniu ze wstepnymi szacunkami. Pozytywne perspektywy
dla sektora znajdujg odzwierciedlenie w najnowszym Indeksie Zaufania Turystyki ONZ, z
wynikiem 130 na 2025 r. (w skali od O do 200, gdzie 100 oznacza podobne wyniki). tacznie 35 z
43 krajow, w ktorych dostepne sg dane dotyczace wptywdw, przekroczyto wartosci sprzed
pandemii w pierwszych osmiu do dziewieciu miesigcach 2024 r., przy czym wiele z nich
odnotowato dwucyfrowy wzrost w porownaniu z 2019 r. (w walutach lokalnych), w wiekszosci
przypadkow znacznie powyzej inflacji. Pomimo ogodlnie dobrych wynikow nadal istnieje szereg
wyzwan gospodarczych, geopolitycznych i klimatycznych. Sektor turystyczny nadal boryka sie z
inflacjg w branzy turystycznej, a konkretnie z wysokimi cenami transportu i zakwaterowania, a
takze z niestabilnymi cenami ropy naftowej. Powazne konflikty i napiecia na catym swiecie nadal
wptywaja na zaufanie konsumentéw, a ekstremalne zjawiska pogodowe i niedobory personelu sg
rowniez krytycznymi wyzwaniami dla wynikdw turystyki. Negatywny wptyw na turystyke
utrzymuje wojna na Ukrainie. Rosyjska ofensywa wojskowa na Ukrainie stanowi ryzyko dla
turystyki miedzynarodowej. Pogorszyto to i tak juz wysokie ceny ropy naftowej i koszty
transportu, zwiekszyto niepewnos¢ i spowodowato zaktdcenia w podrozowaniu w Europie

Wschodniej.
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Najwazniejsze problemy, z ktérymi od 2020 roku zmaga sie branza zostaty wywotane przez
czynniki, ktére mozna podzieli¢ na dwie grupy. Pierwsza z nich ma charakter obiektywny, zwigzany

z sytuacja w Polsce i na swiecie. Druga opiera sie na motywacjach i preferencjach turystow.
Czynniki obiektywne:

Wyzsze koszty utrzymania hoteli i obiektéw. Rosnace ceny towardw i ustug (w tym gazu,
energii elektrycznej, wywozu $mieci), wzrost wynagrodzen personelu oraz podatku od
nieruchomosci wymusity koniecznos¢ podnoszenia cen. Nie bez znaczenia dla kosztow
funkcjonowania hoteli i obiektow okazato sie utrzymywanie odpowiednich warunkow

higienicznych (Srodki bezpieczenstwa i higieny).

Wysoka inflacja. Spadek wartosci ztotéwki to problem wielu branz. Zmniejszenie sie sity
nabywczej konsumentéw, zniechecato potencjalnych gosci do korzystania z ustug

hotelarskich i gastronomicznych.

Czynniki oparte na motywacji i preferencji:

Mniej podrézy biznesowych. Wyzsze ceny podrézy (m.n. paliwa), obawa przed
zachorowaniem, upowszechnienie pracy zdalnej i spotkar on-line wptynety na redukcje
podrozy biznesowych krajowych oraz spadek liczby obcokrajowcow przyjezdzajacych

w celach biznesowych (segment MICE).

Trendy utrzymujace sie w 2024 roku:

rezerwacje mobilne - rezerwacja ustug turystycznych, w tym noclegowych przez wszelkie

urzadzenia mobilne (nizsze stawki dla rezerwacji mobile),

potaczenie podrézy stuzbowych i wypoczynkowych - elastyczne warunki pracy on-line

i praca z domu staty sie powszechne,

ograniczenie kontaktu - upowszechnienie autoryzacji ptatnosci, zdalnego zameldowania w

hotelu, zdalnej odprawy,

wzrost znaczenia nowych technologii - rzeczywistos¢ wirtualna hotelu (widok 360 ° na
stronach internetowych), rozszerzona rzeczywistos¢ (ogladanie atrakcji turystycznych

wokot hotelu),

zrownowazony rozwoj - branza hotelarska jest jedng z bardziej energochtonnych sektoréw

turystyki, co w potaczeniu ze wzrostem cen mediow wymusito proekologiczne podejscie

—
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przedsiebiorcow, poza tym coraz wiecej turystéw zwraca uwage na zréwnowazone podroze

(wzrasta swiadomos¢ ekologiczna),

podréze w mniejszych grupach - od dwadch lat odnotowywane sg mniejsze rezerwacje

hotelowe, zaréwno w wymiarze wyjazddw prywatnych, jak i stuzbowych,.

W ocenie analitykéw wskazuje sie, iz pomimo wszelkich trudnosci, rok 2024 w turystyce moze
zostac oceniony pozytywnie. Okazat sie rokiem wzrostu i odbudowy branzy hotelarskiej. Wzrost

popytu w branzy hotelarskiej jest widoczny w danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS).

W 1 pdtroczu 2024 r. z turystycznych obiektéw noclegowych skorzystato 16,9 min turystow,
ktorym udzielono 41,3 min noclegdw. W pordwnaniu z analogicznym okresem 2023 r. byto to
wiecej odpowiednioo 3,4%i0 2,4%. W porownaniu z 1 pdtroczem 2023 r. zmniejszyt sie natomiast

stopien wykorzystania miejsc noclegowych z 37,8% do 37,0%.

Najmniej turystéow przebywato w obiektach noclegowych w styczniu - 2,2 min (o0 0,8% wiecej niz
w analogicznym miesigcu 2023 r.). Najwiecej turystow nocowato w obiektach w czerwcu - 3,8

minibytoich o 5,1% wiecej w poréwnaniu z czerwcem ub.r.

WYKRES NR 2: TURYSCI KORZYSTAJACY Z TURYSTYCZNYCH OBIEKTOW NOCLEGOWYCH
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W 1 potroczu 2024 r. najwiecej turystow skorzystato z noclegéw w hotelach - 11,9 min oséb.

Wsréd pozostatych rodzajow obiektéw, 1,4 min turystéw nocowato w innych obiektach

—
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hotelowych, natomiast 0,8 mln w osrodkach wczasowych. Wielu turystéw przebywato rowniez w
pokojach goscinnych/kwaterach prywatnych (441,9 tys.), zaktadach uzdrowiskowych (400,1 tys.)

i osrodkach szkoleniowo-wypoczynkowych (399,1 tys.).

W poréwnaniu z 1 pétroczem 2023 r. wzrost liczby 0séb korzystajacych z noclegdw odnotowano
w wiekszosci rodzajéw obiektéw, w tym najwiekszy (o 61,7%) wystapit w zespotach domkow
turystycznych, a nastepnie w osrodkach kolonijnych (0 52,2%) i na kempingach (o 31,8%). Mniej
turystéw niz w ubiegtym roku skorzystato z noclegéw w motelach (o 5,0%), w domach pracy

tworczej (0 4,0%) oraz zaktadach uzdrowiskowych (o 3,5%).

Najwiece] turystdow nocowato w obiektach zlokalizowanych w wojewddztwie mazowieckim - 3,1
min. Duza liczba turystow przebywata réwniez w wojewddztwach: matopolskim (2,7 min),
dolnoslaskim (2,0 min), pomorskim (1,6 min) i zachodniopomorskim (1,5 min) oraz slaskim (1,2
min). W poréwnaniu z analogicznym okresem ub.r. wzrost liczby korzystajacych z noclegéw
odnotowano w 11 wojewddztwach, w tym najwiekszy (o 9,7%) wystapit w wojewodztwie
warminsko-mazurskim. Najmniejszy wzrost odnotowano w obiektach noclegowych potozonych w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim - o 0,4%. Spadek liczby turystéw wystapit w5

wojewoddztwach, w tym najwiekszy (0 4,9%) w wojewddztwie lubelskim.

W 1 potroczu 2024 r. udzielono 41,3 min noclegdw (0 2,4% wiecej niz w 1 potroczu ub.r.). Ponad
potowa noclegéw zostata udzielona w hotelach - 22,7 min. W zaktadach uzdrowiskowych
udzielono 5,1 min noclegdw, natomiast w osrodkach wczasowych i innych obiektach hotelowych

- 3,4 min noclegdw.
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WYKRES NR 3: NOCLEGI UDZIELONE W TURYSTYCZNYCH OBIEKTACH NOCLEGOWYCH
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Turysci korzystali przecietnie z 2,4 noclegu. Najkrocej nocowali w schroniskach, motelach |
hotelach (ponizej 2 noclegdw), najdtuzej zas przebywaliw zaktadach uzdrowiskowych, korzystajac
przecietnie z 12,7 noclegdw, a nastepnie w osrodkach wczasowych (4,5 noclegu) i o$rodkach
kolonijnych (4,1 noclegu).

Polska Organizacja Turystyczna (POT) przewiduje, ze w 2025 roku coraz wiecej turystéw bedzie
wybierac¢ kierunki oparte na zréwnowazonym rozwoju, w tym agroturystyke, ekologiczne
gospodarstwa wiejskie oraz wycieczki promujace kontakt z naturg. Polacy sg bardziej swiadomi
ekologicznie i wybierajg miejsca oferujgce mozliwos¢ odpoczynku z minimalnym wptywem na
Srodowisko. Raporty Polskiej 1zby Turystyki (PIT) wskazuja, ze krétkie wyjazdy do duzych miast,
takich jak Warszawa, Krakow, Gdansk czy Wroctaw, bedg zyskiwac na popularnosci. Wynika to z
rosngce] dostepnosci tanich potaczen lotniczych oraz dynamicznego rozwoju infrastruktury

miejskiej, w tym nowych hotelii atrakgji turystycznych.

Z danych komercyjnych platform, takich jak Booking.com i Airbnb, wynika, ze turysci coraz czesciej
szukajg ofert dostosowanych do swoich indywidualnych potrzeb. Personalizowane propozycje
wyjazdow - od rodzinnych wakacji po ekskluzywne podréze dla par - beda kluczowe w

przyciaganiu klientow.

Wedtug GUS i badan Deloitte, Polacy w 2025 roku beda chetniej korzystac z uzdrowisk, SPA oraz
wyjazdow wellness. Popularnos¢ tego segmentu rosnie ze wzgledu na wiekszg swiadomosé
zdrowotng oraz rozwoj infrastruktury w takich miejscach jak Ciechocinek, Nateczéw czy Krynica-

—
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Zdrgj. Raporty PwC i analizy TripAdvisor wskazuja, ze w 2025 roku turysci beda coraz czesciej
korzystac z technologii przy planowaniu podrézy. Rezerwacje online, wirtualne przewodniki, a

takze aplikacje mobilne do planowania i zarzadzania wyjazdami stang sie standardem.

Polska turystyka w 2025 roku bedzie sie rozwija¢ w kierunku personalizacji ofert, ekologii i
wykorzystania nowych technologii. Turysci coraz czesciej beda poszukiwac miejsc i ustug
odpowiadajacych ich indywidualnym potrzebom, co wymusza na branzy innowacyjnosc i szybkie

reagowanie na zmieniajace sie trendy.

1.1.3. CZYNNIKI BEZPOSREDNIO ZALEZNE OD SPOLKI

Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. bardzo odczut zatamanie rynku zwigzanego z ograniczeniami
wprowadzonymiw skutek pandemii COVID-19 w latach 2020-2021. Cztery lata wytezonej pracy
nad utrzymaniem ptynnosci finansowej oraz stabilnego zatrudnienia wzmocnito Spdtke, zaréwno
w zakresie operacyjnym, jak i w zakresie stosunkow miedzyludzkich. Nastapit rozwdj organizaci

i wzmocnienie jej wizerunku.

Spotka PHH sp. z 0.0. w sposdb czynny nadzorowata i wspomagata proces inwestycyjny

realizowany przez spotkiz GK PHH.

Rok 2024, w porownaniu do lat ubiegtych byt duzo korzystniejszy w kontekscie osigganych przez
branze hotelowa rezultatéw. Osiggniete wyniki sg bardzo zadowalajace zarowno w obiektach
biznesowych, jak i w obiektach wypoczynkowych - resortowych. Rynek hotelarski po pandemii
otrzymat jasny sygnat, ze ludzie chcg podrézowac, korzysta¢ z hoteli i nie tylko za granica, ale
rowniez w kraju. Rok 2024 to zdecydowanie stabilny rok zorientowany na dobra droge rozwoju
catej branzy, ktéra bogatsza o trudne doswiadczenia ostatnich lat nauczyta sie szybciej reagowac

na turbulencje, wyciggac¢ wnioski, optymalizowac koszty.

Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. z optymizmem patrzy w przysztosc realizujac przyjete strategie

i umacniajac swojg pozycje na polskim rynku hotelarskim.

12.  INFORMACJE O NABYCIU UDZIALOW (AKCJI) WEASNYCH
W 2024 roku nie dokonywata nabycia oraz zbycia udziatow wtasnych.
13.  STRUKTURA ORCANIZACY]NA

1.3.1. ODDZIALY SPOLKI | ICH ZATRUDNIENIE

W 2024 r., w strukturze Spoétki funkcjonowato trzynascie oddziatow:

—
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Oddziat pod firma Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w Warszawie Oddziat Hotel Courtyard
by Marriott Warsaw Airport z siedziba w Warszawie, ul. Zwirki i Wigury 1j, 00-906
Warszawa.

Zatrudnienie nadzien 31.12.2024 r. wyniosto 83,50 etatu.

Oddziat pod firma Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w Warszawie Oddziat Hotel Hampton
by Hilton Warsaw Airport z siedzibg w Warszawie, ul. Komitetu Obrony Robotnikow 39F,
02-148 Warszawa.

Zatrudnienie nadzien 31.12.2024 r. wyniosto 24 etatow.

Oddziat pod firmg Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w Warszawie Oddziat Hampton
by Hilton Gdansk Airport z siedzibg w Gdansku, ul. Juliusza Stowackiego 220, 80-298
Gdansk.

Zatrudnienie nadzien 31.12.2024 r. wyniosto 18,00 etatu.

Oddziat pod firma Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w Warszawie Oddziat Renaissance
Warsaw Airport Hotel z siedziba w Warszawie, ul. Zwirki i Wigury 1h, 00-906 Warszawa.
Zatrudnienie nadzien 31.12.2024 r. wyniosto 79,30 etatu

Oddziat pod firmg Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w Warszawie Oddziat Best Western
Hotel Jurata z siedziba w Juracie, ul. Swietopetka 11, 84-141 Jurata.
Zatrudnienie nadzien 31.12.2024 r. wyniosto 19,00 etatu.

Oddziat pod firma Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w Warszawie Oddziat Hotel Moxy
Katowice Airport z siedzibg w Pyrzowicach, ul. Wolnosci 90, 42-625 Ozarowice.

Zatrudnienie nadzien 31.12.2024 r. wyniosto 19,00 etatu.

Oddziat pod firma Polski Holding Hotelowy sp. z0.0.w Warszawie Oddziat Food & Catering
Services z siedzibg w Warszawie, ul. Komitetu Obrony Robotnikow 39G, 02-148
Warszawa.

Zatrudnienie nadzien 31.12.2024 r. wyniosto 9,50 etatu.

Oddziat pod firma Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w Warszawie Oddziat Moxy Poznan
Airport z siedzibg w Poznaniu, ul. Bukowska 303, 60-189 Poznan.
Zatrudnienie nadzien 31.12.2024 r. wyniosto 18,00 etatu.

Oddziat pod firma Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w Warszawie Oddziat Holiday Inn
Express Rzeszow - Jasionka z siedzibg w Jasionce, Jasionka 952, 36-002 Jasionka.

Zatrudnienie nadzien 31.12.2024 r. wyniosto 32,75 etatu.

—
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Oddziat pod firma Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w Warszawie Oddziat Golden Tulip
Gdansk Residence z siedzibg w Gdansku, ul. Piastowska 160, 80-358 Gdansk.
Zatrudnienie nadzien 31.12.2024 r. wyniosto 33,00 etatu.

Oddziat pod firma Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w Warszawie Oddziat Golden Tulip
Miedzyzdroje Residence z siedziba w Miedzyzdrojach, ul. Gryfa Pomorskiego 79, 72- 500
Miedzyzdroje.

Zatrudnienie nadzien 31.12.2024 r. wyniosto 21,75 etatu.

Oddziat pod firma Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w Warszawie Oddziat Best Western
Plus Hotel Olsztyn Old Town z siedzibg w Olsztynie, ul. Aleja Warszawska 39, 10-081
Olsztyn.

Zatrudnienie nadzien 31.12.2024 r. wyniosto 20,50 etatu.

Oddziat pod firmg Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w Warszawie Oddziat Halo Szczyrk z
siedzibg w Szczyrku ul. Wrzosowa 21 ,43- 370 Szczyrk.

Zatrudnienie nadzien 31.12.2024 r. wyniosto 21,00 etatu.

Wszystkie oddziaty sg tworzone na mocy uchwat Zarzadu. Tworzenie oddziatéw stanowi element

realizacji strategii rozwoju Spdtki w czesci dotyczacej alokacji procesow i prowadzonych
projektéw biznesowych. Powstanie oddziatéw usprawnia iuporzadkowuje strukture

organizacyjna Spotki, a takze przyczynia sie do podniesienia efektywnosci jej dziatania.

1.3.2. SCHEMAT ORGANIZACYNY SPOLKI

Struktura organizacyjna Polskiego Holdingu Hotelowego na dzien 31.12.2024 r. sktadata sie

z Biura Zarzadu, 12 hoteli i obiektow noclegowych oraz oddziatu Food Catering Services:

HOTEL COURTYAD BY MARRIOTT WARSAW AIRPORT - zlokalizowany przy Porcie
Lotniczym im. F. Chopinaw Warszawie, 0 241 pokojach w kategorii 4 gwiazdkowej, ktérego
Spotka jest wiascicielem izarzadzajacym na podstawie Miedzynarodowe] Umowy
Franczyzy, ktérg zawarta dnia 2 grudnia 2002 roku z International Hotel Licensing
Company S.a r.l. (dziatajagcym w imieniu i na rzecz Marriott International), w wyniku ktérej
nabyta prawo doprowadzenia dziatalnosci hotelu zgodnie ze standardami Systemu

Marriott pod nazwa handlowg Courtyard by Marriott Warsaw Airport.

HOTEL HAMPTON BY HILTON WARSAW AIRPORT - zlokalizowany w odlegtosci 800 m
od Portu Lotniczego im. Chopina w Warszawie, o 116 pokojach w kategorii 3 gwiazdkowej,
ktorego Spotka jestwtascicielem izarzadzajagcym na podstawie Umowy Franczyzy,

ktorg zawarta dnia 24 maja 2011 roku z Hilton International Franchisor Cooperation

—
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(dziatajgcymwimieniu ina rzecz Hilton Worldwide), w wyniku ktérej nabyta prawo
do prowadzenia dziatalnosci hotelu zgodnie ze standardami Systemu Hilton pod nazwa

handlowa Hampton by Hilton Warsaw Airport.

HOTEL HAMPTON BY HILTON GDANSK AIRPORT - zlokalizowany w Porcie Lotniczym
im. Lecha Watesy w Gdansku, o 116 pokojach w kategorii 3 gwiazdkowej, ktorego Spotka
jest wtascicielem i zarzadzajagcym na podstawie Umowy Franczyzy, ktdrg zawarta dnia 25
maja 2011 roku z Hilton International Franchisor Cooperation, w wyniku ktorej nabyta
prawo do prowadzenia dziatalnosci hotelu zgodnie ze standardami Systemu Hilton pod

nazwa handlowa Hampton by Hilton Gdansk Airport.

RENAISSANCE WARSAW AIRPORT HOTEL - zlokalizowany przy Porcie Lotniczym
im. F. Chopinaw Warszawie, 0 225 pokojach w kategorii 5 gwiazdkowej, ktérego Spdtka jest
wtascicielem izarzadzajagcym na podstawie Miedzynarodowej Umowy Franczyzy,
ktéra zawartadnia 11 wrzesnia 2015 roku z Global Hospitality Licensing S.ar.l. (dziatajacym
w imieniu i na rzecz Marriott International), w wyniku ktérej nabyta prawo do prowadzenia
dziatalnosci hotelu zgodnie ze standardami Systemu Marriott pod nazwa handlowg

Renaissance Warsaw Airport Hotel Renaissance.

BEST WESTERN HOTEL JURATA - zlokalizowany w Juracie na Pétwyspie Helskim, miesci
75 pokoi, sale konferencyjng oraz centrum rekreacji w sktad, ktorego wchodzi basen, spa
i sauny oraz obiekt hotelowy. Spdtka jest wtascicielem nieruchomosci od dnia 30 czerwca
2015 r. (nabycie obiektu w drodze aportu od d&wczesnego jedynego udziatowca
Przedsiebiorstwa Panstwowego ,Porty Lotnicze” z siedzibg w Warszawie). Obiekt ten
zostat wprowadzony, na podstawie umowy franczyzy zawartej przez Spotke,

do miedzynarodowej sieci hoteli Best Western.

HOTEL MOXY KATOWICE AIRPORT - zlokalizowany przy Miedzynarodowym Porcie
Lotniczym Katowice-Pyrzowice. W hotelu miesci sie 100 pokoi w kategorii 3 gwiazdkowe;.
Spotka jest wiascicielem niniejszego hotelu i prowadzi go w oparciu o umowe franczyzowa
zawarta w dniu 11 wrzesnia 2015 r. z Global Hospitality Licensing S.a r.l., w wyniku ktorej
nabyt prawo do prowadzenia dziatalnosci hotelu zgodnie ze standardami Systemu Marriott

pod nazwa handlowa Moxy Katowice Airport.

FOOD & CATERING SERVICES - zlokalizowany w Warszawie przy ul. Komitetu Obrony
Robotnikow 39G. Oddziat zostat wydzielony ze struktur hotelu Courtyard by Marriott

Warsaw Airport w styczniu 2019 roku i rozpoczat samodzielng dziatalnosé. Oddziat zajmuje

-
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sie kompleksowg obstuga wydarzen biznesowych - konferencji, spotkan firmowych
i okolicznosciowych, obstuga piknikdw, spotkan rodzinnych. Realizuje dostawy do salondw

Executive Lounge. Zapewnia positki profilaktyczne dla firm.

W dniu 5 listopada 2024 r. Zarzad Spdtki podjat uchwate o wszczeciu dziatarh majacych na
celu likwidacje Oddziatu Food & Catering Services. W dniu 25 lutego 2025 r. Zarzad Spotki
podjat uchwate o likwidacji ww. Oddziatu

HOTEL MOXY POZNAN AIRPORT - zlokalizowany jest przy Porcie Lotniczym Poznan -
tawica. W hotelu miesci sie 120 pokoi w kategorii 3 gwiazdkowej. Pierwszych gosci przyjat
w listopadzie 2019 roku. Jestto drugi hotel life-stylowej Marki Marriott nalezacy
do Polskiego Holdingu Hotelowego. Spotka jest wtascicielem niniejszego hotelu i prowadzi
g0 W oparciu o umowe franczyzowa zawartg w dniu 7 listopada 2017 r. z Global Hospitality
Licensing S.ar.l., wwyniku ktérej nabyta prawo do prowadzenia dziatalnosci hotelu zgodnie

ze standardami Systemu Marriott pod nazwa handlowg Moxy Poznan Airport.

HOTEL HOLIDAY INN EXPRESS RZESZOW-JASIONKA - potozony jest w sasiedztwie
Portu Lotniczego ,Rzeszéw-Jasionka”, to 120 pokojowy obiekt w kategorii 3 gwiazdkowe;.
Spotkajest wiascicielem i zarzadzajacym na podstawie umowy franczyzy, ktorg zawarta dnia
16 listopada 2017 roku z IGH Hotels Limited, wwyniku ktérej nabyta prawo
do prowadzenia dziatalnosci hotelu zgodnie ze standardami IHG pod nazwg handlowa

Holiday Inn Express Rzeszdw - Jasionka.

GOLDEN TULIP GDANSK RESIDENCE - potozony w niedalekiej odlegtosci od plazy
w Gdansku Jelitkowie, posiada 195 pokoiiapartamentédw rozmieszczonychw kameralnych
budynkach. W kompleksie znajdujg sie dwie nowoczesne sale konferencyjne, restauracja
oraz kameralne centrum Wellness & Spa z basenem, brodzikiem dla dzieci, saung sucha
i parowa, jacuzzi oraz dwoma gabinetami odnowy biologicznej. Spotka jest wtascicielem
nieruchomosci od dnia 28 pazdziernika 2018 r. (nabycie w drodze zakupu od Qualia
Development Sp. z 0.0.). Obiekt ten jest prowadzony na podstawie umowy franczyzowej

7 Louvre Hotels Group pod nazwa handlowa Golden Tulip Gdansk Residence .

GOLDEN TULIP MIEDZYZDROJE RESIDENCE - zlokalizowany w bezposrednim
sgsiedztwie nadmorskiej plazy, oferuje 110 apartamentéw, dwie sale konferencyjne,
restauracje oraz bar i lobby, a takze duzy podziemny parking. Posiada strefe wypoczynku,
obejmujacg basen, basen dla dzieci, sauny suchg i parowa oraz jacuzzi.

Spotka jest wtascicielem nieruchomosci od dnia 28 pazdziernika 2018 r. (nabycie w drodze

-
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zakupu od Qualia Development Sp.z 0.0.). Obiekt ten jest prowadzony na podstawie umowy
franczyzowej z Louvre Hotels Group pod nazwg handlowg Golden Tulip Miedzyzdroje

Residence.

BEST WESTERN PLUS HOTEL OLSZTYN OLD TOWN (dawniej Hotel Kopernik) -
zlokalizowany jest w Olsztynie, w samym centrum miasta, co sprawia, ze jest idealnym
miejscem spotkart biznesowych ipobytdow wypoczynkowych. Po modernizacji stat sie
najnowoczesniejszym Centrum Szkoleniowo-Konferencyjnym w miescie. Do dyspozycji
Gosci pozostaja tacznie 83 pokoje, nowoczesne sale konferencyjne z petnym
wyposazeniem, restauracja orazparking podziemny. Spotka jest witascicielem
i zarzadzajacym na podstawie Umowy Franczyzy, zawartej w dniu 9 grudnia 2020 roku
z siecig Best Western Hotels&Resorts, w wyniku ktérej nabyta prawo do prowadzenia
dziatalnosci hotelu zgodnie ze standardami Best Western pod nazwa handlowg

Best Western Plus Hotel Olsztyn Old Town.

HOTEL HALO SZCZYRK- (dawniej Osrodek Turystyczno-Sportowy Zagron w Szczyrku)
zlokalizowany jest w Szczyrku. Po modernizacji, zakonczonej w marcu 2023 roku uzyskano
decyzja Marszatka Wojewddztwa Slaskiego zaszeregowanie jako Hotel 3*. Nastepnie od
16 pazdziernika 2023 r.rozpoczat dziatalnos¢ w ramach nowej marki Grupy PHH jako Hotel
Halo Szczyrk. W obiekcie w Szczyrku ustugi Swiadczone sg zaréwno dla klientow
indywidualnych (wczasy letnie i zimowe, pobyty weekendowe, pobyty kilkudniowe itp.),
grup dzieci (zielone szkoty, wycieczki, zimowiska, kolonie) jak i dla zorganizowanych grup
dorostych (konferencje, szkolenia, zjazdy, wyjazdy integracyjne i inne), a takze réznego
rodzaju imprez (biesiady, spotkania biznesowe, wesela, komunie itp.). Swoim klientom Hotel
Halo Szczyrk swiadczy ustugi w zakresie zakwaterowania, gastronomii oraz ustugi

dodatkowe zwigzane z wypoczynkiem i rekreacja (saunai basen).

1.3.3. ZMIANY STRUKTURY ORGANIZACYJNE] W CIAGU ROKU OBROTOWEGO

W roku 2024 w Spdtce nastgpita zmiana struktury organizacyjnej w odniesieniu do ilosci
oddziatéw pod firmg Polski Holding Hotelowy sp. z o.o. W dniu 1 lutego 2024 r. nastgpito
potaczenie Polskiego Holdingu Hotelowego sp. z 0.0. z Gliwickg Agencja Turystyczng S.A.
Potaczenie nastgpito poprzez przeniesienie catego majatku GAT S.A. na Spotke w mysl art. 492 §
IpktIwzw.zart. 516§ 6 ustawy zdnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spdtek handlowych (taczenie
przez przejecie). W zwigzku z tym jedyny obiekt nalezacy do tej spotki - Hotel Halo Szczyrk - stat
sie kolejnym 13 oddziatem PHH sp. z 0.0..

—
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1.4. ZATRUDNIENIE W SPOLCE

Przecietne zatrudnienie w Spotce Polski Holding Hotelowy, w 2024 roku, wyniosto 494,66 osoby

(wtym 2 osoby na urlopie wychowawczym).

Struktura zatrudnienia na dzien 31.12.2024 roku przedstawia sie nastepujaco:

Biuro Zarzadu - 81 0séb, w tym:

pracownicy umystowi — 81 0sdb,

Hotele - 401 osoby, w tym :

pracownicy umystowi — 57 0sob,

pracownicy fizyczni - 344 osob.

15.  SYTUACJA MAJATKOWA

1.5.1. INFORMACJA O STANIE MAJATKU POSIADANEGO PRZEZ SPOLKE

Spotka dysponuje 12 obiektami noclegowymi. Obiekty te znajduja sie w Warszawie (3

obiekty), Gdansku (2 obiekty), Katowicach (1 obiekt), w Juracie (1 obiekt), w Rzeszowie (1

obiekt), w Poznaniu (1 obiekt), w Miedzyzdrojach (1 obiekt) , w Olsztynie (1 obiekt) oraz

w Szczyrku (1 obiekt).

powierzchni 14,5559 ha oraz wtasnosc

9,1737 ha.

Spotka posiada grunty w uzytkowaniu wieczystym o tacznej

nieruchomosci gruntowych o powierzchni

Ponizsza tabela prezentuje nieruchomosci Polskiego Holdingu Hotelowego:

TABELA NR |

SYTUACJA MAJATKOWA SPOLKI (NIERUCHOMOSCI WEASNE | GRUNTY W UZYTKOWANIU WIECZYSTYM)
- STAN NA DZIEN 31122024 R.

Miejscowos¢

Adres
(wg rejestru
gruntu)

Powierzchnia

Wtasnosé
nieruchomosci
lokalowej
/budynkowej w m?

Whtasnos¢ nieruchomosci

gruntowych w ha

Grunty w uzytkowaniu wieczystym
w ha

Warszawa, Hotel
Courtyard by
Marriott Warsaw
Airport

ul. Zwirki i Wigury
1,00-9206
Warszawa,
dzielnica Wtochy.

nieruchomos¢
budynkowa o
powierzchni

17.413,50 m?

udziat wynoszacy 32/100 w dziatce
onumerze ewid. 16/2 0
powierzchni 1,3852 ha

Warszawa,
Renaissance
Warsaw Airport
Hotel

ul. Zwirki i Wigury
1,00-206
Warszawa,
dzielnica Wtochy.

nieruchomos¢
lokalowa o
powierzchni
16.250,01 m?

udziat wynoszacy
1625001/3672056 w dziatce o
numerze ewid. 16/4 o powierzchni
1,1271ha
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Jurata, Best
Western Hotel
Jurata

ul. Swietopetka 11
w Juracie, gmina
Jastarnia, powiat
pucki

nieruchomos¢
niezabudowana, dziatka o
nr ewid. 74 -powierzchnia
-0,376 ha,

nieruchomos¢ gruntowa, dziatka
zabudowana o nr ewid. 75
powierzchnia - 0,1596 ha, dziatka
zabudowana o nr ewid. 76 -
powierzchnia - 0,2027 ha, dziatka
niezabudowana o nrewid. 77 -
powierzchnia-0,1277 ha. tacznie
powierzchnia - 1,1900 ha

Gdansk, Golden
Tulip Gdansk
Residence

ul. Piastowska
160,
80-358 Gdansk

nieruchomos¢
lokalowa o
powierzchni
8.546,25m?

nieruchomosc¢ gruntowa,
dziatka 38/1i38/4,
pow. 1,7432 ha

Miedzyzdroje,

ul. Gryfa

nieruchomos¢

nieruchomosc gruntowa, dziatka

Golden Tulip Pomorskiego 79 | budynkowa o ;
Miedzyzdroje 72-500 powierzchni - ;Ejtigd%\/\j\igfziﬁ;izv%dégggyr?a/2 '
Residence Miedzyzdroje 10.575,59 m? P '

Olsztyn,

Best Western Plus
Hotel Olsztyn Old
Town

Al.Warszawska
39,10-081
Olsztyn

nieruchomos¢
budynkowa o pow.
1483,52m?2

nieruchomos¢ gruntowa, dziatka
zabudowana o nr ewid. 26/2
powierzchnia 0,832ha

Olsztyn,

Best Western Plus
Hotel Olsztyn Old
Town

Al.Warszawska
37,10-081
Olsztyn

nieruchomos¢
budynkowa o pow.
3435,75m2

nieruchomos¢ gruntowa, dziatka
zabudowana o nr ewid. 25/2
powierzchnia 2,64%ha

Olsztyn, AlWarszawska nieruchomos¢ gruntowa,
Best Western Plus 37 10-081 dziatka niezabudowana o
Hotel Olsztyn Old Olézt\/n - nrewid. 11/10 o pow. -
Town 0,088 ha
nieruchomosc gruntowa,
Olsztyn ul. Sliwy, 10-081 dziatka niezabudowana o
Olsztyn - nrewid. 99 o pow. 0,443 -
ha
o nieruchomos¢ gruntowa, udziat
Olsztyn (U)"'Sii”y kr: 10712 B B 70/10000 w dziatce, nr ewid.
213/1 o powierzchni 0,560 ha
uzytkowanie wieczyste udziatow z
Ul Wyszyriskiego przeznaczeniem do racjonalnej
Olsztyn 5(; Olsztyn _ _ obstugi budynku przy ul.
Wyszynskiego 5¢, nrewid. 625/3 o
powierzchni 0,00215 ha
-
o
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Murawki, obreb

nieruchomos¢ gruntowa
niezabudowana o nr ewid.

Murawki Urowo, gmina 81/4 _
Zalewo pow. 1,93 ha
Murawki, obreb n?eruchomoéc’ gruntovva_
) ; niezabudowana o nr ewid.
Murawki Urowo, gmina _
Zalewo 81/7 pow.
1,42 ha
Szczyrk, gmina Slllelzl;lchqmosc g(rjuntovva Nieruchomo$¢ gruntowa dla ktérej
Szezyrk miejska jejt k;jir;gJap\/rvci)gvciy?t)ang prowadzona jest ksiega wieczysta o
ArBB1B/00067504/70 | 1" BB1B/00028849/2 o pow.
ul. Wrzosowa 21 pow. 00126 ha 2,3515ha
Lesko (1821035) Nieruchomosc gruntowa
obszar wiejski QIa ktqrej prgwadzona
jest ksiega wieczystaonr
obreb 0007 KS1E/00013441/4 0
Huzele, Kompleks pow. 0,1982 ha.
Huzele dziatek potozony Nieruchomos¢
w Huzelach gmina zabudowana budynkiem -
Lesko w rejonie technicznym stacji
drogiwoj. 893 “ap?dow,ej wyciagu
taczacej Lesko z narciarskiego (pow.
i zabudowy 73 m?) oraz
Cisna. drewnianym budynkiem
(pow. zabudowy 52 m?)
Nieruchomos¢ gruntowa
dla ktérej prowadzona
Lesko (1821035) jest ksiega wieczystaonr
obszar wiejski KS1E/00034154/8 0
Huzele™ obreb 0007 pow. 0,2100 ha. -
Huzele Nieruchomos¢ gruntowa
niezabudowana bez
dostepu do drogi
publicznej.
Nieruchomos¢ gruntowa
dla ktérej prowadzona
Lesko (1821035) jest ksiega wieczystaonr
obszar wiejski KS1E/00033286/5 0
Huzele obreb 0007 pow.0,5151 ha. -
Huzele Nieruchomosc¢ gruntowa
niezabudowana bez
dostepu do drogi
publicznej.
Nieruchomos¢ gruntowa
dla ktérej prowadzona
Lesko (1821035) jest ksiega wieczystaonr
obszar wiejski KS1E/00031863/00
Huzele obreb 0007 pow. 0,6854 ha. -
Huzele Nieruchomosc gruntowa
niezabudowana bez
dostepu do drogi
publicznej.
Nieruchomos¢ gruntowa
Lesko (1821035) dla ktorej prowadzona
obszar wiejski jest ksiega wieczysta o nr
Huzele obreb 0007 KS1E/00031846/5 0 -
Huzele pow. 1,0014 ha.
Nieruchomos¢ gruntowa
bez dostepu do drogi
-
o
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publicznej. Na czesci
nieruchomosci
zainstalowana czes¢
infrastruktury wyciagu
orczykowego.

obszar wiejski

Lesko (1821035)

Nieruchomos¢ gruntowa
dla ktérej prowadzona
jest ksiega wieczysta o nr
KS1E/00031801/8 o

Huzele obreb 0007 pow. 0,5508 ha. -
Huzele Nieruchomos¢ gruntowa
niezabudowane bez
dostepu do drogi
publicznej.
Nieruchomos¢ gruntowa dla ktérej
Lesko (1821035) prowadzona jest ksiega wieczysta o
b eicki nr KS1E/00021422/4 o pow.
ODszAr IS 0,1355 ha. Nieruchomos¢
Huzele obreb 0007 - .
gruntowa z posadowiona
Huzele

infrastruktura wyciagu
orczykowego, bez dostepu do drogi
publicznej.

Kudowa - Zdrdj

miejska W
kwartale ulic A.

Kudowa Zdro;/ Mickiewicza, J.

(0208031) gmina

Nieruchomos¢ gruntowa dla ktérej
prowadzona jest ksiega wieczysta o
nr SW1K/00018490/9 o pow.
3,7338 ha. Nieruchomos¢
gruntowa z posadowiong
infrastrukturg elektro-
energetyczna oraz budynkiem

Stary Zdroj Stowackiego, stacji transformatorowej. Czgsci
Szkolnej oraz nieruchomosci o pow. 3594 m2
Stoneczne] obje‘ta‘postepowamar'm sadpvvym i
administracyjnym, ktére opisane
zostaty w puncie 6.1.1. b) oraz
6.1.2.a).
TABELA NR 2

SYTUACJA MAJATKOWA SPOLKI (NIERUCHOMOSCI NA GRUNTACH DZIERZAWIONYCH) -

STAN NA DZIEN 31122024 R.

Powierzchnia
Miejscowosé :
uzytkowa zabudowy kubatura

Budynek Hotelu Hampton
by Hilton Gdarisk Airport 4.360,69 m2 953 m2 16 242,18 m3
Budynek Hotelu Moxy 3559,35m2 981,39 m2 16272,12m3
w Katowicach
Budynek Hotelu Hampton
by Hilton Warszawa Airport 6718,32m2 1221 m2 36 234,23 m3
Budynek Hotelu Moxy w Poznaniu 4185,10m2 1087,13m2 19342,80m3
B k Hotelu Holi |

udynek Hotelu O. day .rm 4961 m2 873,20 m?2 16913 m3
Express w Rzeszowie-Jasionce

—
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1.5.2. ZMIANY W MAJATKU SPOLKI

W 2024 roku nastapito potaczenie Polskiego Holdingu Hotelowego sp. z 0.0. z Gliwicka Agencja
Turystyczng S.A. Potgczenie nastapito poprzez przeniesienie catego majatku GAT S.A.

1.5.3. INFORMACJA O MAJATKU SPOLKI DZIERZAWIONYM INNYM PODMIOTOM
| O DZIERZAWIE PRZEZ SPOLKE MAJATKU OD INNYCH PODMIOTOW

Ponizsza tabela nr 3 prezentuje nieruchomosci gruntowe, ktore Spotka dzierzawi od innych

podmiotow.

TABELA NR 3

SYTUACJA MAJATKOWA SPOLKI (NIERUCHOMOSCI GRUNTOWE DZIERZAWIONE) - STAN NA
DZIEN 31.12.2024 R.

Lp. Nazwa podmiotu Opis majagtku Powierzchnia

Nieruchomos¢ gruntowa o numerze
ewidencyjnym dziatki: 497/98,
wpisana do Ksiegi Wieczystej nr KW
GL1T/00092502/9 prowadzonej
przez Sad Rejonowy w Tarnowskich
Gorach V Wydziat Ksiag Wieczystych

1. Gornoslaskie Towarzystwo Lotnicze S.A. 6 500 m?

Nieruchomos¢ gruntowa o numerze
ewidencyjnym dziatki: 1867/268 dla
2. Port Lotniczy ,Rzeszow -Jasionka” sp.z0.0. | ktorej Sad Rejonowy w Rzeszowie 15821m?
prowadzi ksiege wieczysta o numerze
KW RZ1Z/00167591/3

Czes¢ nieruchomosci gruntowej o
numerze ewidencyjnym dziatki: 56/14
oraz czes¢ nieruchomosci gruntowej o
numerze ewidencyjnym dziatki 25/9
dla ktérych Sad Rejonowy Poznan -
Stare Miasto w Poznaniu prowadzi
ksiege wieczysta o numerze KW
PO1P/00277495/2

Nieruchomos¢ gruntowa o numerze
ewidencyjnym dziatki: 1/9 dla ktérej
4, Port Lotniczy Gdansk sp.zo.0o Sad Rejonowy w Gdansku prowadzi 4317 m?
ksiege wieczysta o numerze KW
GD1G/00192833/3
Nieruchomos¢ gruntowa o numerze
ewidencyjnym dziatki: 9/3 dla ktérej
Sad Rejonowy dla Warszawy 4850 m?
Mokotowa prowadzi ksiege wieczysta
o numerze KW WA1M/00319487/0

Nieruchomos¢ gruntowa o nr. ewid.
11/11 Umowa dzierzawy z Gming
6. Gmina Olsztyn Olsztyn zawarta na czas okreslony od 42 m?
18.04.2018 r.do 30.04.2024 r.
(miejsce postojowe)

3. Port Lotniczy Poznan-tawica sp. z o.0. 4302 m?

Przedsiebiorstwo Panstwowe ,Porty
Lotnicze”
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Nieruchomos¢ gruntowa o numerze
ewidencyjnym dziatki 9/2. KW nr

7. Towarzystwo Finansowe Silesia WA1IM/00206689/1, Umowa zawarta 1.035m?
od dnia 01.11.2022 r.na czas
nieokreslony.

1.6.  WIELKOSC | STRUKTURA PRODUKCJI | SPRZEDAZY
1.6.I. POLITYKA ASORTYMENTOWA

Spotka prowadzi dziatalnosc ustugowa, a gtéwnie otrzymuje przychody z:
ustug hotelowych,
ustug gastronomicznych,
rekreacji,
cateringu,

pozostatych przychoddw.

Szczegdtowa struktura rzeczowa i terytorialna sprzedazy zostata zaprezentowana w nocie nr 30

sprawozdania finansowego PHH sp.z 0.0
1.6.2. RENTOWNOSC SPRZEDAZY
TABELA NR 4

RENTOWNOSC SPRZEDAZY (DANE WG UoR, W PLN)

Rok obrotowy
2024 2023
Przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi 28917552409 272517 681,51
Zysk (strata) brutto 84 148 938,08 85398873,03
Zysk (strata) netto 73455 795,65 69138 134,21
Rentownos¢ brutto 29,10% 31,34%
Rentownosc netto 25,40% 25,37%

Przychody operacyjne wedtug metodologii USALI wyniosty 275312 954,66 PLN, a wynik
EBITDA osiagnat poziom 118 325 029,17 PLN.
W 2024 roku odnotowano wzrost przychodéw operacyjnych (wg UoR) o 6,11% oraz wzrost

rentownosci netto z dziatalnosciw poréwnaniu do roku 2023.

-
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1.7. ZMIANY NIEPIENIEZNYCH | RZECZOWYCH AKTYWOW TRWALYCH

W roku obrotowym 2024 struktura aktywow trwatych przedstawiata sie nastepujgco:

TABELA NR 5
STRUKTURA AKTYWOW TRWALYCH (DANE W PLN)

Pozycje bilansowe 2024 2023 Zmiana (%)
I. Wartosci niematerialne i prawne 452545149 246178522 183,83%
I1. Rzeczowe aktywa trwate 495539 551,06 517487 802,99 -4.,24%
I11. Inwestycje dtugoterminowe 972606 112,04 753655 328,58 129,05%
IV. Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 5962 648,44 6902 309,98 -13,61%

Tabela zmian w stanie WNIiP w 2024 r. zawiera zwiekszenia z tytutu zakupu i zaliczek na zakup
nowych wartosci niematerialnych i prawnych w kwocie 2 940 081,67 PLN oraz zmniejszenia

Z tytutu amortyzacji w wysokosci 796 415,40 PLN.

Tabela zmian w stanie srodkdéw trwatych zawiera zwiekszenia z tytutu przyjecia srodkéw w
budowie na kwote 11 839 814,02 PLN oraz zmnigjszenia z tytutu amortyzacji 29 258 191,63
PLN.

Stan srodkow trwatych w budowie i zaliczek na srodki trwate w budowie na dzien 31.12.2024

roku wyniost 986 883,61 PLN.

Wzrost wartosci inwestycji dtugoterminowych w 2024 w pordownaniu do 2023 roku, zwiazany
byt z udzieleniem dtugoterminowych pozyczek inwestycyjnych spdtkom zaleznym na realizacje
inwestycji wramach przyjetej Strategii i realizacji umoéw inwestycyjnych, a takze nabyciem
udziatéw i udzieleniem pozyczek ptynnosciowych/odnawialnych narealizacje biezacej

dziatalnosci spétek zaleznych.

Salda pozyczek dtugoterminowych i krotkoterminowych (kapitat + odsetki) na dzien 31.12.2024

r.dla poszczegdlnych spotek wyniosty:

PHH Hotele sp.zo.0. - 258 111 883,03 PLN,

Wojewddzkie Przedsiebiorstwo Ustug Turystycznych sp.zo.0.- 81 710038,29 PLN,
ELBEST sp.zo.0. - 35585448,40 PLN,

PU Holtursp.zo.0.- 2735 948,99 PLN,

GEOVITAS.A.- 17842 822,60 PLN,

INTERFERIE S.A.- 83707,59 PLN

-
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PHN Property Management PHN K spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka
Komandytowo - Akcyjna PHN Property Management sp.z 0.0. (PHN PM) - 17 532 158,47
PLN.

Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe na dzien 31.12.2024 r. to utworzone aktywa
z tytutu odroczonego podatku dochodowego w kwocie 4 567 415,99 oraz inne rozliczenia

miedzyokresowe w wysokosci 1 395 232,45 PLN.

8. WAZNIESZE OSIAGNIECIA W DZIEDZINIE BADAN | ROZWOJU
TECHNICZNEGO

Spotka nie prowadzita w roku obrotowym 2024 dziatan w dziedzinie badan i rozwoju

technicznego.

2.1. OMOWIENIE STRUKTURY KOSZTOW W UKLADZIE RODZAJOWYM

Spotka prowadzi ewidencje kosztow w uktadzie rodzajowym oraz sporzadza rachunek wynikow

w wariancie poréwnawczym (rodzajowym).

TABELA NR 6

KOSZTY RODZAJOWE (DANE W PLN)

Tytuty kosztéw wg. rodzaju 2024 2023 Zmianaw %
Wartos¢ Udziat % Wartos¢ Udziat %

Amortyzacja 30054 607,03 11,86% 30378 647,36 12,61% -1.07%

Zuzycie mat. i energii 4525912542 17.87% 51488 932,07 21.37% -12.10%

Ustugi obce 8350557989 32,96% 77088808,13 31,99% 8.32%

Podatki i optaty 5426 631,46 2,14% 5145 445,13 2,14% 546%

Wynagrodzenia 7153246374 28,24% 61298785,20 2544% 16,69%

Ubezpieczenia spoteczne 14858026,81 5,87% 12762019,13 5,30% 16,42%

Pozostate koszty 2498 951,60 0,99% 2627 387,53 1,09% -4.89%

Yg@jﬁé@smeda“m 19351235|  0,08% 173090,85 0,07% 180

Razem 253328898,30| 100,00%| 240963115,40 100,00% 5,13%

W 2024 roku wartos¢ kosztéw rodzajowych wzrosta ogdtem wzgledem roku 2023
01236578290 PLNtj.05,13%, przy jednoczesnym wzroscie przychodow operacyjnych
(wg UoR) 06,11 %.
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Najwiekszy wzrost dotyczy pozycji uzaleznionych bezposrednio od dynamiki sprzedazy
oraz zmian zachodzacych w gospodarce zwigzanych ze wzrostem wynagrodzen oraz
powigzanych z tym wzrostem ubezpieczen spotecznych, wzrostem ustug obcych oraz
dwukrotnym wzrostem ptacy minimalnej. Tempo wzrostu przychoddw natomiast rost

szybciej 0 0,98 p.p. wzgledem kosztéw rodzajowych.

22. PONIESIONE W OSTATNIM ROKU | PLANOWANE NA NASTEPNY ROK
NAKLADY NA NIEFINANSOWE AKTYWA TRWALE

W 2024 roku naktady inwestycyjne dotyczyty gtéwnie: modernizacji pokoi i innych pomieszczen

w hotelach i obiektach, zakupu urzadzen i wyposazenia, zakupu systemow i oprogramowania.

TABELA NR 7
NAKLADY NA NIEFINANSOWE AKTYWA TRWALE (DANE W PLN)
Tytut poniesionew . poniesionew planowane do poniesienia
poprzednim okresie | biezgcym okresie
Naktady na niefinansowe aktywa trwate 11817086,77 13178 048,38 66 940 790,00
w tym na ochrone srodowiska 57 494,50 98251,12 782 000,00

2.3. WYKAZ NALEZNOSCI GEOWNYCH

TABELA NR 8
NALEZNOSCI GLOWNE (DANE W PLN)

Okres przeterminowania 2024 Udziat %
Naleznosci przeterminowane do 3 m-cy 3561820,14 50,82%
Naleznosci przeterminowane powyzej 3 do 6 m-cy 1721275,75 24.56%
Naleznosci przeterminowane powyzej 6 do 12 m-cy 1180 368,09 16,84%
Naleznosci przeterminowane powyzej 12 m-cy 544 687,72 7,77%
RAZEM 7008 151,70 100%
Udziat naleznosci spornych w naleznosciach ogétem 0 0,00%
Naleznosci ogétem 13239 588,86 100%

Naleznosci przeterminowane do 3 miesiecy stanowig 26,90% ogodtu naleznosci oraz 1,23%
przychoddw ze sprzedazy. Naleznosci przeterminowane powyzej 3 do 6 m-cy stanowig natomiast
13,00% ogodtu naleznosci oraz 0,60% przychoddw ze sprzedazy. Naleznosci przeterminowane

powyzej 6 do 12 m-cy stanowia 8,92% naleznosci ogdtem oraz 0,41% przychodow ze sprzedazy.

-
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Spotka na biezaco monitoruje poziom naleznosci, prowadzac restrykcyjna polityke kredytowa

oraz realizujac procedury windykacji naleznosci. Odpowiednie odpisy na naleznosci, zgodnie

z polityka rachunkowosci, zostaty utworzone.

24. ZOBOWIAZANIA OGOLEM, W TYM PRZETERMINOWANE,
Z UWZGLEDNIENIEM ZOBOWIAZAN WOBEC BUDZETU

Z POSZCZEGOLNYCH TYTULOW

Zobowigzania ogdtem — 101 060 432,64 PLN.

Zobowigzania przeterminowane - 942 615,41 PLN (0,9 % zobowiazarn ogdtem),

wtym:

Zobowigzania przeterminowane wobec budzetu - 0,00 PLN.

W zobowigzaniach krétkoterminowych, ktére na dzien 31.12.2024 r. wynosza 38410

500,74 PLN dominujg zobowigzania, z tytutu czesci krotkoterminowej pozyczki udzielonej przez

PPL, w kwocie 12517 117,84 PLN oraz zobowiazania z tytutu dostaw i ustug w kwocie

11054 798,62 PLN.

Zobowigzania dtugoterminowe na dzien 31.12.2024 r. wynoszg 62 649 931,90 PLN, w tym:
z tytutu pozyczki PPL 62 585 589,18 PLN,

TABELA NR 9
WIEKOWANIE ZOBOWIAZAN Z TYTULU DOSTAW | USEUG (DANE W PLN)
Okres przeterminowania 2024 Udziat %

Zobowigzania przeterminowane do 3 m-cy 459 648,02 4917%
Zobowigzania przeterminowane powyzej 3 do 6 m-cy 10218,27 1,09%
Zobowigzania przeterminowane powyzej 6 do 12 m-cy 55153,54 5,90%
Zobowiagzania przeterminowane powyzej 12 m-cy 409 840,11 43,84%
RAZEM 934 859,94 100%

2.5. KORZYSTANIE Z KREDYTOW BANKOWYCH W CIAGU ROKU

Spotka nie zaciggata zobowigzan z tytutu kredytow bankowych w 2024 roku.

—
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2.6. OMOWIENIE INSTRUMENTOW FINANSOWYCH

2.6.1. W ZAKRESIE RYZYKA: ZMIANY CEN, RYZYKA KREDYTOWEGO, RYZYKA
ISTOTNYCH PRZEPLYWOW SRODKOW PIENIEZNYCH, RYZYKA UTRATY
PEYNNOSCI FINANSOWE]

RYZYKO KREDYTOWE

Ryzyko kredytowe dotyczace naleznosci nie odbiega od przecietnego ryzyka kredytowego
na rynku polskim, na ktérym dziata Spotka.

Maksymalne ryzyko kredytowe wystepujace w odniesieniu do posiadanych przez Spotke
naleznosci, a ich wartos¢ prezentowana jest w bilansie. PHH sp. z 0.0. nie identyfikuje znaczacej
koncentracji ryzyka z uwagi na duzy udziat stosunkowo niewielkich transakcji w catosci obrotu.
W rozliczaniu  zkontrahentami Spotka preferuje ptatnosci karta kredytowa, gotéwka
oraz przedptaty. Decyzje dotyczace udzielenia kredytu kupieckiego Spétka podejmuje biorac pod

uwage wyptacalnosc, wartosc kontraktu, termin ptatnosci oraz prognozowane saldo naleznosci.

Nadzien 31.12.2024 roku udziat naleznosci przeterminowanych z tytutu dostaw i ustug
w naleznosciach ogdtem wyniost 26,90%. Najwiekszy udziat w naleznosciach przeterminowanych

miaty naleznosci przeterminowane do 90 dni tj. 50,82%.

Spotka  tworzy  odpisy  aktualizujgce  wartos¢  naleznosci  uwzgledniajagc  stopien
prawdopodobienstwa ich zaptaty. Spotka nie identyfikuje ryzyka kredytowego w odniesieniu do
udzielonych pozyczek spoétkom zaleznym, gdyz pozyczki te zabezpieczone sg na majatku tych

spotek.
RYZYKO CENOWE

Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w 2024 roku nie identyfikowat znacznego ryzyka cenowego
zZwigzanego ze sprzedaza ustug stanowigcych podstawowg dziatalnos¢ Spdtki. Mimo trudnej
sytuacji geopolitycznej wywotang poprzez trwajaca wojng w Ukrainie, rosnacymi cenami towaréw
i ustug, wysokg inflacja, popyt na ustugi Spotki wzrédst w stosunku do roku poprzedniego. Cena
Srednia oferowana za pokdj (ADR) wzrosta w stosunku do roku 2023 0 12,16 PLN. Wynikato to z

elastycznej strategii cenowej dostosowanej do sytuacji na poszczegdlnych rynkach.
RYZYKO UTRATY PLYNNOSCI

W 2024 roku Spoétka zminimalizowata ryzyko zaktdcen przeptywédw srodkow pienieznych
w zwigzku z osiggnieciem rekordowych w historii Spétki przychoddw i wygenerowaniem wysokich

dodatnich przeptywow pienieznych.

-
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Dzieki zgromadzonym rezerwom w postaci ptynnych aktywow finansowych oraz biezacym
wptywom z dziatalnosci operacyjnej i finansowej, PHH sp. z 0.0. zachowat bardzo dobry
wspotczynnik biezacej ptynnosci na poziomie 25,72%, coumozliwito biezace regulowanie

zobowigzan i minimalizacje ryzyka utraty ptynnosci.

Nadzien 31.12.2024 zobowiazania przeterminowane stanowig 0,9% ogdtu zobowigzan i 2,45 %

zobowigzan krétkoterminowych.

Na dzien 31.12.2024 r. stan srodkéw pienieznych PHH sp. z 0.0. wyniost 637 201 029,16PLN,
zczego 632 106 699,93 PLN to srodki o ograniczonej mozliwosci dysponowania tj. depozyty
terminowe w tym: srodki przeznaczone na wydatki inwestycyjne zwigzane z modernizacja
obiektéw hotelowych w GK PHH oraz $rodki ZFSS, depozyty gwarancyjne, VAT wynikajacy

ze split payment.

2.6.2. CELE | METODY ZARZADZANIA RYZYKIEM FINANSOWYM

Spotka w 2024 roku nie stosowata rachunkowosci zabezpieczer oraz nie posiada formalnie
przyjetego jednolitego zakresu celdw i metod w zakresie zarzadzania ryzykiem finansowym,

ze wzgledu na brak zidentyfikowanych potrzeb.

2.7. POMOC FINANSOWA OTRZYMANA OD SKARBU PANSTWA (tACZNIE
Z GWARANCJAMI) ORAZ ZOBOWIAZANIA PODJETE PRZEZ SKARB PANSTWA
W IMIENIU SPOLKI

W 2024 roku Spdétka nie otrzymata pomocy finansowej od Skarbu Panstwa.

W 2024 roku Spétka nie otrzymata gwarancji Skarbu Panstwa.

{1t
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2.8. KLUCZOWE WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI ZWIAZANE Z DZIALALNOSCIA
SPOLKI

2.8.1. KLUCZOWE FINANSOWE WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI

TABELA NR 10
WSKAZNIKI DZILALNOSCI SPOEKI NA PODSTAWIE DANYCH WG UoR
Wskaznik 2024 2023

Zyskownos¢ dziatalnosci operacyjnej 10,98% 12,08%
Zyskownos¢ brutto sprzedazy 29,17% 31,40%
ROS 25,46% 25,42%
ROA 3,39% 3,26%
ROE 3,62% 3,51%
Wskaznik ptynnosci biezacej 17,87 24,74
Wskaznik zadtuzenia ogétem 0,05 0,05
Wskaznik pokrycia aktywow trwatych kapitatem 1,37 1,54
wtasnym

W 2024 roku wszystkie wskazniki determinowane przez wartos¢ osiggnietego przychodu

i wypracowanego wyniku finansowego osiggnety wartosci dodatnie. Jest to kolejny rok w ktorym
Spotka notuje pozytywne wyniki.
Spotka konsekwentnie pracuje nad zwiekszeniem rentownosci prowadzonej dziatalnosci,

co obrazujg powyzsze wskazniki.

Wskaznik ptynnosci biezacej w stosunku do roku 2023 ulegt zmniejszeniu, z uwagi na nizsze

aktywa obrotowe (Srodki dedykowane na modernizacje obiektéw z BP1 i BP2) i wyzsze

zobowigzania krétkoterminowe.

Zmianie ulegty wskazniki zwrotu z aktywow i kapitatu wtasnego, ze wzgledu na wzrost poziomu

aktywow i kapitatu oraz dodatni wynik finansowy wypracowany przez Spotke w 2024 roku.

Wskaznik zadtuzenia ogétem pozostaje na tym samym poziomie co 2023r.

2.8.2. KLUCZOWE NIEFINANSOWE WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI

W 2024 roku sredni wskaznik frekwencji gosci wyniost 73,94 %, co w pordéwnaniu do roku

poprzedniego stanowito spadek 0 2,54 p.p.

-
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Srednia cena sprzedanego pokoju wyniosta 414,71 PLN i byta o 12,16 PLN wyzsza niz w
2023 roku.

W zwiazku ze spadkiem obtozenia oraz wzrostem ceny S$redniej za sprzedany pokdj (ADR),
wskaznik RevPAR (Revenue per Available Room) wyniést 306,80 PLN i w porownaniu do roku
2023 byt nizszy o 0,4%. Wskaznik ten taczac w sobie frekwencje (obtozenie) i $rednig cene,
pokazuje przychdd przypadajacy na 1 dostepny pokdj..

29. INFORMACJA NA TEMAT DOKONANYCH W CIAGU ROKU ODPISACH ZYSKU

A WYPLIATA Z ZYSKU DOKONANA NA PODSTAWIE USTAWY Z DNIA
I GRUDNIA 1995 R. O WPLATACH Z ZYSKU PRZEZ JEDNOOSOBOWE SPOLKI
SKARBU PANSTWA

W 2024 roku Spdétka dokonata wyptaty z zysku na rzecz Skarbu Panstwa, w wysokosci
10461 293,00 PLN.

B)  WYPLATY Z ZYSKU NA RZADOWY FUNDUSZ ROZWOJU DROG DOKONANE
NA PODSTAWIE USTAWY Z DNIA 23 PAZDZIERNIKA 2018 R. O RZADOWYM
FUNDUSZU ROZWOJU DROG

W 2024 roku Spoétka dokonata wyptaty z zysku na rzecz Rzagdowego Funduszu Rozwoju Drég

w wysokosci 6 158 156,00 PLN.

210. SYNTETYCZNA ANALIZA EKONOMICZNO-FINANSOWA  PODMIOTOW
W KTORYCH SPOEKA MA AKCJE LUB UDZIALY/WYKAZ PODMIOTOW,
GDZIE SPOLKA MA POSREDNIO PRZYNAJMNIE] 10% NA WZ/ZW

2.10.1. PODMIOTY, W KTORYCH SPOLKA POSIADA AKCJE/UDZIALY WYKAZANE
JAKO INWESTYCJE DEUGOTERMINOWE AKTYWOW ORAZ UZASADNIENIE
ZAANGAZOWANIA KAPITALOWEGO W TYCH PODMIOTACH

We wrzesniu 2019 r. Skarb Panstwa podwyzszyt kapitat zaktadowy Spotki za wktad gotéwkowy
oraz aport w postaci akgcji i udziatow 4 spdtek z branzy hotelowej: AMW Hotele sp. z 0.0,

WPUT sp.z 0.0, GAT S.A. oraz Hotele Olsztyn sp. z 0.0. W wyniku tego przejecia powstata Grupa
Kapitatowa PHH, ktéra powiekszyta sie o 17 obiektow hotelowych.

W dniu 25 listopada 2019 r., Zarzady spétek Polski Holding Hotelowy sp. z 0. 0. i Hotele Olsztyn
sp. z 0.0. zawarty porozumienie w sprawie potaczenia spdtek na zasadzie taczenia udziatow.
W dniach 18 i 19 lutego 2021 spotki podjety stosowne uchwaty. Potaczenie spdtek nastgpito
wdniu 1 kwietnia 2020 roku poprzez przeniesienie catego majatku Hotele Olsztyn sp. z o.o.

na Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w mysl art. 492 § 1 k.s.h. (taczenie przez przejecie).

-
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W dniu 20 lipca 2020 r. zostata podpisana umowa pomiedzy Polskim Holdingiem Nieruchomosci
S.A. a Polskim Holdingiem Hotelowym sp. z 0.0. na zakup 500 akcji serii ,A” Spdtki PHN Property
Management PHN K spdétka z ograniczong odpowiedzialnoscig S.K.A., stanowigcych 50% kapitatu
zaktadowego spotki, o wartosci nominalnej 50,00 PLN kazda, za cene 25 000,00 PLN.

W dniu 17 lutego 2021 r. dokonano zarejestrowania podwyzszenia kapitatu w spotce

PHN PM iodtego dnia udziat PHH sp. z 0.0. wynosi 25%.

W zwiagzku z realizacjg |l etapu konsolidacji aktywéw hotelowych z udziatem Skarbu Panstwa
w dniu 28 grudnia 2021 r. nastgpito objecie 10 106 udziatdw o wartosci nominalnej 1 000 PLN
kazdy w Przedsiebiorstwie Ustugowym ,HOLTUR” sp. z 0.0. z siedziba w Kotobrzegu.

W dniu 17 listopada 2021 r. Spdtka zawarta umowy warunkowe na zakup pakietu kontrolnego
akcji Interferie S.A. oraz udziatow Interferie Medical SPA sp. z 0.0. Obie spotki nalezaty do Grupy
Kapitatowe] KGHM. W dniu 3 stycznia 2022 r. Spdtka ogtosita wezwanie do zapisywania sie
nasprzedaz akcji Interferie S.A. z siedzibg w Legnicy. Wezwanie do zapisywania sie na sprzedaz
akcji Interferie S.A. zostato ogtoszone zgodnie z art. 74 ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentow finansowych do zorganizowanego
systemu obrotu oraz o spotkach publicznych (Dz. U. z 2024 roku poz. 620). Cena akgcji okreslona
w wezwaniu wynosita 8,71 PLN za kazdg akcje. W dniu 21 lutego 2022 r. podpisana zostata
umowa przyrzeczona z KGHM VII Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywdw Niepublicznych
dotyczaca nabycia 41 309 udziatow stanowigcych 67,37% kapitatu zaktadowego Interferie
Medical SPA sp. z 0.0. W dniu 28 lutego 2022 r. Spdtka nabyta 14 159 334 akgcji spotki Interferie
S.A.wdrodze zakonczenia procedury wezwania do zapisywania sie na sprzedaz akcji ogtoszonego
dnia 3 stycznia 2022 r., ktorego termin zakonczenia sktadania zapisow przypadat na dzien 22
lutego 2022 r. W wyniku tego nabycia Spotka nabyta bezposrednio ok. 97,22% akcji Interferie S.A.
28 kwietnia 2022 r. Spdtka ogtosita przymusowy wykup 404 866 akcji spotki Interferie S.A.,
stanowigcych 2,78 proc. ogdlnej liczby gtosdw na walnym zgromadzeniu.

Cenawykupu wynosita 8,71 PLN zajedng akcje. Dzier wykupu zostat ustalony na 24 maja 2022 r.
W wyniku przeprowadzenia przymusowego wykupu Spétka posiada 100% akcji Interferie S.A.

i zostaty one wycofane z obrotu na gtownym rynku GPW.

W dniu 15 grudnia 2021 r. Spotka zawarta z PGE Polskg Grupa Energetyczng umowe warunkowa
na zakup udziatow Elbest sp. z 0.0. Protokdt zamkniecia transakcji potwierdzajacy spetnienie
warunkéw zawieszajacych oraz potwierdzajacy przejscie wtasnosci udziatéw Elbest sp. z 0.0.

na Spotke zostat podpisany w dniu 4 marca 2022 .

—
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W dniu 16 grudnia 2021 r. Spotka zawarta umowe warunkowa na zakup spotki Geovita S.A,
ktorazarzadza kilkunastoma obiektami  wypoczynkowymi na terenie cate] Polski.
Spotka wchodzita w sktad Grupy Kapitatowe] Polskiego Gornictwa Naftowego i Gazownictwa.
W dniu 28 lutego 2022 r. podpisane zostato oswiadczenie potwierdzajgce spetnienie warunkow
zawieszajacych okreslonych w umowie warunkowej. W dniu 4 marca 2022 r.dokonany zostat wpis
w rejestrze akcjonariuszy spotki Geovita S.A. — wpisanie Polskiego Holdingu Hotelowego sp. z 0.0.

jako jedynego akcjonariusza spofki.

W dniu 23 marca 2023 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie PHN Property Management PHN
K Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowo-Akcyjna (PHN PM) podjeto
uchwate o podwyzszeniu kapitatu zaktadowego z kwoty 120.000,00 zt do kwoty 142.000,00 zt, w
drodze emisji 440 nowych akcji w nastepujacy sposob:

emisja 20 nowych, zwyktych, nieuprzywilejowanych akgcji imiennych serii D - spdtka ztozy
kazdemu z akcjonariuszy, tj. PHN S.A. i PHH sp. z 0.0., oferte objecia po 10 akcji, o wartosci
nominalnej 50,00 zt kazda za cene emisyjng 29.697,25 zt za kazdg akcje, to jest za taczng cene
emisyjng 296.972,50 zt,

emisja 20 nowych, zwyktych, nieuprzywilejowanych akcji imiennych serii E - emisja zostanie
dokonana w trybie subskrypcji prywatnej, z wytaczeniem prawa poboru, w ten sposéb, ze spotka
ztozy PHN S.A. oferte objecia 20 akcji o wartosci nominalnej 50,00 zt kazda za cene emisyjng 50,00
7t za kazda akcje, to jest zataczna cene emisyjng 1.000,00 zt. Wytaczenie prawa poboru nastapito
Z uwagi na potrzebe utrzymania struktury akcjonariatu spdtki ustalonej w umowie inwestycyjnej
zawartej przez akcjonariuszy w dniu 22 grudnia 2020 r., zgodnie z ktorg udziat w kapitale
zaktadowym spotki: PHN S.A. wynosi 75%, PHH sp. z 0.0. wynosi 25%,

emisja 400 nowych, zwyktych, nieuprzywilejowanych akcji imiennych serii F - spdtka ztozy PHN
S.A. oferte objecia 300 akcji, o wartosci nominalnej 50,00 zt kazda za cene emisyjng 72.500,00 zt
za kazda akcje, to jest za tgczna cene emisyjng 21.750.000,00 zt oraz spotka ztozy PHH sp. z 0.0.
oferte objecia 100 akgji, o wartosci nominalnej 50,00 zt kazda za cene emisyjng 72.500,00 zt za
kazda akcje, to jest za tgczna cene emisyjng 7.250.000,00 zt.

Akcje serii D, E i F zostang pokryte w catosci wktadami pienieznymi.

W dniu 23 marca 2023 r. Spétka zawarta umowe potracenia z PHN PM na mocy, ktérej strony
dokonaty wzajemnego potracenia wierzytelnosci w kwocie 7.546.972,50 zt wynikajacych z:
wierzytelnos¢ PHN PM wobec PHH sp.z 0.0. 0 pokrycie wktadu pienieznego za akcje obejmowane
przez Spotke w podwyzszonym kapitale zaktadowym PHN PM,

wierzytelnos¢ PHH sp. z 0.0. wobec PHN PM o zwrot czesci kwoty zadtuzenia na podstawie

umowy pozyczki.
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W dniu 29 grudnia 2023 r. Nadzwyczajne Zgromadzenie Wspdlnikow PHN Property
Management sp. z o0.0. (dawniej PHN Property Management PHN K Spodtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Spdétka Komandytowo-Akcyjna) (PHN PM) podjeto uchwate w sprawie
utworzenia funduszu (kapitatu) rezerwowego, uzycia kapitatu i wniesieniu przez wspolnikow PHN
PM doptat zwrotnych w tacznej wysokosci 12.000.000,00 zt, proporcjonalnie do posiadanych
przez wspolnikow udziatéw, tj.:

Polski Holding Nieruchomosci S.A. wniesie doptate w kwocie 9.000.000,00 zt,

PHH sp. z 0.0. wniesie doptate w kwocie 3.000.000,00 zt,

W dniu 29 grudnia 2023 r. Spotka i PHN PM podpisaty umowe potracenia wzajemnych
wierzytelnosci, tj. wierzytelnos¢ Spotki wobec PHN PM o zwrot czesci kwoty pozyczki wraz z

odsetkami oraz wierzytelnos¢ PHN PM wobec Spotki do dokonanie doptat wspdlnika.

W dniu 7 listopada 2023 roku zostata podpisana umowa sprzedazy udziatow spoétki Interferie
Medical SPA sp.z 0.0. pomiedzy PHH sp. z 0.0. jako kupujacym a Interferie S.A. jako sprzedajacym.
Przedmiotem transakgji byto 4 680 udziatow o wartosci nominalnej 1 000,00 PLkN azdy, o tacznej
wartosci nominalnej 4 680 000,00 PLN za taczng cene w kwocie 7 750 080,00 PLN. Nabycie tych
udziatow przez PHH sp. z 0.0. spowodowato, ze Spotka posiada /5% bezposredni udziat w spotce
Interferie Medical SPA.

W dniu 1 grudnia 2023 roku Nadzwyczajne Zgromadzenie Wspolnikow spdtki PHH Hotele
sp.z0.0. podjeto uchwate w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego z kwoty
132155842,00 PLN do kwoty 132176 200,00 PLN w drodze utworzenia 54 udziatéw
o wartosci nominalnej 377,00 PLN kazdy z przeznaczeniem do objecia przez dotychczasowego
jedynego wspodlnika w zamian za wktad w kwocie 28 664 526,72 PLN. Whniesienie wktadu miato
forme konwersji wierzytelnosci przystugujacych PHH sp. z 0.0. wobec spotki z tytutu umowy
pozyczkizawartejw dniu 22 lipca 2020 . W dniu 1 grudnia 2023 roku PHH sp.zo.0.i PHH Hotele

sp. Z 0.0. podpisaty umowe potracenia wzajemnych wierzytelnosci.

W dniu 25 stycznia 2024 r. Nadzwyczajne Zgromadzenie Akcjonariuszy spotki Interferie S.A.
podjeto uchwate w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego z kwoty 72.821.000,00 zt do
kwoty 73.000.000,00 zt w drodze emisji 35.800 akcji o wartosci nominalnej 5,00 zt kazda. Akcje
zostaty zaoferowane w drodze subskrypcji zamknietej jedynemu akcjonariuszowi spdtki — PHH.
Akcje te zostaty pokryte w catosci wktadem w kwocie 7.764.662,00 zt. Wniesienie wktadu miato
forme konwersji wierzytelnosci przystugujgcych PHH wobec spétki z tytutu umowy pozyczki
zawartej w dniu 28 grudnia 2022 r. W dniu 28 stycznia 2024 r. PHH i Interferie podpisaty umowe

potracenia wzajemnych wierzytelnosci.
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Ponadto od 2020 r. Spétka Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. jest fundatorem Fundacji Hotele dla
Medykow.

SPOLKI ZALEZNE

PHH HOTELE SP. Z O O.

Nadzien 31.12.2024 podpisania sprawozdania finansowego PHH sp. z 0. 0. posiada 100% tj. 350
600 udziatow o tgcznej wartosci 132 176 200,00 PLN w kapitale zaktadowym PHH HOTELE sp.
z 0.0. Wartos¢ inwestycji dtugoterminowych wykazanych w bilansie wyniosta 181 963 294,01
PLN.

W 2024 r., w spotce realizowano procesy inwestycyjne, ktorymi objetych byto 5 obiektdw,
Z czego wiekszos¢ zostata wytgczona z dziatalnosci operacyjnej.

Najwazniejsze dane finansowe przedstawiono ponizej.

TABELA NR 11
WYNIKI SPOEKI PHH HOTELE SP. Z O.0. (DANE W PLN)

2024* 2023
Przychody ze sprzedazy 2342655513 24 352592,18
Wynik netto -19 668 631,45 -5 940 540,85
EBITDA -9785417,99 -2 652 409,81
Kapitaty wtasne 135143 685,48 154812 316,93

* dane niezaudytowane na dzien podpisania niniejszego sprawozdania finansowego

WOJEWODZKIE PRZEDSIEBIORSTWO USEUG TURYSTYCZNYCH SP. Z O.0.
(WPUT SP. Z 0.0,

Na dzien 31.12.2024 r. PHH sp. z 0.0. posiadat 100% tj. 70 000 udziatow o tgcznej wartosci
3500 000,00 PLN w kapitale zaktadowym WPUT sp.z 0.0. Wartos¢ inwestycji dtugoterminowych
wykazanych w bilansie wyniosta 12 547 944,66 PLN.

W spotce WPUT sp. z o.0. realizowany jest proces inwestycyjny obejmujacy jedyny obiekt

hotelarski, ktory obecnie nie prowadzi dziatalnosci operacyjnej.

Najwazniejsze dane finansowe przedstawiono ponizej.

—
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TABELA NR 13

WYNIKI WOJEWODZKIEGO PRZEDSIEBIORSTWA USLUG TURYSTYCZNYCH SP. Z O.O.

(DANE W PLN)

2024* 2023
Przychody ze sprzedazy 2319458,67 3198792,66
Wynik netto -2073630,87 -3940381,38
EBITDA -1786895,39 -3568071,59
Kapitaty wtasne 2797 313,09 4870 943,96

* dane niezaudytowane na dzien podpisania niniejszego sprawozdania finansowego

PRZEDSIEBIORSTWO USLUGOWE “HOLTUR” SP. Z O.O.

Na dzien 31.12.2024 r. Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. posiadat 10 106 udziatow o tacznej
wartosci 10 106 000,00 PLN. Wartos¢ inwestycji dtugoterminowych wykazanych w bilansie
wyniosta 5775 249,64 PLN.

Najwazniejsze dane finansowe przedstawiono ponizej.

TABELA NR 14

WYNIKI PRZEDSIEBIORSTWA USLtUGOWEGO "HOLTUR" SP. Z O.0. (DANE W PLN)

2024 2023
Przychody ze sprzedazy 18042 268,43 16116 618,08
Wynik netto 1256 390,11 191697174
EBITDA 2286 309,04 2396013,58
Kapitaty wtasne 8015 168,66 675877855

ELBEST SP. Z O.O.

Na dzien 31.12.2024 r. PHH sp. z 0.0. posiadat 100% tj. 116 812 udziatdw o tacznej wartosci
116812 000,00 PLN w kapitale zaktadowym Elbest sp. z 0.0.

Wartos¢ inwestycji dtugoterminowych wykazanych w bilansie wyniosta 89 318 957,47 PLN.

TABELA NR 15
WYNIKI SPOLKI ELBEST SP. Z O.0. (DANE W PLN)
2024 2023

Przychody ze sprzedazy 46 627 814,91 4974499126
Wynik netto -8883463,26 -4069 259,64
EBITDA -6 241 404,64 -446 131,32
Kapitaty wtasne 53475831,37 62359 294,63

g
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INTERFERIE S.A.

Nadzien 31.12.2024 r. PHH sp. z 0.0. posiadat 100 % tj. 14 600 000 akcji spotki Interferie S.A.,
0 tacznej wartosci 73 000 000,00 PLN. Wartosc inwestycji dtugoterminowych wykazanych w
bilansie wyniosta 134 969 444,00 PLN.

Spotka Interferie S.A. sporzadza roczne sprawozdanie finansowe zgodnie z MSR/MSSF.

TABELA NR 16
WYNIKI SPOEKI INTERFERIE SA. (DANE W PLN)

2024 2023
Przychody ze sprzedazy 81968 952,06 77237 756,37
Wynik netto 1937015,59 2608 637,29
EBITDA 10593517,01 13679 226,96
Kapitaty wtasne 131785220,11 123810782,48

INTERFERIE MEDICAL SPA SP. Z O. O.

Na dzien 31.12.2024 r. PHH sp. z 0.0. posiadat 75% tj. 45 989 udziatow spotki Interferie
Medical SPA sp.z0.0. 0 tacznej wartosci 45 989 000,00, pozostate udziaty w wysokosci
25 % posiadata spotka INTERFERIE SA. Wartos¢ inwestycji  dtugoterminowych
wykazanych w bilansie (pakietu 75,0%) wyniosta 86 767 590,00 PLN.

Interferie Medical SPA sp. z 0.0. sporzadza roczne sprawozdanie finansowe zgodnie

z MSR/MSSF.

TABELA NR 17
WYNIKI SPOLKI INTERFERIE MEDICAL SPA SP. Z 0.0 (DANE W PLN)
2024 2023
Przychody ze sprzedazy 46 252 925,69 44900 501,36
Wynik netto 3586 125,34 361497778
EBITDA 682624759 6 984 883,35
Kapitaty wtasne 7759821573 75010887,88
GEOVITA SA.

Nadzien 31.12.2024 r. PHH sp.z0.0. posiadat 100% tj. 113 407 782 udziatow spotki Geovita S.A.
0 tgcznej wartosci 113 407 782,00 PLN. Wartos¢ inwestycji dtugoterminowych wykazanych
w bilansie wyniosta 57 304 /70,00 PLN.

-
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Geovita S.A sporzadza roczne sprawozdanie finansowe zgodnie z MSR/MSSF.

TABELA NR 18

WYNIKI SPOLKI GEOVITA SA. (DANE W PLN)

2024 2023
Przychody ze sprzedazy 39610276,13 38256701,97
Wynik netto -8901839,01 -9907 059,07
EBITDA -4546 706,82 -5314 089,58
Kapitaty wtasne 30638807,39 39546 587,40

SPOLKI STOWARZYSZONE

PHN PROPERTY MANAGEMENT SP. Z O.0. (DAWNIE: PHN PROPERTY
MANAGEMENT PHN K SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
SPOLKA KOMANDYTOWO-AKCY|NA)

Nadzien 31.12.2024 r. Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. posiadat 710 udziatéw tj. 25 % kapitatu

zaktadowego spotki o tacznej wartosci 35 500,00 PLN. Wartos¢ inwestycji dtugoterminowych
wykazanych w bilansie wyniosta 15 064 445,15 PLN.

Spotka PHN PM posiada status spétki stowarzyszonej w GK PHH.

Najwazniejsze dane finansowe przedstawiono ponizej.

TABELA NR 19

WYNIKI SPOEKI PHN PM SP. ZO.0O. (DAWNIEJ: PHN PM PHN K SP. Z 0.0. S.K.A (DANEW PLN)
2024* 2023

Przychody ze sprzedazy 38224 279,25 32975247,19

Wynik netto 373408,61 -13250216,71

EBITDA 16 600 139,22 529474145

Kapitaty wtasne 4730 985,96 6567 330,46

* dane niezaudytowane na dzien podpisania niniejszego sprawozdania finansowego

2.10.2 PODMIOTY W KTORYCH SPOEKA POSIADA POSREDNIO PRZYNAJMNIE] 10%
GLOSOW NA WZ/ZW WRAZ ZE ZWIEZLA ANALIZA CELOWOSCI TAKIEGO

ZAANGAZOWANIA KAPITALOWEGO

Nie dotyczy.
N
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3.1  KIERUNKI ROZWOJU ZE WSKAZANIEM ZAGROZEN | RYZYKA, JAKIE MOGA
WYSTAPIC W SPOLCE

Rok 2025 bedzie rokiem, w ktérym zostanie przygotowana, a nastepnie wdrazana nowa Strategia

Grupy PHH, wyznaczajaca nowe kierunki rozwoju na najblizsze lata.

Podjete dziatania beda miaty bezposrednie przetozenie na realizacje wartosci docelowych

przyjetych wrealizowalnej do tej pory Strategii Grupy PHH.

Aktualizacja Strategii Grupy PHH, a w konsekwencji rowniez Biznesplanu 2, powstaje z
uwzglednieniem zachodzacych od kilku lat zmian na rynku hotelarskim oraz w preferencjach i
oczekiwaniach gosci, a takze z uwzglednieniem oczekiwan oraz preferencji wtasciciela. Rewizja
aktualnych kierunkow rozwoju Grupy PHH pozwoli na otwarcie i przygotowanie Holdingu na

nowe wyzwania i optymalne wykorzystanie zasobdw, w toczacym sie procesie konsolidacji.

W ramach prac nad nowa strategig dokonano w pierwszej kolejnosci przegladu dotychczasowych
zatozen i priorytetéw. Nadrzednym celem jest dostosowanie dziatan do zmieniajacych sie
warunkéw rynkowych oraz zwiekszenia aktywnosci operacyjnej. Podjete dziatania majg na celu
zapewnienie dtugoterminowego rozwoju organizacji oraz zbudowanie trwatej przewagi

konkurencyjnej.

Spotka historycznie wypracowata i pozyskata srodki finansowe pozwalajace na realizacje
inwestycji w ramach Biznesplanu 1 z 2019 roku i Biznesplanu 2 z 2021 roku, ktore skutecznie i
konsekwentnie realizuje. Ich zakonczenie znacznie podwyzszy standard poszczegdlnych obiektéw
i hoteli, umozliwi oferowanie wyzszej jakosci ustug, zwiekszy wartos¢ aktywow iw rezultacie

pozwoli na generowanie wyzszych zyskow.

W przypadku wszystkich hoteli funkcjonujacych w ramach Spétki, szczegdlny nacisk ktadziony
bedzie na dalszg optymalizacje kosztéw i zwiekszanie przychoddw poprzez wzrost sredniego

RevPAR (przychod na 1 dostepny pokdj).

W najblizszych latach PHH sp. z 0.0. zamierza kontynuowac dziatania z zakresu, zréwnowazonego
rozwoju i budowania marki pracodawcy (employer branding), aby konsekwentnie budowac
wizerunek firmy zaangazowanej, stuzacej ludziom i srodowisku, a takze by umocnic pozycje Grupy

PHH jako profesjonalnego, przyjaznego i zdrowego srodowiska pracy.

—
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Jednakze majac na uwadze, ze Spotka jest w trakcie prac nad aktualizacjg Strategii Grupy PHH,
w tym rowniez Biznesplanu 2, dalsza realizacja przyjetych zatozen uzalezniona jest od nowych

kierunkow i celow dla Grupy PHH, w tym zatozen inwestycyjnych.

Dotychczasowa struktura finansowania dziatalnosci Spotki powoduje, iz na dzien sporzadzenia
niniejszego sprawozdania brak jest przestanek wskazujacych na zagrozenie utraty ptynnosci,

kontynuacji dziatalnosci w 2025 roku, czy zaniechania procesow inwestycyjnych.

Jednoczesnie nalezy nadmienic, iz zakres, harmonogramy i wysokos¢ naktaddw inwestycyjnych
w ramach Biznesplanu 2 sg obecnie weryfikowane i w ramach prac nad aktualizacjg strategii moga

ulec zmianie.

Pomimo trwajacego konfliktu zbrojnego w Ukrainie, PHH sp. z 0.0. nie identyfikuje bezposrednich

zagrozen dla dalszego funkcjonowania Spotki.

3.2 PRZEWIDYWANA SYTUACJA FINANSOWA W 2025 ROKU

W roku 2024 Spoétka oraz cata branza hotelarska mogta z nadzieja obserwowac
odradzajacy sie ruch turystyczny.

Wzrastajace poczucie bezpieczenstwa, mimo trwajacej wojny w Ukrainie, spowodowato
zwiekszenie zainteresowania Polskg i naptyw gosci zagranicznych.

Odrodzenie segmentu MICE dato pozytywny sygnat do realizacji przez firmy projektow
szkoleniowych, reaktywowano spotkania  biznesowe | branzowe, imprezy
okolicznosciowe i rodzinne.

PHH sp. z 0.0. doskonale wykorzystata ten czas na wypracowanie oferty, ktora pozwolita
na osiggniecie rekordowych przychodéw oraz wypracowanie srodkow finansowych,
ktore daja Spotce poczucie bezpieczenstwa | pozwalaja na realizacje planow

inwestycyjnych.

Realizacja dziatan operacyjnych Spotki oraz osiagniete wyniki poszczegolnych miesiecy

byty podstawa do przygotowania budzetu na rok 2025.

Plan rzeczowo-finansowy Spotki na 2025 rok zostat sporzadzony na podstawie
wykonania rachunku wynikéw za okres styczen - pazdziernik 2024 roku oraz najbardziej

realistycznej prognozy przychodéw i kosztow za miesiac listopad - grudzien 2024 roku.

—
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TABELA NR 20

BUDZETOWANE WARTOSCI DLA RACHUNKU WYNIKOW NA 2025 ROK WG USALI (DANE W
TYS. PLN)

Wartos¢
Przychody operacyjne 279007,42
Koszty operacyjne (bez amortyzacji) 121 949,55
Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjne;j 717374
Amortyzacja 31196,50
Przychody finansowe 43 375,52
Koszty finansowe 1,50
Wynik brutto 56 205,81
EBITDA 91929,59

*Wartosci w powyzszej tabeli sq wykazane na podstawie danych wg uktadu zarzgdczego USALL.

W obecnej sytuacji, tak jak w poprzednich latach, trudniej jest niz kiedykolwiek, przewidziec¢
przysztosc i przygotowad wiarygodne prognozy na nadchodzace miesigce. Spdtka monitoruje
rozwoj wydarzen zwigzanych z sytuacja geopolityczna i gospodarczg kraju, poddajac analizie
rozmaite scenariusze i odpowiednio dostosowujac strategie, a zgromadzone $rodki pieniezne
pozwalajg ograniczyc ryzyko utraty ptynnosci finansowej.

Spotkaw najbardziej negatywnym scenariuszu rozwoju sytuacji finansowej i znacznie pogorszonej
rentownosci operacyjnej, bedzie posiada¢ zdolnos¢ operacyjng oraz wystarczajaca ptynnosc
finansowa w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci tj. w okresie przynajmniej 1 roku, od dnia

bilansowego

33 STRATEGIA SPOLKI NA NAJBLIZSZE LATA

W kontekscie nowelizacji KSH, w zakresie prawa holdingowego (uczestnictwo w grupie spotek
kierujacych sie wspdlng strategig w celu realizacji wspdlnego interesu - interes grupy spotek) w
pazdzierniku 2022 r. przyjeta zostata Strategia Grupy PHH, wyznaczajgca kierunki rozwoju w
perspektywie do roku 2028, czyli do czasu realizacji wszystkich zamierzen inwestycyjnych
zawartych w Biznesplanach, szczegdtowo opisujacych inicjatywy i przedsiewziecia, ktore Grupa

musi realizowac, aby osiggnac zamierzone cele.

Strategie grupy okresla spdtka dominujgca. Spotki pozostajgce w grupie spdtek powinny

realizowac wspdlng strategie w celu realizacji interesu grupy spotek.

Majac jednak na uwadze zmiany jakie nastgpity w ostatnich latach w gospodarce, w tym na rynku
hotelarskim, ktore bezposrednio wptynety na realizacje przyjetych do 2028 roku celow

strategicznych, na podstawie przeprowadzonych uzgodnien z organami nadzoru wtascicielskiego,
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w okresie sprawozdawczym, obejmujacym okres do 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku,

uruchomiono proces majacy na celu sporzadzenie aktualizacji omawianej Strategii Grupy PHH.

W grudniu 2024 roku rozpoczeto wspotprace z wybranym doradca zewnetrznym, ktorej efektem
bedzie aktualizacja dokumentu Strategii Grupy PHH, w tym aktualizacja Biznesplanu dla drugiej

konsolidacji.

Uwzgledniajac powyzsze nalezy wskazad, iz zatozenia do nowej Strategii Spotki i catej Grupy PHH
na najblizsze lata sg w przygotowaniu, a przed ich wdrozeniem zostang, zgodnie z obowiazujacym

tadem korporacyjnym, przedtozone celem ich zatwierdzenia.

Prace nad nowg strategia maja na celu dostosowanie dziatarh do zmieniajacych sie warunkow
rynkowych, oczekiwan klientéw oraz dynamicznego otoczenia biznesowego. Wdrozenie nowej
strategii wigze sie z koniecznoscia modyfikacji zatozen i priorytetéw, co moze wptynac na tempo
oraz sposob realizacji wczesniejszych plandw. Niemniej jednak, jest to kluczowy krok w kierunku
zwiekszenia efektywnosci operacyjnej, umocnienia pozycji rynkowej oraz dtugoterminowego

rozwoju Grupy PHH.

41 POROWNYWALNOSC DANYCH - DODATKOWE INFORMACJE

W roku obrotowym, za ktéry sporzadzono sprawozdanie finansowe, Spdtka potaczyta sie ze
spotka Gliwicka Agencja Turystyczna S.A. (dalej takze: GAT). Potaczenie Spétek nastgpito w dniu
1 lutego 2024 r. poprzez przeniesienie catego majatku GAT na Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0.
w mysl art. 492 § 1 Kodeksu Spotek Handlowych (taczenie przez przejecie). Potaczenie zostato

rozliczone w ksiegach Spotki metoda taczenia udziatow.

W 2024 r. Spdtka nie dokonywata korekty btedu wynikajacego z lat ubiegtych.

42 PRAWA DO WYKONYWANIA UPRAWNIEN Z  AKCJI/UDZIALOW
NALEZACYCH DO SKARBU PANSTWA

Nie dotyczy.
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5.1 SPRAWY SADOWE

Ze wzgledu na ochrone danych osobowych informacje o sprawach pracowniczych zostaty
poddane anonimizacji. Pozostate sprawy sa w niektorych miejscach ujete ogdlnie z uwagi na
ochrone interesu Spoétki, a to wobec faktu, ze dane postepowanie jest lub moze by¢ w toku.

Na dzien 31 grudnia 2024 r. Spétka uczestniczyta w nastepujgcych sprawach po stronie czynnej:
Sprawa z powodztwa Spotki przeciwko DFP Design sp. z 0.0. o zaptate odszkodowania za
niewykonanie / nienalezyte wykonanie mebli / obnizenie wartosci wobec wad, w
szczegodlnosci nienalezytego przechowywania. Sprawa w toku. Sprawa zawieszona do czasu
wydania mebli. Ztozono wniosek o podjecie w zwigzku z wydaniem mebli. Oczekujemy na
opinie biegtego celem zakonczenia egzekudji.

Sprawa z powoddztwa Spotki przeciwko Skarbowi Panstwa - Prezydentowi m.st. Warszawy
dotyczaca ustalenia zasadnosci aktualizacji optaty rocznej za wieczyste uzytkowanie gruntu
pod Hotelem Courtyard by Marriott Warszawa. Sprawa w toku. Nie zostat wyznaczony
termin

pierwszej rozprawy. Sprawa na etapie opinii biegtego.

Sprawa z powodztwa Spotki przeciwko Nafibud S.A. dotyczaca zaptaty za kary umowne za
opdznienie w usuwaniu wad robot budowlanych. Sprawa w toku. Na 26 listopada 2021 r.
zostat wyznaczony termin pierwszej rozprawy. Mediacje zakonczone niepowodzeniem.
Kolejna rozprawa z terminem na pismie. Sad Okregowy w Olsztynie wyznaczyt rozprawe ze
stuchaniem swiadkow na 8 listopada 2024 r. Rozprawa zostata odroczona.

Sprawa z powddztwa Spotki przeciwko Blue Business Media sp. z 0.0. 0 zaptate za ustuge
konferencyjng. Sprawa w toku. W dniu 2 wrzesnia 2021 r. Sad wydat nakaz zaptaty. Nakaz
prawomocny, w trakcie egzekucji. Dnia 22 lutego 2023 r. sprawe skierowano przeciwko
Zarzadowi Spotki. Sad wydat nakaz zaptaty. Kancelaria przestata do sadu trzy ponaglenia.
Doreczenie komornicze na mocy zobowiazania sadu doreczonego petnomocnikowi w dniu
12 listopada 2024 .

Sprawa przeciwko wiascicielom dziatki nr 266/1 w Kudowie Zdroju o przywrocenie

nieruchomosci do stanu zgodnego z prawem i zakazanie dalszych naruszen oraz zaptate
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wynagrodzenia z tytutu bezumownego korzystania z nieruchomosci potozonej w Kudowie
Zdroju (czesci dziatki 267, aktualnie dziatka 267/1) przed Sadem Okregowym w Swidnicy
sygn. akt | C 2033/2014. Sprawa w toku.

Sprawa przeciwko wykonawcy robét budowlanych przy Zamku Kmitow w Lesku o zaptate
kary umownej w wysokosci 207.147,56 zt. Nakaz zaptaty z dnia 12 lutego 2021 r. wydany
w postepowaniu upominawczym. Sad zasadzit na rzecz spotki zadanag kwote wraz z odsetkami
i kosztami procesu. Pozwany ztozyt sprzeciw. Sprawa w toku.

Sprawa przeciwko wykonawcy robét budowlanych przy Zamku Kmitow w Lesku o zaptate
kwoty 104.232,34 zt tytutem zwrotu kosztéow wykonania zastepczego - poprawienia
i dalszego wykonywania robét budowlanych przez wykonawce zastepczego oraz pokrycia
pozostatych szkdd wynikajacych z nienalezytego wykonania umowy na roboty budowlane.
Wyrokiem zaocznym z 19 marca 2024 r. Sad zasadzit spdtce 104.232,34 zt z ustawowymi
odsetkami od 25.07.2023 do daty zaptaty i kosztami procesu. Wyrok stat sie prawomocny.

Na podstawie wyroku toczy sie postepowanie egzekucyjne

Na dzien 31 grudnia 2024 r. Spdtka uczestniczyta w nastepujgcych sprawach po stronie biernej:
4 sprawy z pozwu bytych pracownikdw przeciwko Spotce. Wszystkie te sprawy na dzien
podpisania sprawozdania finansowego sg w toku.

Sprawa z pozwu DFP Design sp. z 0.0. przeciwko Spodtce o zaptate za przechowanie mebli za
okres od lipca 2019 r. do grudnia 2021 r. Sad wydat nakaz upominawczy. PHH wniosto
sprzeciw. Sad ogtosit wyrok w dniu 17 czerwca 2024 r. Powod wniodst apelacje.

Sprawa z powoddztwa Spotki Osrodek Wypoczynkowo-Szkoleniowy Wiking sp. z 0.0. z
siedzibg w Jantarze tj. nabywcy Osrodka Wypoczynkowo Szkoleniowego Wiking w Jantarze.
Sad Okregowy w Gdansku IX Wydziat Gospodarczy z dniem 23 grudnia 2020 r. wydat nakaz
zaptaty w postepowaniu upominawczym (Sygn. akt IX GNc 1297/20), do ktérego wniesiono
sprzeciw. Przedmiotowa sprawa dotyczy sprzedazy zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa
- umowy z dnia 18 grudnia 2015 r. Zgodnie z twierdzeniem nowego wtasciciela, w obiekcie
Osrodek Wypoczynkowo-Szkoleniowy “Wiking” w Jantarze ujawnione zostaty wady
polegajace na niespetnieniu przez budynki wymagan bezpieczenstwa przeciwpozarowego

okreslonych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa. Sprawa w toku.

Dodatkowo do Spotki wptyneto od syndyka masy upadtosci Henpol sp. z 0.0. w upadtosci
likwidacyjnej wezwanie do zaptaty nierozliczonej kaucji gwarancyjnej jako zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy zawartej z poprzednikiem prawnym PHH - PKO BP Inwestycje

Rezydencja Flotylla sp. z 0.0.

—
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Spotka w zwiazku z toczacymi sie sprawami i zgtoszonymi roszczeniami utworzyta odpowiednie
rezerwy.
Spotka nie jest strong zadnego postepowania przed organem wtasciwym dla postepowania

arbitrazowego lub przed organem administracji panstwowe;.

5.2 ZNACZACE ZDARZENIA PO DNIU BILANSOWYM

W dniu 5 listopada 2024 r. Zarzad Spodtki podjat uchwate o wszczeciu dziatarh majacych na celu
likwidacje Oddziatu Food & Catering Services. W dniu 25 lutego 2025 r. Zarzad Spotki podjat
uchwate o likwidacji ww. Oddziatu z dniem 28 lutego 2025 r. Dziatalnos¢ operacyjna Oddziatu

zostatawygaszona z dniem 31 grudnia 2024 r.

WPUT, spotka zalezna PHH, otrzymata w styczniu 2025 roku pozytywng decyzje kredytowa na
finansowanie i refinansowanie modernizacji obiektu Voco w Katowicach. Potencjalne dostepne
finansowanie zaktada kredyt inwestycyjny w kwocie do 50 mIn zt oraz kredyt VAT do 9,5 min zt.
Obecnie trwaja negocjacje zapisow umowy kredytowej oraz prace zwigzane z pozyskaniem
niezbednych zgdd korporacyjnych do zawarcia umowy. Finansowanie zaktada, ze PHH wesprze

WPUT w ustanowieniu zabezpieczen kredytow.

Zarzad Spdétki proponuje podjecie uchwaty o przeznaczeniu zysku netto za 2024 r. w wysokosci
73.455.795,65 zt w nastepujacy sposob:
dokonanie wptaty z zysku na podstawie ustawy z dnia 1 grudnia 1995 r. o wptatach z zysku
przez jednoosobowe spotki Skarbu Panstwa w wysokosci 10.461.293,00 zt,
dokonanie wptaty z zysku na Rzadowy Fundusz Rozwoju Drog dokonanej na podstawie
ustawy z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Rzadowym Funduszu Rozwoju Drog w wysokosci
5.230.647,00 71,
przeniesienie pozostatej kwoty, tj. 57.763.855,65 71, na kapitat zapasowy, majac na wzgledzie
realizowane procesy inwestycyjne objete Biznesplanami stanowigcymi zataczniki do umow
inwestycyjnych z 2019 r. oraz 2021 r. zawartych ze Skarbem Panstwa, jak rowniez
przedsiewziecia przewidywane do realizacji w ramach nowej strategii. Obie wspomniane
umowy inwestycyjne oraz nowa strategia zaktadaja istotne zaangazowanie Grupy
Kapitatowej PHH w finansowanie projektow inwestycyjnych,
pokrycie straty z lat ubiegtych (wynikajacej z potgczenia z GAT) w wysokosci 12.411.165,59

zt z kapitatu zapasowego.
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7.1 INFORMACJE OGOLNE

7.1 FORMAT ORAZ PODSTAWA SPORZADZENIA SPRAWOZDANIA
NIEFINANSOWEGO

Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. (PHH) to wiodacy podmiot w branzy hotelarskiej w Polsce,
zarzadzajacy rozbudowang siecig obiektéw noclegowych. Spdétka konsekwentnie realizuje
strategie zrownowazonego rozwoju, integrujac dziatania proekologiczne oraz spoteczne w
ramach operacyjnej dziatalnosci, zgodnie z miedzynarodowymi standardami ESG (Environmental,

Social, Governance).

W obliczu rosnacych oczekiwan interesariuszy oraz nowych wymogdw regulacyjnych
wynikajacych z dyrektywy CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive), PHH sp. z 0.0.
podejmuje intensywne dziatania na rzecz transparentnosci i efektywnosci zarzadzania w zakresie
wptywu srodowiskowego, spotecznego itadu korporacyjnego. W 2024 roku Spotka kontynuowata
Swoje zaangazowanie w ograniczenie emisji gazow cieplarnianych, optymalizacje zuzycia zasobow

naturalnych oraz wdrazanie etycznych i odpowiedzialnych praktyk zarzadzania.

Niniejsze sprawozdanie przedstawia kompleksowy przeglad dziatarh PHH sp. z 0.0. w obszarze
ESG za rok obrotowy 2024. Dokument ten stanowi wyraz zaangazowania Spotki w budowanie
dtugoterminowej wartosci dla wszystkich interesariuszy - klientéw, pracownikdow, inwestorow
oraz spotecznosci lokalnych. Raport zawiera szczegdtowa analize dziatan podejmowanych
w obszarach srodowiskowym, spotecznym i tadu korporacyjnego, a takze przedstawia mierzalne

efekty podjetych inicjatyw oraz plany na kolejne lata.

7.2 METODYKA SPRAWOZDANIA

Sprawozdanie zostato sporzadzone w oparciu o obowigzujgce standardy i regulacje w zakresie
raportowania zrownowazonego rozwoju, z uwzglednieniem zasad przejrzystosci, kompletnosci

i rzetelnosci prezentowanych danych. Przyjeta metodyka opiera sie na:

dyrektywie CSRD, ktéra okresla obowiazki przedsiebiorstw w zakresie raportowania
kwestii srodowiskowych, spotecznych i tadu korporacyjnego,
europejskich standardach sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju ESRS (European
Sustainability Reporting Standards), ktore precyzujg zakres i sposéb prezentacji informacji
ESG,

N
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standardach GRI (Global Reporting Initiative), zapewniajacych globalnie uznane wytyczne
dotyczace ujawniania danych w zakresie wptywu dziatalnosci na Srodowisko,
spoteczenstwo i zarzadzanie,

wytycznych ISSB (International Sustainability Standards Board), wspierajacych spéjnosé
i poréwnywalnosc raportéw ESG na poziomie miedzynarodowym,

protokole GHG (Greenhouse Gas Protocol), ktéory dostarcza metodologii obliczania

i raportowania emisji gazow cieplarnianych w dwaoch zakresach: bezposrednich emisji

z dziatalnosci operacyjnej (scope 1), posrednich emisji z zakupionej energii (scope 2).
Zakres raportu obejmuje dziatalnos¢ PHH Sp. z 0.0, prezentujac dane za rok obrotowy 2024 wraz
zodniesieniemdo lat poprzednich w celu umozliwienia analizy trendéw i skutecznosciwdrazanych
dziatan ESG.

7.2 KROTKI OPIS MODELU BIZNESOWEGO | STRATEGII BIZNESOWE]

721 MODEL BIZNESOWY

Model biznesowy PHH sp. z 0.0. koncentruje sie na zarzadzaniu obiektami hotelowymi
zuwzglednieniem zasad zrownowazonego rozwoju. Spotka dazy do potaczenia
rentownosci operacyjnej z odpowiedzialnoscig spoteczng i srodowiskowa, Strategia PHH
sp.z0.0.nalata 2024-2028 zaktada m.in. optymalizacje proceséw zarzadczych, redukcje
negatywnego wptywu na srodowisko oraz aktywne zaangazowanie w rozwaoj spoteczny i
odpowiedzialne zarzadzanie korporacyjne. W przyjetej w grudniu 2023 Strategii
Zrownowazonego Rozwoju PHH Grupa PHH podkresla, ze dziata z poszanowaniem
wszystkich 17 Celéow SDG's, przy dazeniu do realizacji 9 priorytetowych celéw

Zréwnowazonego Rozwoiju,

ESG stanowi fundament dtugoterminowego rozwoju organizacji, obejmujac trzy kluczowe
filary srodowisko, spoteczenstwo i tad korporacyjny. W ramach tych filaréw PHH sp. z o.0.

podejmuje szereg inicjatyw, takich jak:
A) SRODOWISKO (ENVIRONMENTAL)

wdrazanie dziatan ograniczajacych negatywny wptyw na srodowisko

identyfikacje zrédet emisji gazow cieplarnianych wramach zakresu 11 2,

przeprowadzenie analizy i obliczenia sladu weglowego w oparciu o metodologie KOBIZE,
dziatania w zakresie zmniejszenia zuzycia energii poprzez m.in. zmiane grup taryfowych
i mocy umownych w obiektach.

—
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realizacja inicjatyw pro$rodowiskowych w ramach wdrozonego Programu Srodowiskowego
,Eco Challenge” obejmujacych edukacje ekologiczng oraz realizacje zatozonych w
Programie inicjatyw srodowiskowych tj.:

- zakup karmnikoéw do zimowej akcji dokarmiania ptakow,

- zakup budek legowych (typu A i B) dla ptakéw z gatunku ,wroéblowatych. Dobér budek
weryfikowany byt z ekspertem z Laséw Panstwowych, aby dostosowacd je do gatunkow
ptakéw bytujacych w otoczeniu obiektow,

- projekt implementacji kwietnych tak oraz udziczania terendw czynnych biologicznie;

- zaktadanie hoteli dla owadow pozytecznych w ramach akcji o nazwie "Hotele blizej natury”;
- akcja odnowienia lasu przy wspdtpracy z Lasami Parstwowymi.

rozpoczecie procesu certyfikacji obiektow PHH sp. z 0.0. certyfikatem Green Key. W 2024
roku przeprowadzono certyfikacje w: Renaissance Warsaw Airport Hotel, Hotel Courtyard
by Marriott Warsaw Airport oraz Moxy Katowice Airport,

wdrozenie Regulaminu Gospodarowania Odpadami wraz z Instrukcja klasyfikacji odpadow
krok po kroku,

realizacje obowigzkéw ewidencyjnych i sprawozdawczych w Bazie Danych o Produktach
i Opakowaniach oraz o Gospodarce Odpadami (BDO) wraz z uwzglednieniem dziatan
naprawczych i edukacyjnych, majacych na celu eliminacje dotychczas wystepujgcych
bteddw,

opracowanie rejestru form ochrony przyrody wystepujacych w promieniu 20 km od
obiektow, celem opracowania kompleksowego zbioru materiatéw ,zgodnosSciowych” oraz
edukacyjno-marketingowych skoncentrowanych na otoczeniu obiektow,

przeprowadzenie kontroli systemdw grzewczych, wentylacyjnych i klimatyzacyjnych
(HVAC) w obiektach PHH. Pozyskane raporty pokontrolne zostaty poddane szczegdtowej
analizie a uzyskane dane beda wykorzystane w przysztosci do podejmowania dalszych
dziatan ukierunkowanych na optymalizacje wydajnosci, modernizacje systemdéw oraz
redukcje emisji i kosztow operacyjnych,

wdrozenie w dziatalnosci operacyjnej obiektow PHH wymogdw prawnych wprowadzonych
Ustawa z 14 kwietnia 2023 r. 0 zmianie ustawy o obowigzkach przedsiebiorcéw w zakresie
gospodarowania niektérymi odpadami oraz o optacie produktowej oraz niektérych innych
ustaw - w zakresie pobierania optaty konsumenckiej wskazanej w Art. 3b ww Ustawy.
realizacja audytéw pod instalacje stacji tadowania wraz z rekomendowanymi modelami
wspotpracy dla spotki,

realizacja komunikacji srodowiskowej na SM i Newsletter w ramach obchodoéw: Dnia

Obnizania Kosztéw Energii (10.01), Dnia Pomocy Potrzebujacym (23.02), Swiatowego Dnia

—
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Lasu (21.03), Godziny dla Ziemi (23.03), Dnia Zwierzat Bezdomnych (4.04), Dnia Ziemi
(22.04), Dnia Bez Smiecenia (11.05), Swiatowego Dnia Pszczét (20.05), Dnia Ochrony
Srodowiska (5.06), Dnia Bez Samochodu (22.09), Dnia Swiadomosci o Marnowaniu

Zywnosci (29.09) oraz Dnia Jeza (10.11).

B) SPOLECZENSTWO (SOCIAL)

podnoszenie standarddw pracy w tym m.in. zaplanowanie modernizacji siedziby spotki
i dostosowanie przestrzeni do potrzeb pracownikdw,

wspieranie réznorodnosci i inkluzyjnosci poprzez zatrudnianie 0séb niepetnosprawnych
i obcokrajowcow. W 2024 roku w spdtce PHH Sp. z o.0. zatrudniono 7 o0sdb
Z niepetnosprawnosciami oraz 34 obcokrajowcéw, w tym 32 osoby z Ukrainy i 2 osoby
z Biatorusi,

Zaangazowanie w inicjatywy na rzecz spotecznosci lokalnych poprzez udziat w réznych
akcjach charytatywnych tj.. WOSP, organizacja $wiatecznych eventdw i akcji mikotajkowych
dladzieciz Domow Dziecka, wspodtorganizowanie wydarzen lokalnych typu bieg po kulture,
Bieg Tropem Wilczym oraz organizacje tematycznych warsztatow edukacyjnych dla gosci
i mieszkancéw np. na Swiatowy Dzien Pszczét oraz angazowanie sie w akcje sprzatania
parkow, szlakdw turystycznych czy tez plaz na Dzien Ziem,

aktualizacja Instrukcji do Programu Ambasador, wprowadzajacej zmiany w procesie
nagradzania za aktywnosci spoteczne i prosrodowiskowe,

w ramach programu AMBASADOR wyrézniono 148 pracownikéw, doceniajac ich
zaangazowanie i wktad w rozwaj firmy,

udziat pracownikéw PHH sp. z 0. 0. w akgcji odnawiania lasu pod nazwa ,Las Wokot Nas”.
Dziatanie organizowane w ramach programu Ambasador i programu Eco Challenge
w ramach wspotpracy z Lasami Panstwowymi,

organizacje szkolen, spotkan i warsztatéw edukacyjnych, np. w zakresie Programu
Srodowiskowego i dziatah prosrodowiskowych, dla Ambasadoréw,

organizacja spotkan integracyjnych dla pracownikéw takich jak: impreza karnawatowa,
piknik rodzinny oraz Mikotajki,

przeprowadzenie prelekcji przez przedstawicieli Biura Zrownowazonego Rozwoju dla
stuchaczy uczestniczacych w XXII dniach SGGW. Tematem wystapienia byt zrownowazony
rozwoj w kontekscie programow srodowiskowych w hotelarstwie, gdzie zaprezentowano
informacje o PHH, zréwnowazonym rozwoju, unikalnym charakterze marki Halo oraz

zaletach Programu Srodowiskowego Eco Challenge.

—
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C) LAD KORPORACYJNY (GOVERNANCE)

transparentne zarzadzanie poprzez biezace raportowanie dziatar wewnetrznych do organu
wtascicielskiego,

wprowadzenie nowego Regulaminu Organizacyjnego oraz Regulaminu Wynagradzania
w PHH sp.zo.0,

utrzymanie i prowadzenie sciezki bezposredniej komunikacji z pracownikami w postaci
dedykowanych Newsletterow, informujacych o waznych wydarzeniach w Spotce i Grupie,
aktywnosciach obiektow oraz przyznawanych nagrodach i aktywnosciach w ramach
Programu Ambasador,

rozpoczecie dziatann ukierunkowanych na aktualizacje Kodeksu Etyki Biznesowe]
obowigzujagcegow PHH sp.z 0. 0.,

komunikacja wynikéw i osiggniec Spotki m.in. w Social Mediach oraz prasie branzowej,
etyczne prowadzenie biznesu poprzez wprowadzanie niezbednych regulacji takich jak:
Kodeks Hotelarza wraz z przeprowadzeniem szkolenia dla pracownikéw, wdrozenie
standardu ochrony oraz procedury weryfikacji tozsamosci osoby matoletniej w Grupie
Kapitatowe] PHH oraz Instrukcji w przypadku istnienia podejrzewania skrzywdzenia
matoletniego w Grupie Kapitatowej PHH,

zgodnos¢ z miedzynarodowymi standardami odpowiedzialnego zarzadzania,

weryfikacja i monitorowanie procesow zakupowych pod katem zrownowazonego rozwoju
- udziat przedstawiciela Biura Zréwnowazonego Rozwoju w postepowaniu zakupowym na
wybor dostawcy Swiadczacego ustugi przewozu oséb dla obiektow nalezacych do Grupy
Kapitatowe] PHH.

przesytanie do poszczegdlnych Biur informacji z zakresu ESG, majacych wptyw na
wykonywanie przez nich zadan i obowigzkdw stuzbowych na rzecz Spétki,

cykliczne szkolenia dla pracownikéw w obszarach tj.: BHP, Polityka Bezpieczenstwa

Systemdw Informatycznych oraz zréwnowazony rozwaj.

722  DOSTEPNOSC OFERTY

W PHH sp. z 0. 0. dgzymy do zapewnienia, aby kazdy z naszych gosci miat dostep do wysokiej
jakosci ustug. Nasze dziatania koncentrujg sie na ciggtym ulepszaniu oferty oraz wdrazaniu
udogodnien, ktdre czynig nasze hotele i obiekty bardziej dostepnymi i przyjaznymi dla wszystkich
uzytkownikow, w szczegdlnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz oséb starszych. Nasze

zaangazowanie w spoteczng odpowiedzialnosc biznesowg objawia sie poprzez realizacje inicjatyw

—
\

WWW.PHH.PL POLSKI HOLDING HOTELOWY | GK PHH 49



prospotecznych i prosrodowiskowych, ktére obejmujg szeroki zakres dziatan, zarowno tych

widocznych dla gosci, jak i tych dziatajacych w tle.

A)

B)

C)

—
\

DZIALANIA FRONT OFFICE

podejmujemy inicjatywy majace na celu edukowanie naszych gosci w zakresie oszczedzania
zasobow naturalnych, takich jak energia i woda. Przyktadem moga by¢ akcje informacyjne
w SM oraz w pokojach i przestrzeniach wspdélnych dotyczace oszczednosci energii, wody,

oraz segregacji odpaddw.

DZIALANIA BACK OFFICE

w obiektach PHH sp. z 0.0. funkcjonujg rozwiazania technologiczne tj.: systemy BMS
(Building Management Systems), ktére optymalizujg zuzycie energii bez wptywu na
standard Swiadczonych ustug. Prowadzony jest rowniez cykliczny monitoring zuzycia
energii,

stosujemy urzadzenia ograniczajace zuzycie wody, w tym perlatory oraz systemy sptuczek
dwufunkcyjnych, co przyczynia sie do zmniejszenia jej zuzycia i ograniczenia wptywu
dziatalnosci na srodowisko,

wdrazamy monitoring ilosci i rodzajow generowanych odpaddéw celem prowadzenia
dalszych dziatan optymalizacyjnych i redukcyjnych w tym obszarze,

przeprowadzono dziatania optymalizujace zuzycie i obnizajace koszty energii elektrycznej,

poprzez: zmiane mocy umownych w obiektach Spotki PHH oraz zmiany grup taryfowych.

ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE | WSPOLPRACA

aktywnie uczestniczymy w zyciu spotecznosci lokalnych poprzez zaangazowanie we
wspotprace z lokalnymi szkotami, domami dziecka, domami samotnej matki oraz poprzez
organizacje wydarzen i warsztatow edukacyjnych integrujacych gosci i mieszkancow,

dazymy do realizacji celéw Agendy 2030, czego wyrazem jest m.in. uczestnictwo
w ogodlnopolskich akcjach na rzecz $rodowiska m.in.: w ramach Swiatowego Dnia Ziemi
pracownicy obiektow porzadkowali teren wokdt hoteli, plaz, parkéw i szlakdw
turystycznych oraz sadzili krzewy, rosliny i ziota, jak réwniez instalowali poidetka dla pszczot

w wybranych obiektach.
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D) WSPIERANIE PRACOWNIKOW

oferujemy naszym pracownikom dostep do szkolen, w tym z obstugi oséb z réznymi
rodzajami niepetnosprawnosci oraz promujemy réwnos¢ w miejscu pracy. Stawiamy na
transparentnosc proceséw rekrutacyjnych i rozwéj zawodowy, co przektada sie na wysoka
jakos¢ swiadczonych ustug. Nasi pracownicy mogg réwniez liczy¢ na wspdtfinansowang
przez pracodawce: prywatng opieke medyczna, grupowe ubezpieczenie na zycie oraz

dostep do platformy MyBenefit.

Nasze dziatania sg scisle zwigzane z zatozeniami spotecznej odpowiedzialnosci biznesowej
i dgzeniem do zréwnowazonego rozwoju, co znajduje odzwierciedlenie w szerokim spektrum

przedsiewziec realizowanych zaréwno na froncie, jak i w tle naszej dziatalnosci w 2024 roku.
723 ODPOWIEDZIALNE ZARZADZANIE RYZYKIEM

PHH sp. z 0.0. zobowigzuje sie do Swiadczenia ustug na najwyzszym poziomie, z petnym
zaangazowaniem w odpowiedzialne zarzadzanie ryzykiem oraz kulture compliance.
W 2024 roku kontynuowalismy nasze dziatania majace na celu identyfikacje, analize,

monitorowanie oraz raportowanie ryzyka, zgodnie z najlepszymi globalnymi wzorcami.

A)  IDENTYFIKACJA | KLASYFIKACJA RYZYK

W 2024 roku PHH sp. z 0.0. systematycznie identyfikowat ryzyka wewnetrzne i zewnetrzne,
wtym ryzyka rynkowe, zwigzane z dynamika branzy hotelarskiej. Proces ten opierat sie

na biezgcym monitoringu trenddw oraz analizie raportéw branzowych.

B) ANALIZA RYZYKA

Zastosowalismy zintegrowane podejscie do analizy jakosciowe] i ilosciowej ryzyk, co pozwolito
naich efektywne priorytetyzowanie. Kazde zidentyfikowane ryzyko zostato poddane ocenie

w kontekscie jego potencjalnego wptywu na cele operacyjne i strategiczne spotki.

C)  OCENA MECHANIZMOW KONTROLNYCH

W ramach naszego systemu, dokonalismy przegladu istniejacych mechanizméw kontrolnych,

w celu oceny ich adekwatnosci i skutecznosci w ograniczaniu ryzyka.

—
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D)

Dla

PLANOWANIE | WDROZENIE REAKCJI NA RYZYKO

kluczowych ryzyk opracowalismy i wdrozylismy odpowiednie strategie reakcji,

ktore obejmowaty zaréwno dziatania prewencyjne, jak i plany postepowania w przypadku

materializacji ryzyka.

7.3 OBSZAR SRODOWISKOWY, WPLYW NA KLIMAT

73.1 ODDZIALYWANIE BEZPOSREDNIE | POSREDNIE

PHH sp. z 0.0. konsekwentnie realizuje strategie ograniczania wptywu na srodowisko poprzez

wdrazanie inicjatyw z zakresu efektywnosci energetycznej, redukcji emisji gazow cieplarnianych

oraz optymalizacji zuzycia zasobow naturalnych. W 2024 roku dziatania te byty zgodne ze

Strategia Zrownowazonego Rozwoju GK PHH na lata 2023-2028, uwzgledniajac cele

wyznaczone w zakresie ESG oraz wytyczne krajowych i unijnych regulacji srodowiskowych.

EMISJE CO,

W 2024 roku PHH sp. z o0.0. podjeto szereg dziatan majacych na celu ograniczenie emisji

dwutlenku wegla (CO,) oraz innych gazéw cieplarnianych.

ZAKRESY EMISJI

scope 1: redukcja emisji poprzez optymalizacje systemow grzewczych, modernizacje
instalacji energetycznych; np. hotel BW Jurata,

scope 2: zmniejszenie emisji wynikajacej z prowadzonego od 2024 roku projektu
optymalizacji poprzez zmiany grup taryfowych, mocy umownych. Zgodnie z raportem
sporzadzonym dla Krajowej Bazy o Emisjach Gazow Cieplarnianych i Innych Substancji
(KOBIZE) za rok 2024, catkowita emisja CO, dla PHH Sp. z 0.0. wyniosta 1 234 754,2 kg,
Z czego najwiekszy udziat miaty Zrodta zwigzane z eksploatacjg budynkow i infrastruktury
hotelowe]. Wzrost emisji dwutlenku wegla (CO,) w Polskim Holdingu Hotelowym (PHH)
miedzy rokiem 2023 a 2024 jest bezposrednio zwigzany z procesem konsolidacji spdtek
Skarbu Panstwa. 1 lutego 2024 roku Gliwicka Agencja Turystyczna S.A. (GAT) zostata
wtaczona do PHH, co skutkowato przyjeciem Hotelu Halo Szczyrk do listy obiektow

zarzadzanych przez PHH sp.z 0.0.

Witaczenie GAT do PHH Sp. z 0. 0. spowodowato wzrost liczby obiektéw hotelowych w portfolio

holdingu, co naturalnie przetozyto sie na zwiekszenie catkowitej emisji CO, w 2024 roku. W 2023
roku emisjawyniosta 1026 739,744122 kg, podczas gdy w 2024 roku wzrostado 1234 754,2 kg.

-
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Wozrost ten jest wynikiem rozszerzenia dziatalnosci operacyjnej PHH o dodatkowe obiekty po

konsolidacji z GAT.

ZARZADZANIE ENERGIA

PHH sp. z o.0. przyjeto dtugoterminowa strategie poprawy efektywnosci energetycznej,
koncentrujac sie na optymalizacji zuzycia energii elektrycznej i cieplnej w zarzadzanych obiektach.

W 2024 roku kontynuowano nastepujace inicjatywy:

dziatania majace na celu zmniejszenie zuzycia energii elektrycznej zgodnie z zatozeniami
Strategii Zréwnowazonego Rozwoju,

modernizacje systemow oswietleniowych poprzez wdrozenie energooszczednego
oswietlenia LED,

instalacje inteligentnych systemow zarzadzania energia BMS (Building Management
System) w celu optymalizacji zuzycia mediow, zaktadany jest rowniez projekt instalacji

innych systemdw monitorujgcych zuzycie energii.

OPTYMALIZACJA GOSPODARKI ZASOBAMI NATURALNYMI

W ramach dziatan operacyjnych PHH sp. z 0.0. wdrozyto dziatania na rzecz racjonalnego
gospodarowania woda. W 2024 roku kontynuowano dziatania majace na celu osiggniecie celéw
Strategii Zrownowazonego Rozwoju w zakresie ograniczenia zuzycia wody poprzez instalacje
perlatorow oraz poprzez monitorowanie i wykrywania wyciekow. W 2024 roku wprowadzono
Regulamin  Gospodarowania  Odpadami w  GK  PHH wraz z  zatacznikiem
w postaci Instrukcji klasyfikacji odpaddw. Przeprowadzono 2 cykle szkolen w zakresie
prawidtowej gospodarki odpadami oraz wdrozono monitoring ilosci wytwarzanych odpaddw
celem wykorzystania pozyskanych danych do przeprowadzenia optymalizacji systemu oraz
ukierunkowanie go na redukcje generowanych odpadow resztkowych. Rozpoczeto wdrazania
rozwigzan majacych na celu ograniczanie zuzycia plastiku jednorazowego uzytku poprzez
zastepowanie opakowan zawierajacych tworzywa sztuczne, alternatywnymi opakowaniami np. z

trzciny cukrowe;.

Dzieki podjetym dziataniom PHH sp. z o.0. konsekwentnie realizuje zatozenia Strategii
Zrownowazonego Rozwoju, zmniejszajagc swoj wptyw na s$rodowisko oraz dostosowujgc

dziatalnosc do krajowych i europejskich standardéw ekologicznych.

—
\

WWW.PHH.PL POLSKI HOLDING HOTELOWY | GK PHH 53



732 OCHRONA BIOROZNORODNOSCI | DZIALANIA EKOLOGICZNE

W 2024 roku spdétka PHH, kontynuujac swojg odpowiedzialnos¢ za ochrone srodowiska
naturalnego, zrealizowata szereg inicjatyw na rzecz ochrony bioréznorodnosci. Dziatania te byty
zgodne z zatozeniami Programu Eco Challenge i miaty na celu minimalizowanie wptywu naszej
dziatalnosci na lokalne ekosystemy, przyczyniajac sie do ochrony flory i fauny w bezposrednim

sgsiedztwie naszych obiektéw. Przyktadowymi dziataniami byty:

inicjatywa implementacji kwietnych tak oraz udziczania terendw czynnych biologicznie -
projekt zaktadat obsianie wiosng terenéw czynnych biologicznie mieszankami kwiatow i ziot
polnych, co wptyneto na oszczednos¢ wody do podlewania, energii do koszenia
i przyciggneto pozyteczne owady i ptakina teren obiektéw biorgcych udziat winicjatywie. Z
uwagi na duza susze podjeto dodatkowe dziatania przy wsparciu eksperta od
biordznorodnosci z Laséw Panstwowych w postaci np.: udziczaniu terendw pozostawiajac
dzikie niekoszone pasy zieleni by pozwoli¢ bankowi nasion na wzrost, dosadzaniu krzewinek
takichjak wrzosy, wrzosowce, jagode kamczackg, dziurawiec zwyczajny, barwinek pospolity,
hotele dla owadoéw pozytecznych pod nazwa "Hotele blizej natury" - inicjatywa powigzana
z projektem zaktadania kwietnych tgk polegajaca na uzupetnieniu powierzchni czynnej
biologicznie w hotele dla owadow tj. jak pszczoty murarki, czy trzmiele. Czesc¢ hoteli zostata
zbudowana samodzielnie przez pracownikdw obiektéw dla reszty zakupiono gotowe hotele,
akcja ,Las Wokot Nas” - akcja odnowienia lasu, zorganizowana we wspotpracy z Lasami
Panstwowymi w Nadlesnictwie Jabtonna -Lesnictwo Pomiechdwek, w ktérej wolontariusze
z PHH posadzili 1050 sadzonek debu szyputkowego. Inicjatywa miata na celu nie tylko
odnowienie drzewostanu, ale rowniez edukacje naszych pracownikow na temat

zréwnowazonego zarzadzania zasobami naturalnymi oraz gospodarki lesnej.
733  CERTYFIKACJA GREEN KEY

W uznaniu za nasze proekologiczne dziatania, trzy obiekty nalezace do Grupy PHH otrzymaty
prestizowy certyfikat Green Key. Certyfikat ten przyznawany jest hotelom, ktére spetniajg
kryteria Srodowiskowe, w tym te dotyczace zarzadzania energia, wodg oraz gospodarki odpadami.

Certyfikaty Green Key w 2024 roku, otrzymaty hotele:

Moxy Katowice Airport,
Courtyard by Marriott Warsaw Airport,

Renaissance Warsaw Airport Hotel.

Certyfikacja Green Key jest dowodem na nasze zaangazowanie w ochrone lokalnej

bioréznorodnosci oraz minimalizowanie wptywu na srodowisko w procesach operacyjnych oraz
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rozpoczyna proces doskonalenia naszych dziatarn wtym zakresie. W 2024 roku rozpoczeto proces

certyfikacji, ktéry bedzie kontynuowany réwniez w roku 2025.

734 PROGRAM SRODOWISKOWY ECO CHALLENGE

Spotka jak i grupa PHH kontynuuje swoje dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju poprzez
m.in. realizacje programu Eco Challenge, ktory opiera sie na trzech filarach: Eco Gesty, Eco
Inspiracje oraz Eco Inwestycje. W 2024 roku zrealizowano dziatania, ktére miaty na celu nie tylko
ochrone $rodowiska, ale rowniez promowanie odpowiedzialnych praktyk ekologicznych wsrod

pracownikow i gosci:

Eco Gesty - wprowadzono kilka inicjatyw angazujacych naszych Gosci i samych
pracownikoéw:

inicjatywa na Dzien Godzina dla Ziemi (29 marca) - w tym dniu symbolicznie o godzinie 21
w czesciach wspolnych przygaszono swiatta i zapalono swieczki, atam, gdzie byto to
mozliwe wytaczono neony i reklamy,

inicjatywa w ramach Dnia bez Samochodu (22 wrzesnia) - obiekty w tym dniu proponowaty
Gosciom m. in. rabaty za wypozyczenie rowerdw, przygotowaty mapki ze sciezkami

rowerowymi.

Eco Inspiracje: hotele PHH sp. z 0.0. w ramach tego filaru realizowaty m. in:

projekt implementacji budek legowych dla ptakow,

projekt udziczania i implementacji kwietnych tgk w obiektach,

projekt instalacji hoteli dla owaddw pozytecznych,

akcje odnowienia 44 arow lasu w Lesnictwie Pomiechdwek realizowang w ramach

wspotpracy z Lasami Panstwowymi.

o Eco Inwestycje:
projekt wymiany wody butelkowanej na wolnostojace dystrybutory wody z woda zimng
i gazowana, ktére instalowane sg na korytarzach hotelowych, a karafki na wode znajduja sie

w pokojach.

Wszystkie dziatania zostaty poparte szerokg komunikacjg w SM.

7.4 WSKAZNIKI SPOLECZNE (S-SOCIAL)
741  WARUNKI PRACY

PHH Sp. z 0.0. w roku 2024 kontynuowata dziatania majace na celu poprawe warunkow pracy,

ktadac nacisk na ergonomie, bezpieczenstwo oraz rozwdj zawodowy pracownikow.
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Zgodnie z aktualnymi regulacjami i wytycznymi Dyrektywy CSRD oraz standardami EFRAG,

wprowadzono nastepujace zmiany:

modernizacja miejsc pracy poprzez dostosowanie przestrzeni biurowych i hotelowych do
standardow ergonomicznych, co miato na celu poprawe komfortu pracy i redukcje ryzyka
zawodowego,

wdrozenie nowoczesnych systeméw BHP oraz zwiekszenie liczby szkolen z zakresu

bezpieczenstwa i higieny pracy, w tym procedur postepowania w sytuacjach kryzysowych.

7.4.2. ROWNOSC | INKLUZYWNOSC

PHH sp. z 0.0. podejmuje aktywne dziatania na rzecz réwnosci i inkluzyjnosci, co znajduje
odzwierciedlenie w polityce zatrudnienia oraz organizacyjnej kulturze firmy. W latach 2023-

2024 szczegdlny nacisk potozono na:

rozszerzenie polityki  przeciwdziatania  dyskryminacji i mobbingowi, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami. Zmiany w regulacjach sg planowane, ale wcigz oczekujg na
wdrozenie,

Woprowadzenie programow mentoringowych wspierajgcych rozwdj zawodowy kobiet i
0s0b z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

umozliwienie osobom z niepetnosprawnosciami dostep do stazy i praktyk zawodowych
w strukturach PHH.

W ramach swojej strategii HR, PHH sp. z 0.0. aktywnie promuje zasady rownosci i roznorodnosci
W miejscu pracy, ktadac nacisk na zapewnienie sprawiedliwych warunkow dla pracownikéw bez
wzgledu na pte¢, pochodzenie narodowe, przynaleznos¢ spoteczng czy tez inne roznice.
Spotka nie posiada formalnie ustalonej polityki dotyczacej réznorodnosci, ale w praktyce stosuje
wyrazne kryteria dotyczace zatrudnienia i awansu, majace na celu promowanie réznorodnosci
pod wzgledem ptci, wyksztatcenia, wieku oraz doswiadczenia zawodowego, ze szczegdlnym
skupieniem na kadrze zarzadzajacej. Zasady te sg wpisane w Kodeks Etyk Biznesowej firmy, ktéry
podkresla wartosci, takie jak uczciwosc, integralnosé i przejrzystose, zakazujac wszelkich form

dyskryminacji i naruszania godnosci osobiste;j.

PHH sp. z o0.0. dazy do utrzymania kultury organizacyjnej, ktéra opiera sie na jasnych
i przejrzystych  kryteriach dotyczacych pracy, doswiadczenia, potencjatu oraz wartosci
kluczowych dlarozwoju. Wszystkie regulaminy firmy, w tym te dotyczace wynagrodzen, awanséw,
antykorupcji iprzeciwdziatania mobbingowi, sg zaprojektowane tak, aby zapewni¢ réownosc

i sprawiedliwe traktowanie wszystkich pracownikdéw. Jest to widoczne rowniez w procesach
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rekrutacyjnych icodziennej wspotpracy, gdzie nacisk ktadziony jest na poszanowanie

roznorodnosci i promowanie kultury wzajemnego szacunku.

Procedury oceny okresowej pracownikéw sg zorientowane na wsparcie ich rozwoju zawodowego,
poprawe zarzadzania zasobami ludzkimi, motywacje oraz ksztattowanie pozadanych postaw
zgodnie z wartosciami firmy. Celem tych procedur jest takze dostarczenie pracownikom

informacji zwrotnej o ich potencjale rozwojowym i obszarach wymagajacych doskonalenia,

co ma wspierac zarzadzanie celami indywidualnymi i ogélnymi w organizacji.

PHH sp.z 0.0. realizuje polityke rownosci i roznorodnosci w miejscu pracy, poprzez transparentne
i sprawiedliwe praktyki zatrudnieniowe, ktére wspieraja rozwodj i integracje wszystkich

pracownikdéw, promujac kulture opartg na wzajemnym szacunku i wartosciach etycznych.

7.4.3 STRUKTURA ZATRUDNIENIA
BRANZOWE PREFERENCJE | ZROZNICOWANIE ZATRUDNIENIA

Hotelarstwo jako branza z dominujaca obecnoscia kobiet, ktadzie duzy nacisk na wysoka jakosc
interakcji miedzyludzkich, co czyni naszg Spotke idealnym przyktadem tego trendu. Kobiety, z
uwagi na swoje naturalne predyspozycje do empatii i komunikacji, czesto znajduja zatrudnienie na
stanowiskach zwigzanych z bezposrednig obstugg gosci, gdzie wysoka jakos¢ ustug oraz osobiste
podejscie sa niezwykle cenione przez klientéw. Reprezentacja kobiet na poziomie 61% w naszej
Spotce moze byc uznana za atut w kontekscie zapewniania spersonalizowanej obstugi, co wpisuje
sie w aktualne trendy rynkowe, gdzie personalizacja doswiadczen gosci jest kluczowym

elementem wyrdzniajacym oferte hotelowa.
ZGODNOSC Z TRENDAMI ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU (ESG | CSR)

Zatrudnianie w naszej spotce wiekszej liczby kobiet i dbanie o réwnos¢ ptci jest zgodne
z miedzynarodowymi standardami CSR (Corporate Social Responsibility) oraz ESG
(Environmental, Social, Governance). Dazenie do zrownowazonego zatrudnienia, promowanie
rownych szans zawodowych oraz elastycznosci w formach zatrudnienia to dziatania, ktére sa
coraz czesciej wymagane przez organizacje miedzynarodowe i regulacje krajowe. W kontekscie
hotelarstwa, gdzie interakcje z klientami sg kluczowe, réznorodnosc personelu jest postrzegana
pozytywnie, a duza reprezentacja kobiet sprzyja lepszemu dopasowaniu oferty do oczekiwan
roznych grup gosci, takich jak rodziny, kobiety podrézujgce indywidualnie czy grupy szukajace

spersonalizowanej obstugi.
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ROWNOWAGA PLCI W KONTEKSCIE ZARZADZANIA PERSONELEM

Warto réwniez zaznaczyc, ze 61% kobiet w naszej Spdtce moze wptywac na rownowage ptciowa
na roznych poziomach zarzadzania. Branza hotelarska, ktora zatrudnia duzg liczbe kobiet na
stanowiskach operacyjnych, powinna dazyc¢ do zwiekszenia reprezentacji kobiet na stanowiskach
kierowniczych i zarzadzajacych, aby zapewni¢ rownos¢ szans zawodowych. Nasza Spdétka
Swiadomie dazy do tworzenia sprawiedliwego i wtaczajacego srodowiska pracy, ktére wspiera

rozwoj kariery zawodowej wszystkich pracownikdw.
WYKORZYSTANIE ROZNORODNOSCI DO PODNIESIENIA JAKOSCI USLUG

Zrdznicowanie naszego zespotu pod wzgledem pfci przyczynia sie do lepszego rozwigzywania
problemow oraz wiekszej efektywnosci obstugi rédznych grup gosci. Dzieki wysokiej reprezentacji
kobiet, nasza Spotka moze stworzy¢ atmosfere goscinnosci i empatii, co ma kluczowe znaczenie
w branzy hotelarskiej, w ktérej wysoka jakosc obstugi jest fundamentem sukcesu. Réznorodnosc
w zespole sprawia, ze nasza oferta staje sie bardziej dopasowana do oczekiwan réznych gosci, co

wyrdznia nasza firme na tle konkurencji.
ZARZADZANIE ELASTYCZNOﬁCIA ZATRUDNIENIA

Branza hotelarska wymaga elastycznego podejscia do zarzadzania personelem ze wzgledu na
zmianowy czas pracy, rowniez w weekendy i $wieta. Oferowanie zarowno umdw na czas
nieokreslony, jak i uméw terminowych oraz czesciowych etatéw pozwala lepiej dopasowac
warunki zatrudnienia do potrzeb pracownikéw. Takie rozwigzania sprzyjajg zachowaniu
rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym oraz zwiekszaja nasza zdolnos¢ do

przyciggania wykwalifikowanych pracownikow o réznych oczekiwaniach i stylach pracy.

Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w 2024 roku skutecznie realizowat polityke réownosci ptci,
zrownowazonego zatrudnienia oraz elastycznosci w organizacji pracy. Dzieki dominacji kobiet
w strukturze zatrudnienia, nasza Spétka nie tylko odpowiada na branzowe preferencje i potrzeby
rynku, ale takze dazy do realizacji celow zrownowazonego rozwoju, zgodnie z wymaganiami CSR
i ESG. Rownos¢ ptci, roznorodnosc i elastycznosé zatrudnienia stanowig fundament naszej polityki
personalnej, wptywajac na wysokg jakos¢ obstugi gosci oraz tworzenie sprawiedliwych

i rownosciowych warunkow pracy.

W Tabeli 21 zaprezentowano dane stanu zatrudnienia (w osobach) na dzien 31.12.2024 r. w
podziale wedtug ptci, ktére potwierdzajg nasze zaangazowanie w zrownowazony rozwdj oraz

odpowiedzialne zarzadzanie zasobami ludzkimi, w zgodzie z najlepszymi praktykami branzowymi.
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PHH sp.z 0.0.w 2024 roku zatrudniata 484 pracownikéw, z czego 61% stanowity kobiety, co jest
zgodne z dominujaca rolag kobiet w branzy hotelarskiej, szczegdlnie w obszarze obstugi gosci oraz
menedzerskich. Taka strukturajest takze odzwierciedleniem obecnych trendéw rynkowych, gdzie

kobiety sg czesto zatrudniane na stanowiskach wymagajacych umiejetnosci interpersonalnych

i empatii.
TABELA 21
STAN ZATRUDNIENIA NA DZIEN 31.12.2024 W PODZIALE NA PLEC (W OSOBACH)
. . % do ogdlnego stanu
Star? . Liczba oscb zatrudnienia
Ptec zatrudnienia
razem kobiety mezczyzni kobiety mezczyzni
ilos¢ pracownikow 484 296 188 61% 39%

Tabela 22 przedstawia strukture zatrudnienia wedtug wieku na dziert 31 grudnia 2024 r. Zawiera
dane dotyczace liczby pracownikéw w réznych grupach wiekowych, podziat na kobiety i mezczyzn,
oraz procentowy udziat tych grup zaréwno w ramach danego przedziatu wiekowego, jak

i w catkowitym zatrudnieniu.

Najwiekszg grupe pracownikdéw stanowig osoby w wieku 41-50 lat, a niewiele mniej jest
pracownikéw w przedziale 31-40 lat. Najmniej licznie reprezentowana jest grupa powyzej 60.

roku zycia.

W strukturze zatrudnienia dominuja kobiety, ktére stanowia wiekszos¢ we wszystkich grupach
wiekowych, z wyjatkiem najstarszej. Ich przewaga jest szczegdlnie widoczna w grupach 51-60 lat

oraz 31-40 lat.

Udziat procentowy poszczegdlnych grup wiekowych pokazuje, ze firma opiera sie gtownie na
pracownikach w wieku 31-50 lat, natomiast osoby mtodsze i starsze sa mniej liczne. Widac takze,

ze udziat mezczyzn w catkowitym zatrudnieniu jest nizszy niz kobiet.
TABELA 22

STRUKTURA ZATRUDNIENIA WEDEUG WIEKU (W OSOBACH), NA DZIEN 31.12.2024 R.

9 : 9 <
razem kobiety | mezczyzni| kobiety |mezczyzni| kobiety |mezczyzni
<30 122 68 54 56% 44% 14% 11%
31-40 140 90 50 64% 36% 19% 10%
41-50 148 90 58 61% 39% 19% 12%
g
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51-60 59 41 18 69% 31% 8% 4%

>60 15 7 8 47% 53% 1% 2%

Suma 484 296 188 X X 61% 39%

Tabela 23 przedstawia strukture zatrudnienia wedtug rodzaju umowy o prace na dziert 31 grudnia
2024 roku. Wsrod 484 pracownikéw wiekszose zatrudniona jest na umowe na czas nieokreslony,

a najmniejsza grupe stanowig osoby na umowie na okres probny.

Najwieksza liczba pracownikdw, 312 osdb, posiada umowe na czas nieokreslony, co stanowi 64%

ogdtu zatrudnionych. W tej grupie dominuja kobiety (61%), a mezczyzni stanowig 39%.

Umowy na czas okreslony obejmujg 166 0séb (34% wszystkich zatrudnionych), z czego 64% to

kobiety, a 36% to mezczyzni.
Najmniejszg grupe stanowig pracownicy zatrudnieni na okres prébny - 6 0sob (1% wszystkich

zatrudnionych). W tej kategorii dominujg mezczyzni, ktorzy stanowig 83% tej grupy, podczas gdy
kobiety to tylko 17%.

Ogdtem w catym zatrudnieniu przewazajg kobiety, ktére stanowig 6 1% wszystkich pracownikdw,
niezaleznie od rodzaju umowy. Najwieksza przewaga kobiet widoczna jest w umowach na czas

okreslony, natomiast w umowach na okres prébny dominujg mezczyzni.
TABELA 23

STRUKTURA ZATRUDNIENIA WEDLUG RODZAJU UMOWY O PRACE (W OSOBACH), WEDLUG
STANU NA DZIEN 31122024 R.

% do ogdlnego stanu

. . o .
Star? ' Liczba oséb % w typie umowy Jatrudnienia
Typ umowy zatrudnienia
razem . . . . . .
kobiety | mezczyZzni| kobiety |mezczyZzni| kobiety |mezczyZni
okres probny 6 1 5 17% 83% 0% 1%
czas okreslony 166 106 60 64% 36% 22% 12%
czas nieokreslony 312 189 123 61% 39% 39% 25%
Suma 484 296 188 X X 61% 39%

Tabela 24 przedstawia strukture zatrudnienia wedtug rodzaju etatu na dziert 31 grudnia 2024
roku. Wiekszos¢ pracownikéw zatrudniona jest na petny etat, natomiast niewielka czesc¢ pracuje

W wymiarze niepetnym.
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Na petnym etacie zatrudnionych jest 451 osob, co stanowi 93% ogdtu pracownikow. W tej grupie

przewazajg kobiety, ktore stanowig 61%, natomiast mezczyzni to 39%.

Na niepetnym etacie pracuje 33 osoby, co odpowiada 7% catkowitego zatrudnienia. W tej grupie

takze dominuja kobiety - stanowig 70%, podczas gdy mezczyzni to 30%.

Ogodlnie w strukturze zatrudnienia przewazaja kobiety, ktore stanowig 61% wszystkich
pracownikéw, niezaleznie od rodzaju etatu. Najwieksza réznica na korzysc kobiet widoczna jest w
pracy na niepetny etat, gdzie ich udziat jest znaczaco wyzszy niz mezczyzn.

TABELA 24

STRUKTURA ZATRUDNIENIA WEDLUG RODZAJU ETATU NA DZIEN 31.12.2024 R.

% do ogdlnego stanu

Liczba os6b % dzaju etat i
Stan iczba 0s6 6 w rodzaju etatu Jatrudnienia

Etat zatrudnienia
razem

kobiety | mezczyZzni| kobiety |mezczyZzni| kobiety |mezczyzZni

Petny 451 273 178 61% 39% 56% 37%
niepetny 33 23 10 70% 30% 5% 2%
Suma 484 296 188 X X 61% 39%

Tabela 25 przedstawia strukture zatrudnienia wedtug rodzaju stanowiska na dzien 31 grudnia
2024 roku. Pracownicy podzieleni sg na dwie grupy: managerdw oraz osoby zatrudnione na

stanowiskach niemenedzerskich.

Grupe manageréw stanowi 227 osdb, co odpowiada 47% ogdtu zatrudnionych. Wsréd nich

przewazajg kobiety, ktore stanowig 63%, natomiast mezczyzni stanowig 37%.

Na stanowiskach niemenedzerskich zatrudnionych jest 257 osdb, co stanowi 53% wszystkich

pracownikéw. W tej grupie rowniez dominuja kobiety, stanowigc 60%, a mezczyzni to 40%.

Ogodlnie w firmie wiekszos¢ pracownikéw to kobiety, ktére stanowig 61% catkowitego
zatrudnienia. Zaréowno wsrod managerow, jak i na stanowiskach niemenedzerskich liczba kobiet

przewyzsza liczbe mezczyzn, przy czymich przewaga jest wieksza na stanowiskach kierowniczych.
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TABELA 25

STRUKTURA ZATRUDNIENIA WEDLUG RODZAJU STANOWISKA NA DZIEN 31122024 R.

% do ogdlnego stanu

Stan Liczba oséb % w strukturze .
zatrudnienia

Struktura zatrudnienia zatrudnienia
razem

kobiety | mezczyzni| kobiety |mezczyzni| kobiety |mezczyzni

managerowie 227 143 84 63% 37% 30% 17%
niemanagerowie 257 153 104 60% 40% 32% 21%
Suma 484 296 188 X X 61% 39%

Tabela 26 przedstawia wskazniki rotacji pozytywnej pracownikéw wedtug ptci na dzien 31
grudnia 2024 roku. Obejmuje liczbe wszystkich zatrudnionych, liczbe nowo zatrudnionych
pracownikéw oraz wskaznik rotacji pozytywnej, czyli procentowy udziat nowo przyjetych w

stosunku do catkowitej liczby pracownikéw w danej grupie.

taczna liczba zatrudnionych wynosi 598 oséb- odnosi sie do tacznej liczby osdb, ktore byty
zatrudnione w firmie w ciggu catego roku. Ta wartos¢ obejmuje zaréwno osoby obecnie
zatrudnione, jak i te, ktore w 2024 roku zostaty przyjete, ale nastepnie odeszty (np. w wyniku
rezygnacji, zwolnien czy innych przyczyn). Jest to kluczowa informacja zwigzana z fluktuacjg kadr
i procesami zatrudnienia. Liczba zatrudnionych 598 oséb, z czego 363 to kobiety (61%), a 235 to
mezczyzni (39%). W analizowanym okresie zatrudniono 111 nowych pracownikow, co daje ogolny

wskaznik rotacji na poziomie 18,56%.

Wsrdéd kobiet nowo zatrudnionych jest 65 0séb, co oznacza wskaznik rotacji na poziomie 17,91%.
W przypadku mezczyzn przyjeto 46 nowych pracownikdw, a ich wskaznik rotacji wynosi 19,57%,

co jest nieco wyzszg wartoscia niz u kobiet.

Dane wskazujg, ze rotacja pozytywna jest wyzsza wsrod mezczyzn niz kobiet, co oznacza, ze w tej

grupie czesciej dochodzito do nowych zatrudnieni w stosunku do catkowitej ich liczby.
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TABELA 26

WSKAZNIKI ROTAC)I POZYTYWNE] PRACOWNIKOW WEDLUG PECI (W OSOBACH) STAN NA DZIEN
31122024

Wskaznik rotacji

. Liczba pozytywnej
) Liczba .
Ptec o nowozatrudnionych procent
pracownikéw o .
pracownikéw nowozatrudnionych

pracownikéw

Kobiety 363 65 17,91%
Mezczyzni 235 46 19,57%
Suma 598 111 18,56%

Tabela 27 przedstawia wskazniki rotacji pozytywnej pracownikéw wedtug grup wiekowych na
dzien 31 grudnia 2024 roku. Uwzglednia liczbe wszystkich zatrudnionych, liczbe nowo przyjetych

pracownikéw oraz wskaznik rotacji pozytywnej, czyli procentowy udziat nowo zatrudnionych w

danej grupie wiekowe;j.

Najwyzszg rotacje pozytywna odnotowano wsrod najmtodszych pracownikéw (ponizej 30 lat),
gdzie wskaznik wynosi 30,67%, co oznacza, ze na 150 zatrudnionych oséb az 46 to nowi

pracownicy. To pokazuje wysoka dynamike zatrudnienia w tej grupie.

W przedziale 31-40 lat wskazZnik rotacji wynosi 18,38%, aw grupie 41-50 lat spada do 14,29%, co

sugeruje wiekszg stabilnos¢ zatrudnienia w tych grupach wiekowych.

Najnizszg rotacje obserwuje sie w starszych grupach wiekowych. Wsrod pracownikow 51-60 lat
wskaznik wynosi 7,69%, natomiast w grupie powyzej 60 lat jest najnizszy i osigga 4,35%, co

oznacza, ze tylko jedna nowa osoba zostata zatrudniona w tej kategorii.

tacznie w catej firmie zatrudniono 111 nowych pracownikow, co daje ogolny wskaznik rotacji
pozytywnej na poziomie 18,56%. Dane wskazuja, ze rotacja jest najwyzsza wsréd mtodszych
pracownikéw, co moze wynikac z wiekszej liczby rekrutacji i czestszych zmian pracy w tej grupie

wiekowej, natomiast w starszych grupach pracownicy rzadziej zmieniajg stanowiska.
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TABELA 27

WSKAZNIKI ROTAC)I POZYTYWNE) PRACOWNIKOW WEDEUG GRUP WIEKOWYCH (W OSOBACH)
STAN NA DZIEN 31122024

Wskaznik rotacji

Licsba Liczba pozytywnej
Wiek o nowozatrudnionych Procent
pracownikéw o .
pracownikéw nowozatrudnionych

pracownikéw

<30 150 46 30,67%

31-40 185 34 18,38%
41-50 175 25 14,29%
51-60 65 5 7,69%

>60 23 1 4,35%

Suma 598 111 18,56%

Tabela 28 przedstawia wskazniki rotacji ogdlnej pracownikow wedtug ptci za rok 2024. Zawiera
informacje o liczbie wszystkich zatrudnionych, liczbie oséb, ktore odeszty z firmy, oraz wskazniku
rotacji ogdlnej, czyli procentowym udziale odejs¢ w stosunku do catkowitej liczby pracownikdw w

danej grupie.

taczna liczba zatrudnionych wynosi 598 0séb, z czego 363 to kobiety (61%), a 235 to mezczyzni
(39%). W analizowanym okresie firme opuscito 123 pracownikdw, co daje ogdlny wskaznik rotacji

na poziomie 20,57%.

Wsrdéd kobiet liczba odejs¢ wyniosta 74 osoby, co oznacza wskaznik rotacji na poziomie 20,39%.
W przypadku mezczyzn odeszto 49 pracownikéw, a ich wskaznik rotacji ogdlnej wynidst 20,85%,

co jest nieco wyzszym wynikiem niz w grupie kobiet.

Dane wskazuja, ze rotacja ogdlna jest na zblizonym poziomie w obu grupach ptciowych, jednak
nieznacznie wyzsza wsrod mezczyzn. Oznacza to, ze zarowno kobiety, jak i mezczyzni opuszczali
firme w podobnym tempie, co moze swiadczyc o stabilnej strukturze zatrudnienia niezaleznie od

ptci.
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TABELA 28

WSKAZNIKI ROTAC)I OGOLNE] PRACOWNIKOW WEDLUG PLCI (W OSOBACH) STAN NA DZIEN
31122024

, Licsba Liczba odejéc Wskaznik rotacji ogdiny
Ptec o o Procent
pracownikéw pracownikéw o
odejs¢ pracownikow
Kobiety 363 74 20,39%
Mezczyzni 235 49 20,85%
Suma 598 123 20,57%

Tabela 29 przedstawia rozktad ogolnej rotacji pracownikéw wedtug grup wiekowych w GK PHH
zarok 2024. Uwzglednia liczbe wszystkich zatrudnionych, liczbe oséb, ktére odeszty z pracy, oraz

wskaznik rotacji ogdlnej, czyli procentowy udziat odejs¢ w danej grupie wiekowe;.

Najwieksza grupe pracownikéw stanowig osoby wwieku 31-40 lat (185 oséb) oraz 41-50lat (175

0s6b). Najmniejsza grupa s pracownicy powyzej 60. roku zycia (23 osoby).

Najwyzszy wskaznik rotacji ogélnej odnotowano w grupie powyzej 60 lat, gdzie wynosi 39,13%,
co0znacza, ze niemal 40% pracownikow w tej kategorii zakonczyto prace w firmie. Wysoka rotacja

w tej grupie moze wynikac z przejscia na emeryture.

W drugiej kolejnosci najwiekszg rotacje zaobserwowano wsrod pracownikéw ponizej 30 lat
(30,00%) - sposrod 150 zatrudnionych oséb, 45 odeszto. Wysoka rotacja w tej grupie moze byc
zwigzana z wieksza mobilnoscig zawodowag oraz czestszymi zmianami pracy w poczatkowej fazie

kariery.

Dla pracownikow w wieku 31-40 lat wskaznik rotacji wynosi 18,38%, a dla grupy 41-50 lat -
16,57%, co wskazuje na wiekszg stabilnos¢ zatrudnienia w tych przedziatach wiekowych.
Najnizsza rotacje zaobserwowano w grupie 51-60 lat, gdzie wskaznik wynidst 9,23%, co oznacza,

ze jedynie 6 z 65 0sdb odeszto z firmy.

tacznie w firmie zatrudnionych byto 598 osdb, a liczba odejs¢ wyniosta 123, co daje ogdlny
wskaznik rotacji na poziomie 20,57%. Dane wskazuja, ze najwieksza stabilnos¢ zatrudnienia majg

osoby w Srednim wieku, natomiast najwyzsza rotacje - najmtodsi i najstarsi pracownicy.
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TABELA 29

ROZKEAD OGOLNE] ROTAC)I PRACOWNIKOW WEDEUG GRUP WIEKOWYCH W PHH ZA ROK 2024

) Liczba Liczba odejsc Wskaznik rotacji ogéiny

Wiek o L s

pracownikéw pracownikéw Procent odejs¢

pracownikéw
<30 150 45 30,00%
31-40 185 34 18,38%
41-50 175 29 16,57%
51-60 65 6 9,23%
>60 23 9 39,13%
Suma 598 123 20,57%

BRANZOWE PREFERENCJE | ZROZNICOWANIE ZATRUDNIENIA

W PHH sp. z 0.0. kobiety stanowig 61% ogdlnej liczby pracownikow, co odzwierciedla specyfike
branzy hotelarskiej, w ktérej stanowiska operacyjne czesto obsadzane sg przez osoby o wysokich
umiejetnosciach interpersonalnych. Rotacja pozytywna wynosi 17,91% wsrod kobiet i 19,57%
wsrod mezczyzn, co wskazuje na aktywne procesy rekrutacyjne i utrzymujaca sie dynamike
zatrudnienia. Struktura zatrudnienia w firmie odzwierciedla zaréwno potrzeby operacyjne, jak
i charakter pracy wymagajacy elastycznosci oraz wysokiej jakosci obstugi klienta. Wskazniki
rotacji pozytywnej wskazuja, ze kobiety, ktore stanowig wiekszos¢ zatrudnionych, wcigz sg
aktywnie angazowane w procesy rekrutacyjne, z wskaznikiem rotacji pozytywnej wynoszacym
17,91%.

W poréwnaniu do mezczyzn (19,57%) kobiety nieznacznie ustepujg w liczbie nowozatrudnionych

pracownikéw, co moze by¢ wynikiem specyfiki branzy, w ktorej kobiety dominujg na stanowiskach

operacyjnych.
ZGODNOSC Z TRENDAMI ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU (ESG I CSR)

Wskazniki rotacji, zarowno pozytywnej, jak i ogodlnej, w naszej Spodtce sa zgodne
z miedzynarodowymistandardami CSRi ESG. Zatrudnianie wiekszej liczby kobiet oraz dazenie do
zapewnienia rownych szans zawodowych, Swiadczy o naszym zaangazowaniu w realizacje polityki
zréwnowazonego rozwoju. Kobiety w naszej organizacji, mimo ze stanowiag wiekszos¢, aktywnie
wchodzg w procesy rekrutacyjne, co pozwala na utrzymanie réwnowagi miedzy nowymi
i odchodzacymi pracownikami. Wyzszy wskaznik rotacji pozytywnej wsréd mezczyzn (19,57%)
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moze swiadczy¢ o wiekszej dynamice zatrudnienia w tej grupie, ale wciaz sg to wartosci zblizone,

co pokazuje, ze nasza firma z powodzeniem zarzadza rownowagg ptciowa.

ROWNOWAGA PLCI W KONTEKSCIE ZARZADZANIA PERSONELEM

Kluczowym elementem w zarzadzaniu personelem jest zapewnienie reprezentacji ptci na
poziomach menedzerskich. Rotacja ogdlna pracownikdw, wynoszaca 20,57%, wskazuje na
potrzebe dalszego monitorowania réwnowagi ptci wsrdd oséb decyzyjnych. Pomimo wysokiej
liczby kobiet w strukturze =zatrudnienia, ich mniejsza reprezentacja na stanowiskach
kierowniczych wciaz jest wyzwaniem, ktore firma stara sie zniwelowac, dazac do réwnosci szans
zawodowych. Koncentracja na rownosci ptci w kontekscie zarzadzania personelem moze wptynac
na dalszy rozwdj kariery zawodowej kobiet, w szczegdlnosci w branzy zdominowanej przez

pracownikéw operacyjnych.
WYKORZYSTANIE ROZNORODNOSCI DO PODNIESIENIA JAKOSCI USLEUG

Struktura zatrudnienia w naszej Spotce obejmuje rézne grupy wiekowe i ptciowe, co sprzyja
efektywnej organizacji pracy i dostosowywaniu ustug do oczekiwan gosci. Kobiety stanowig 61%
pracownikéw, a najwiekszy wskaznik rotacji pozytywnej (30,67%) dotyczy osob ponizej 30. roku
zycia. Mtodsze pokolenia wykazujg wiekszg mobilnos¢ zawodowa, co wptywa na dynamiczny
charakter rynku pracy w branzy hotelarskiej. Rdéznorodnos¢ zespotu pozwala na lepsze

dopasowanie oferty i standarddw obstugi do zmieniajgcych sie potrzeb klientow.
ZARZADZANIE ELASTYCZNOﬁCIA ZATRUDNIENIA

Branza hotelarska, wymagajaca pracy zmianowej, w weekendy oraz w Swieta, wymaga duzej
elastycznosci w organizacji zatrudnienia. PHH sp. z o0.0. dba o to, aby oferowane warunki
zatrudnienia byty dopasowane do potrzeb pracownikéw, co widac¢ w strukturze etatow. Wsréd
kobiet 61% pracuje w petnym wymiarze godzin, a 70% z nich pracuje w formie niepetnego etatu.
Elastycznos¢ w organizacji pracy pozwala na przyciaganie réznych grup pracownikow, co sprzyja
zarowno efektywniejszemu zarzadzaniu personelem, jak i podnoszeniu jakosci $wiadczonych
ustug. Z kolei dane o rotacji pracownikéw (20,39% kobiet i 20,85% mezczyzn) wskazujg na
utrzymanie rownowagi pomiedzy nowymi pracownikami a tymi, ktérzy opuszczaja firme, co moze

by¢ efektem dobrze dopasowanej struktury zatrudnienia.
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744 ZASADY | SYSTEM WYNAGRADZANIA

Zdajemy sobie sprawe, ze nasz sukces zalezy od zaangazowania i profesjonalizmu naszych
pracownikéw. Dlatego tez centralnym punktem naszej strategii zarzadzania zasobami ludzkimi
jest rozwoj profesjonalnych i zréznicowanych zespotow. W tym kontekscie, zasady i system
wynagradzania petnig kluczowg role w motywowaniu pracownikéw do realizacji strategicznych

celéw przedsiebiorstwa oraz w podnoszeniu jakosci wykonywanych zadan.
ZASADY WYNAGRADZANIA

W PHH sp. z 0.0. wynagrodzenia reguluje szczegdtowy Regulamin Wynagradzania, ktory opiera
sie na Wykazie stanowisk Pracy i Wynagrodzen Pracownikow. Zgodnie z tym regulaminem,
wynagrodzenie pracownika jest dostosowane do jego stanowiska, zakresu odpowiedzialnosci
oraz posiadanych kompetencji. Dazymy do tego, by system wynagrodzen byt sprawiedliwy,

transparentny i motywujacy dla wszystkich cztonkdw naszej organizacji.
SYSTEM PREMIOWANIA

Naszym celem jest stworzenie systemu premiowego, ktéry wspiera motywacje pracownikow
do osiggania strategicznych celow PHH sp.z 0.0., zwieksza efektywnosc dziatania spotki, nagradza
Zaangazowanie i postawy przyczyniajace sie do wynikéw biznesowych oraz zapewnia jasne

kryteria wynagradzania.

W Tabeli 30 przedstawiono informacje na temat sredniego wynagrodzenia na dzien 31.12.2024
w PHH Sp. z 0.0. w podziale na ptec i strukture zatrudnienia (w etatach) w odniesieniu do
przecietnego wynagrodzenia. Tabela przedstawia strukture zatrudnienia oraz poziom
wynagrodzen w odniesieniu do przecietnego wynagrodzenia publikowanego przez GUS,
uwzgledniajac podziat na ptecicharakter petnionej funkcji. W firmie zatrudnionych jest blisko 500
0sob, z przewaga kobiet. W grupie kadry managerskiej kobiety stanowia wiekszos¢, natomiast

wsrod pracownikéw niemajacych funkcji kierowniczych udziat kobiet i mezczyzn jest bardziej

Zrownowazony.

Wynagrodzenia kadry managerskiej ksztattujg sie na poziomie przekraczajacym przecietne
wynagrodzenie krajowe, przy czym mezczyZni 0siggaja nieco wyzsze wynagrodzenia niz kobiety.
W przypadku pracownikéw niemajacych funkgji kierowniczych srednie wynagrodzenie pozostaje

ponizej poziomu przecietnej krajowej, a roznice miedzy ptciami sg nadal zauwazalne.

Analiza danych wskazuje na zaleznos¢ miedzy poziomem wynagrodzen a struktura zatrudnienia,

gdzie stanowiska wyzszego szczebla wigza sie z korzystniejszym poziomem wynagrodzenia w
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odniesieniu do przecietne] krajowej. Rdznice w poziomie wynagrodzen miedzy kobietami a
mezczyznami sg widoczne w obu grupach stanowiskowych, przy czym sg one bardziej wyrazne
wsrod pracownikéw niemajacych funkgji kierowniczych.

TABELA 30

SREDNIE. WYNAGRODZENIE NA DZIEN 31122024 W PODZIALE NA PLEC | STRUKTURE
ZATRUDNIENIA (W ETATACH) DO PRZECIETNEGO WYNAGRODZENIA

$rednie Stosunek % do
Stan llo$¢ oséb Srednie wynagrodzenie wynagrodzenia
Struktura zatrudnieni wynagrodzeni w Spétce przecietnego
zatrudnienia a e
razem kobiet | mezczyzn | wskaznik GUS | kobiet | mezczyzn | kobiet | mezczyzn
y i y i y i
managerowie 227 143 84 8181,72 9517 | 10164 | 116% 124%
niemanagerowie 257 153 104 8181,72 5669 6559 69% 80%
Suma 484 296 188 X X X X X

W Tabeli 31 przedstawiono srednie wynagrodzenie na dzien 31.12.2024 w podziale na ptec
i strukture zatrudnienia (w etatach) do minimalnego wynagrodzenia. Tabela obrazuje relacje
wynagrodzen do minimalnego wynagrodzenia, uwzgledniajac podziat na pte¢ oraz strukture
stanowisk. W przypadku kadry managerskiej wynagrodzenie znacznie przekracza poziom
minimalny, przy czym mezczyzni osiggajg wyzszy stosunek do tej wartosci niz kobiety. Wsrod
pracownikéw niemajacych funkcji  kierowniczych wynagrodzenia réowniez przewyzszaja
minimalne wynagrodzenie, jednak w mniejszym stopniu niz w grupie managerdow, a roznice

pomiedzy kobietami a mezczyznami pozostajg zauwazalne.

Dane wskazujg, ze wraz ze wzrostem poziomu stanowiska wzrasta relacja wynagrodzenia do
minimalnej ptacy. W przypadku kadry managerskiej przekracza ona dwukrotnos¢ wartosci
minimalnej, natomiast wsréd pozostatych pracownikéw oscyluje w granicach 1,3-1,5-krotnosci
tejwartosci. Roznice miedzy wynagrodzeniami kobiet i mezczyzn sa widoczne w obu grupach, przy

czym wsrod managerdw ich poziom jest bardziej wyrazny.
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TABELA 32

SREDNIE. WYNAGRODZENIE NA DZIEN 31122024 W PODZIALE NA PLEC | STRUKTURE
ZATRUDNIENIA (W ETATACH) DO MINIMALNEGO WYNAGRODZENIA

Srednie Stosunek % do
Stan llos¢ oséb . wynagrodzenie wynagrodzenia
. - minimalne . .
Struktura zatrudnienia | zatrudnienia . w Spoétce minimalnego
wynagrodzenie
razem
kobiety | mezczyzni kobiety | mezczyzni | kobiety | mezczyzni

managerowie 448,34 251,34 | 146,00 4300,00 9118 10316 212% 240%
niemanagerowie 866,98 57604 | 229,94 4300,00 5712 6286 133% 146%
Suma 1315,315 827,38 | 375,94 X X X X X

WSPIERANIE ROZWOJU KADR HOTELARSTWA

PHH sp. z 0.0. angazuje sie réwniez w proces ksztatcenia przysztych kadr hotelarstwa. Oferujemy
uczniom szkdt hotelarskich i gastronomicznych mozliwosc¢ odbywania praktyk i stazy w naszych
obiektach, co stanowi wazny element naszej strategii spotecznej odpowiedzialnosci i rozwoju

branzy hotelarskiej w Polsce.

Nasze dziatania w zakresie zasad i systemu wynagradzania byty zgodne z zatozeniami
strategicznymi PHH sp. z 0.0. i przyczynity sie do dalszego rozwoju naszej spotki oraz satysfakgcji

i zaangazowania naszych pracownikéw.

7.4.5 TROSKA O STAN ZDROWIA PRACOWNIKOW

W PHH sp. z 0.0. dbatos¢ o zdrowie i dobre samopoczucie pracownikéw stanowig fundament
kultury organizacyjnej. Uznajac wptyw, jaki pandemia COVID-19 wywarta na zycie zawodowe
i prywatne naszych zatrudnionych, Spotka podjeta szereg inicjatyw majacych na celu wsparcie
ichw tych nietatwych czasach. Realizowane dziatania odzwierciedlajg nasze zaangazowanie
w kreowanie bezpiecznego i zdrowego miejsca pracy, gdzie kazdy pracownik czuje sie wspierany

i doceniany.
PRYWATNA OPIEKA MEDYCZNA | MEDYCYNA PRACY

Rozumiejagc znaczenie dostepu do opieki zdrowotnej, PHH sp. z 0.0. zapewnia wszystkim
pracownikom prywatng opieke medyczna. W ramach tego $wiadczenia, nasi pracownicy maja
mozliwos¢ korzystania z badan wstepnych, kontrolnych oraz okresowych, co pozwala

na systematyczne monitorowanie ich stanu zdrowia. Takie podejscie nie tylko sprzyja wczesnemu
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wykrywaniu potencjalnych probleméw zdrowotnych, ale takze umozliwia szybka interwencje

medyczna, gdy jest to potrzebne.

SZANOWANIE PRAWA DO PRYWATNOSCI

W PHH sp. z o0.0. przyktadamy ogromng wage do szacunku i ochrony prywatnosci naszych
pracownikéw. Informacje dotyczace ich zdrowia sg traktowane z najwyzszg poufnoscia i nie
wptywaja na decyzje kadrowo-zawodowe. Taki etyczny kodeks postepowania wzmacnia zaufanie
wewnatrz organizacji i potwierdza nasze zobowigzanie do uczciwego oraz transparentnego

zarzadzania zasobami ludzkimi.
ZROZNICOWANE PAKIETY MEDYCZNE

Zdajemy sobie sprawe, ze potrzeby zdrowotne naszych pracownikéw sg roznorodne, dlatego
oferujemy dostep do szerokiego wachlarza ustug medycznych w ramach zréznicowanych
pakietéw medycznych. Taka elastycznos¢ pozwala pracownikom na dostosowanie swiadczen

do indywidualnych potrzeb i preferencji, co w konsekwencji przektada sie na lepsza opieke

zdrowotng i zadowolenie z pracy.
PROGRAMY SZCZEPIEN

W odpowiedzi na zagrozenia zdrowotne, takie jak sezonowa grypa, PHH sp. z 0.0. wspotfinansuje
szczepienia dla pracownikow. Jest to czesé naszej strategii profilaktycznej majacej na celu
minimalizacje ryzyka choréb zakaznych w miejscu pracy. Program szczepien swiadczy o naszym
zaangazowaniu w ochrone zdrowia, nie tylko pojedynczych pracownikow, ale takze catego

srodowiska pracy.

Dziatania Polskiego Holdingu Hotelowego sp. z 0.0. w obszarze troski o zdrowie pracownikéw sg
Swiadectwem naszego przekonania, ze zdrowi, szczesliwi pracownicy sg kluczem do sukcesu
kazdej organizacji. Poprzez inwestowanie w opieke zdrowotng i wspieranie dobrego
samopoczucia, budujemy mocne fundamenty dla zréwnowazonego rozwoju naszej firmy

oraz zapewniamy, ze PHH sp.z 0.0. jest postrzegany jako atrakcyjny i odpowiedzialny pracodawca.
74.6 BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

Bezpieczenstwo i higiena pracy to jeden z priorytetow naszej Spétki. W trosce o zdrowie i komfort
pracownikéw, wprowadzilismy szereg dziatan majacych na celu zapewnienie bezpiecznych

warunkow pracy w kazdej z lokalizacji. Regularne szkolenia BHP, audyty, a takze stosowanie sie
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do obowiagzujacych przepisow sg fundamentem naszej polityki w zakresie bezpieczenstwa. Kazdy
pracownik ma dostep do niezbednych materiatéw dotyczacych zasad bezpieczenstwa, a takze
obowigzkéw zwigzanych z higieng pracy. Regularnie przeprowadzamy takze c¢wiczenia
praktyczne, ktére pozwalaja pracownikom na nauke odpowiednich reakcji w sytuacjach

awaryjnych.

Dodatkowo, zapewniamy pracownikom dostep do odpowiednich srodkdéw ochrony osobistej, co
jest szczegodlnie wazne w branzy hotelarskiej, gdzie kontakt z gos¢mi i wieloma powierzchniami
wymaga dbatosci o higiene i bezpieczernstwo. Pracownicy sg réwniez zachecani do zgtaszania

wszelkich zagrozen, co umozliwia szybkie reagowanie i minimalizowanie ryzyka.

Nasza Spdétka nieustannie monitoruje zmieniajace sie przepisy prawne dotyczace BHP i stara sie
je wprowadzac do swojej polityki w mozliwie jak najszybszym czasie. W rezultacie, nasze dziatania
w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy nie tylko zapewniajg komfort zatrudnionym osobom,

ale takze sg zgodne z najlepszymi praktykami branzowymi.

W 2024 roku Spodtka wykazata sie odpowiedzialnym podejsciem do kwestii BHP, wdrazajac
skuteczne rozwigzania, ktore zapewniajg pracownikom bezpieczne i higieniczne warunki pracy.
Regularne audyty, szkolenia oraz dbanie o komfort i bezpieczenstwo personelu sg kluczowe
w naszej dziatalnosci. To podejscie wpisuje sie w nasza polityke dbatosci o dobro pracownikow

oraz zgodnosc z obowigzujacymi standardami w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy.

Tabela 33 przedstawia statystyki wypadkdw w miejscu pracy w PHH Sp. z 0.0. w 2024 roku,

uwzgledniajac podziat na ptec oraz rodzaj wypadku.

W analizowanym okresie nie odnotowano zadnych wypadkéw Smiertelnych ani ciezkich.
Zgtoszono natomiast trzy wypadki lekkie, ktore dotyczyty wytacznie kobiet — nie odnotowano

takich zdarzen wsréd mezczyzn.

taczna liczba dni niezdolnosci do pracy w wyniku wypadkow wyniosta 78 dni, co oznacza, ze

wszystkie te przypadki skutkowaty czasowa absencjg w pracy.

Wskaznik czestotliwosci wypadkow, okreslajacy liczbe wypadkow na 1 000 pracownikdw, wynidst
5,99. Wskaznik ciezkosci wypadkow, ktory odzwierciedla sSrednig liczbe dni niezdolnosci do pracy

na jeden wypadek, osiggnat wartos¢ 26.
W 2024 roku nie stwierdzono zadnych przypadkéw chordb zawodowych.

Dane wskazujg na niski poziom zagrozen w miejscu pracy, brak powaznych incydentéw oraz
koniecznos¢ zwrdcenia szczegdlnej uwagi na bezpieczenstwo kobiet, poniewaz to one byty jedyna

grupa, w ktorej wystapity wypadki lekkie.
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TABELA 33

STATYSTYKI WYPADKOW W MIEJSCU PRACY Z PODZIALEM NA PLEC | RODZA] WYPADKU W PHH
SP.Z 0.0, W 2024 R

llos¢ w podziale na pte¢

Liczba wypadkéw llos¢

kobiety mezczyzni
Smiertelnych 0 0 0
Ciezkich 0 0 0
Lekkich 3 3 0
tacznailos$é dni niezdolnosci do pracy 78 78
Wskaznik czestotliwosci wypadkéw* 5,99 5,99
Wskaznik ciezkosci wypadkdéw** 26 26 0
Liczba stwierdzonych choréb zawodowych 0 0 0

*wskazZnik liczony jako ogdlna liczba wypadkéw/zatrudnienie x 1000

**wskaznik liczony jako liczba dni niezdolnosci do pracy z tytutu wypadku/liczba wypadkdw

DZIALANIA ZAPOBIECAWCZE | SZKOLENIA BHP

W PHH sp. z 0.0, kazdy nowo zatrudniony pracownik przechodzi kompleksowe szkolenie
z zakresu BHP. Regularnie organizujemy takze szkolenia, majace na celu podniesienie
Swiadomosci pracownikéw na temat potencjalnych zagrozen i uczymy ich, jak unikac¢ wypadkow
w miejscu pracy. Wprowadzone procedury postepowania w razie wypadku przy pracy
oraz okresowa ocena ryzyka zawodowego sa kluczowymi elementami naszej strategii

zapewniajacej bezpieczenstwo.
REGULAMIN PRACY | OCENA RYZYKA ZAWODOWEGO

Regulamin pracy w PHH sp. z 0.0. okresla nie tylko prawa i obowiazki pracodawcy i pracownikow,
ale takze zawiera szczegdtowe procedury majace na celu zapewnienie zdrowych i bezpiecznych
warunkéw pracy. Okresowa ocena ryzyka zawodowego przeprowadzana jest w celu identyfikacji

i minimalizacji zagrozen, a wyniki tej oceny sa fundamentem do dalszego wzmacniania podejscia

prewencyjnego.
N
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POSTEPOWANIE W RAZIE WYPADKOW

Wdrozona w spotce procedura postepowania w razie zaistnienia wypadu przy pracy zapewnia,
ze kazdy incydent jest doktadnie zgtaszany, badany i rejestrowany. Dzieki temu jestesmy w stanie
analizowac przyczyny wypadkéw i wprowadzac korekty w naszych procedurach, aby zapobiegac

przysztym zdarzeniom.

Zobowigzanie PHH sp. z 0.0. do utrzymania najwyzszych standardéow BHP jest niezachwiane
i nieustannie monitorowane. Statystyki za rok 2024 swiadczg o skutecznosci naszych dziatan,
jednakze ciagle poszukujemy sposobow na ich udoskonalenie. Zdrowie i bezpieczenstwo naszych
pracownikéw sgdla nas priorytetem, co znajduje odzwierciedlenie w naszym dazeniu

do doskonatosci operacyjnej i etycznej.

W Spdétce wykonywane sg pomiary hatasu, m.in. w pomieszczeniach zmywania naczyn.
Ostatnie badanie zostato wykonane w 2023 r. zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Klimatu
i Srodowiska z dnia 7 wrze$nia 2021 r. w sprawie wymagan w zakresie prowadzenia pomiaréw
wielkosci emisji. W przytoczonych badaniach wartos¢ pomiaru wyniosta 80,5 dB co nie stanowi

przekroczenia dopuszczalnych norm.
747  AKTYWNOSC SPOLECZNA

PHH Sp. z 0.0. angazuje sie w szeroki zakres inicjatyw spotecznych, koncentrujac sie na edukadji,
wsparciu lokalnych spotecznosci oraz dziataniach proekologicznych. W okresie 2024

zrealizowano nastepujace inicjatywy:

rozwdj programoéw edukacyjnych, w tym organizacja szkolen zawodowych dla mtodziezy
oraz wspotpraca ze szkotami branzowymi w zakresie praktyk i stazy,

kontynuacja programu Eco Challenge, ktérej celem jest podnoszenie Swiadomosci
ekologicznej wsrdd pracownikow i gosci hoteli,

wsparcie dla lokalnych spotecznosci poprzez udziat w akcjach charytatywnych, zbidrkach
oraz programach pomocowych dla oséb w trudnej sytuacji zyciowe],

Celem programu Ambasador jest motywowanie pracownikow do aktywnego

Zaangazowania sie w rozwadj organizacji, poprawe jakosci obstugi gosci oraz inicjatywy z

zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR).

ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE | LOKALNE PROJEKTY

PHH sp. z o.0. aktywnie angazuje sie w projekty spoteczne i wspotpracuje z lokalnymi

spotecznosciami poprzez:

programy edukacyjne dla mtodziezy, promujace wiedze o branzy hotelarskiej i turystyce,
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wsparcie dlainicjatyw charytatywnych i ekologicznych. Wybrane obiekty GK PHH uzyskaty
certyfikat Green Key, potwierdzajacy zaangazowanie w zrownowazony rozwoj,
organizacje wydarzen i uzyczanie przestrzeni hotelowych na potrzeby spotecznosci

lokalnych.

RELACJE Z DOSTAWCAMI | FANCUCH WARTOSCI

PHH sp. z 0.0. kontynuuje budowanie transparentnych relacji z dostawcami:

wprowadzita Kodeks Postepowania Dostawcéw, regulujgcy standardy wspotpracy
w zakresie etyki, praw cztowieka i ochrony srodowiska,
zwiekszyta udziat lokalnych dostawcéw, aby wspierac regionalng gospodarke i ograniczac

slad weglowy zwigzany z transportem.

PRZECIWDZIALANIE MOBBINGOWI, ETYKA | OCHRONA SYGNALISTOW

w PHH wdrozono procedure ochrony sygnalistéw, dostepng dla wszystkich pracownikow
na platformie Lotus,
wprowadzono polityke etyczng i zasady zgtaszania nieprawidtowosci, umozliwiajace
anonimowe raportowanie przypadkow naruszen,
zgodnie z nowymi regulacjami unijnymi, Spétka planuje dalsze dostosowania w zakresie
przeciwdziatania mobbingowi, jednak petne wdrozenie zmian jest w toku.

Dziekitym inicjatywom Spodtka PHH umacnia swojg pozycje jako odpowiedzialny i zrownowazony

pracodawca, dbajacy o swoich pracownikéw, partnerdw i spotecznosc.

7.5 EAD KORPORACYJNY (G-GOVERENCE)

751  STRUKTURA ZARZADU | NADZORU
PHH sp. z 0.0. funkcjonuje w ramach przejrzystej struktury zarzadczej, zapewniajacej skuteczne

podejmowanie decyzji oraz nadzér nad dziatalnoscig Grupy.

POLITYKI PRZECIWDZIAEANIA KORUPCJI I ETYKI BIZNESOWE]J

W Spotce PHH obowiazuje zasada prowadzenia dziatalnosci w sposdb etyczny, zgodnie

z najwyzszymi standardami uczciwosci i odpowiedzialnosci. W 2024 roku:

wdrozono aktualizacje polityki przeciwdziatania korupcji, obejmujaca procedury dotyczace

zgtaszania przypadkow naduzyc oraz sankcji za naruszenie przepisow,
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procedury etyczne zostaty udostepnione wszystkim pracownikom i partnerom biznesowym
w formie Kodeksu Etyki, ktéry okresla zasady uczciwej wspdtpracy, przeciwdziatania
konfliktom interesdw oraz ochrony praw cztowieka,

spotka PHH wdrozyta dodatkowe mechanizmy kontroli w zakresie zgodnosci dziatan
Z normami prawnymi oraz zasadami etycznymi, co obejmuje audyty wewnetrzne i cykliczne
szkolenia dla pracownikdw,

procedura ochrony sygnalistow, wdrozona zgodnie z wymogami Dyrektywy CSRD,
zapewnia mozliwos¢ anonimowego zgtaszania wszelkich nieprawidtowosci poprzez system

dostepny w Lotusie.

TRANSPARENTNOSC | RELACJE Z INWESTORAMI

Nasza spotka dazy do petnej transparentnosci w zakresie komunikacji z interesariuszami oraz

inwestorami, zgodnie z zasadami tadu korporacyjnego. W 2024 roku:

spotka regularnie publikowata raporty dotyczace swojej dziatalnosci, uwzgledniajac aspekty
finansowe, srodowiskowe i spoteczne,
PHH sp. z 0.0. dostosowata swoje sprawozdawczosci do wymogow Dyrektywy CSRD oraz
standardow EFRAG, zapewniajac wiekszg przejrzystosc¢ i dostepnosé informacii.

Dzieki powyzszym dziataniom Spdtka PHH umacnia swojg pozycje jako organizacja

odpowiedzialna i transparentna, przestrzegajaca najwyzszych standardow tadu korporacyjnego.

752  ZARZADZANIE ESG

INTEGRACJA ESG Z DLUGOTERMINOWA STRATEGIA BIZNESOWA

Spotka PHH aktywnie integruje zasady ESG w swojej dtugoterminowej strategii biznesowe;.
Spotka opracowata i wdrozyta Strategie Zrownowazonego Rozwoju, ktéra stanowi fundament
dziatan w obszarze ESG. Dokument ten obejmuje cele i dziatania zwigzane z ochrong srodowiska,
odpowiedzialnoscia spoteczng oraz tadem korporacyjnym. Wtaczenie ESG do strategii biznesowej

pozwala PHH na zréwnowazony rozwoj oraz budowanie wartosci dla interesariuszy.

WDROZENIE KODEKSU ETYKI I OCHRONY SYGNALISTOW

Spoétka PHH przywiagzuje duza wage do etyki biznesowej i transparentnosci. W tym celu wdrozyta
Kodeks Etyki, ktory okresla standardy postepowania dla  wszystkich  pracownikdw
i wspotpracownikow spdtki. Kodeks ten promuje uczciwosé, odpowiedzialnosé oraz poszanowanie

prawa. Ponadto, PHH wprowadzita mechanizmy ochrony sygnalistéw, umozliwiajgc zgtaszanie
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nieprawidtowosci w sposdb anonimowy i bezpieczny, co sprzyja budowaniu kultury otwartosci

i zaufania.

REGULARNE AUDYTY | SZKOLENIA ANTYKORUPCYJNE

Aby przeciwdziata¢ korupcji i zapewni¢ najwyzsze standardy etyczne, PHH regularnie
przeprowadza audyty wewnetrzne, majace na celu identyfikacje potencjalnych zagrozen
i nieprawidtowosci. Dodatkowo, spotka organizuje cykliczne szkolenia antykorupcyjne dla
pracownikéw na wszystkich szczeblach, podnoszac ich swiadomos¢ i kompetencje w zakresie

etyki biznesowej.

Dzieki konsekwentnemu wdrazaniu powyzszych dziatar\, PHH umacnia swojg pozycje jako
odpowiedzialnego i transparentnego podmiotu na rynku hotelarskim, dbajac o zréwnowazony

rozwoj oraz zaufanie interesariuszy.

753 DLUGOTERMINOWE CELE ESG

W ramach przyjetej Strategii Zréwnowazonego Rozwoju nasza Spotka do 2028 roku, stawia sobie

ambitne cele, ktore wyznaczaja kierunki jej dziatan.
CELE DO 2028 ROKU

redukcja sladu weglowego - ograniczenie emisji CO, poprzez wdrazanie
energooszczednych technologii, modernizacje systemoéow HVAC oraz zwiekszenie
wykorzystania odnawialnych Zzrédet energii. Celem strategii jest minimalizacja emisji gazow
cieplarnianych i zwiekszenie efektywnosci energetycznej”,

zmniejszenie zuzycia zasobdw naturalnych - redukcja zuzycia wody i energii elektrycznej
0 5% rok do roku na kazdy pokdj hotelowy,

spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu - zwiekszenie udziatu hoteli PHH w akcjach

charytatywnych i projektach wspierajacych rozwdj lokalnych spotecznosci.

7.5.4 MONITOROWANIE, WSKAZNIKI | WYNIKI

MONITOROWANIE EMISJI CO,EQ

Wzrost emisji CO, w 2024 roku jest bezposrednio zwigzany z poszerzeniem portfela obiektéw

PHH sp.z 0.0., co Swiadczy o rozwoju dziatalnosci i wiekszym wptywie na rynek hotelarski.

-
\., WWW.PHH.PL POLSKI HOLDING HOTELOWY | GK PHH 77



Pomimo wzrostu emisji, spotka intensyfikuje dziatania na rzecz redukgji sladu weglowego, m.in.
poprzez modernizacje systemdw energetycznych i strategie oszczednosci zasobdw, co przyniesie

wymierne efekty w kolejnych latach (np. BW Jurata).

Spotka PHH konsekwentnie dgzy do realizacji swoich celdow klimatycznych, a tymczasowy wzrost

emisji traktuje jako etap przejsciowy zwigzany z integracja nowego obiektu.

Realizacja dtugoterminowej Strategii Zréwnowazonego Rozwoju (ZR) w obszarze redukgcji emis;ji
CO,eq postepuje zgodnie z zatozonym harmonogramem, jednak niektore cele wymagaja

intensyfikacji dziatan.

W 2024 roku odnotowano wzrost emisji CO,eq, co wynika gtéwnie z rozszerzenia portfela
obiektéw o Halo Szczyrk (dawniej ,Zagron Szczyrk”), ktéry wczesniej nie byt uwzgledniany w
obliczeniach PHH sp. z 0.0. Wtaczenie nowego obiektu tymczasowo wptyneto na dynamike
redukgji, jednak Spodtka kontynuuje dziatania optymalizacyjne, aby ograniczy¢ emisje i realizowac

zatozone cele Srodowiskowe.

W tabeli 34 przedstawiono zmiany wemisji CO, w latach 2023-2024. Wskazuje na wzrost emisji
0 20,26%, co wynika gtéwnie z poszerzenia portfela obiektéw PHH. Mimo tego firma kontynuuje
dziatania proekologiczne, skupiajac sie na optymalizacji zuzycia energii i wdrazaniu

energooszczednych technologii.
TABELA 34

POROWNANIE EMIS]I CO, W LATACH 2023-2024

Wskaznik | 2023 2024 Zmiana Interpretacja

Wzrost emisji wynika z poszerzenia portfela obiektow PHH o Halo

Ermic Szczyrk (dawniej Zagron Szczyrk), ktory nie byt uwzgledniony
misja

O, It 1026,74 |1234,75 [+20,26% |w poprzednich latach. Pomimo tego spétka kontynuuje realizacje dziatan
2

ESG, koncentrujac sie na optymalizacji zuzycia energii i wdrazaniu

energooszczednych technologii.

PRZYCZYNY NIEPEENE] REALIZAC)I CELOW ESG

wtaczenie Halo Szczyrk do portfela PHH Sp. z 0.0., co zwiekszyto nominalnie zuzycie energii
i emisje CO,eq w stosunku do wczesniejszych lat,

konieczno$¢ modernizacji infrastruktury innych obiektow spdtki PHH (np. BW Jurata
(system ogrzewania C.O. C.W.U oparty na oleju opatowym) W roku 2025 zaplanowane sg

prace modernizacyjne w zakresie zmiany systemu grzewczego obiektu,
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dalsze wdrazanie strategii oszczednosci zasobdw, ktore wymagaja czasu na wdrozenie

i petne efekty beda widoczne w kolejnych latach.
DALSZE DZIAEANIA

kontynuacja strategii redukcji emisji CO,eq poprzez kolejne inwestycje, optymalizacje
procesow i energooszczedne technologie,

wzrost emisji, mimo ze wynika z rozszerzenia dziatalnosci (wtaczenia nowego obiektu do
spotki), moze wskazywac na konieczno$¢ dostosowania planéw dziatania do nowych
warunkéw, by strategia ZR nie stata sie zagrozona,

analiza i dostosowanie wskaznikéw KPl w kontekscie rewizji strategii zréwnowazonego

rozwoju.

W 2024 roku Spotka kontynuowata realizacje Strategii Zréwnowazonego Rozwoju, jednak wyniki
niektérychwskaznikow KPI pozostajg wfazie wdrazania. Witaczenie Halo Szczyrk do portfela PHH
sp. Z 0.0. wptyneto na poziom emisji. Dtugofalowo wdrazane inwestycje pozwolg na osiggniecie
zatozonych celdow do 2028 roku i dalsze umacnianie pozycji Spotki jako lidera w branzy

hotelarskiej.
MONITOROWANIE POZIOMOW GENEROWANYCH ODPADOW

W 2024 roku PHH sp. z 0.0. odnotowata wzrost ilosci wytwarzanych odpadow, co jest wynikiem
dynamicznego rozwoju spotki, wzrostu obtozenia w obiektach oraz organizacji wielu duzych
eventow. Pomimo tego wzrostu, spotka podejmuje intensywne dziatania regulacyjne, edukacyjne
i optymalizacyjne, majace na celu poprawe systemu gospodarowania odpadami. W 2024 r.
wprowadzono w spotce Regulamin Gospodarowania Odpadami wraz z zatacznikiem w postaci
Instrukcji Klasyfikowania odpaddw z dziatalnosci krok po kroku oraz przeprowadzono dwa cykle
szkoleniowe z zakresu prawidtowego gospodarowania odpadami w obiektach oraz zasad

prawidtowej segregacji odpadodw.

PHH sp. z 0.0. w 2024 r. wprowadzita regularny monitoring, ktéry pozwolit na identyfikacje
obszaréw wymagajacych poprawy, co nastepnie pozwoli na przeprowadzenie analiz i opracowanie
dziatan majacych na celu, redukcje wytwarzanych odpaddw oraz implementacje zatozen idei

Gospodarki o Obiegu Zamknietym (GOZ) w struktury dziatania spotki.

Dane zaprezentowane w tabeli 35i 36 pokazuja, ze PHH sp. z 0.0. wdraza dziatania majace na celu
doskonalenie systemu zarzadzania odpadami, a zmiany w ilosci wytworzonych odpadéw moga

wynika¢ z sezonowosci branzy oraz rotacji pracownikow, od ktérych gtownie zalezy jakos¢
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segregacji prowadzonej w obiektach. W 2024 roku nastapit wzrost ilosci wyselekcjonowanych
odpaddw z tworzyw sztucznych, papieru oraz BIO, co swiadczy o efektywnosci dotychczasowych
dziatan spotki. Dodatkowo na podstawie pozyskanych danych spotka planuje dalsze dziatania

audytowe i optymalizacyjne, tak aby docelowo zmniejszac ilos¢ generowanych odpaddéw.

TABELA 35
1ILOSC ODPADOW KOMUNALNYCH W LITRACH ZA 2024 ROK

2024 2024 2024 2024 SUMA

Rodzaj odpadu
| kwartat (L) Il kwartat (L) Il kwartat (L) | IV kwartat (L)

Papier 285 365,00 302 354,00 316 520,00 289020,00 |1193259,00
Szkto 267 040,00 262 101,00 250880,00 249780,00 [1029801,00
Tworzywa sztuczne |361 793,00 362 797,00 376 400,00 339 100,00 |1440090,00
Bio 54717,00 57 581,00 64 850,00 86 230,00 263 378,00
Zmieszane 1307 974,00 1315586,00 |1436060,00 1343 540,00 {5403 160,00
TABELA 36
1ILOSC ODPADOW KOMUNALNYCH W LITRACH ZA 2023 ROK

2023 2023 2023 2023 SUMA

Rodzaj odpadu
| kwartat (L) Il kwartat (L) Il kwartat (L) | IV kwartat (L)

Papier 220 920,00 213 260,00 231 940,00 227 060,00 893 180,00
Szkto 265 600,00 273010,00 277 790,00 270 180,00 1086 580,00
'Tworzywa sztuczne|322 940,00 325 280,00 347 040,00 343 940,00 1339 200,00
Bio 53 160,00 57 920,00 54 320,00 54 360,00 219 760,00
Zmieszane 133662000 |1351540,00 |1336230,00 [1270920,00 |5295310,00

WYNIKI DZIAEAN EDUKACYJNYCH | OPTYMALIZACYNYCH

W 2024 roku odnotowano wzrost ilosci wyselekcjonowanych odpadéw komunalnych w trzech
frakcjach: papier i tektura, BIO oraz tworzyw sztucznych. Wzrost ten wskazuje, ze wprowadzane
regulacje w postaci Regulaminu, wytycznych i nadzoru oraz prowadzone dziatania edukacyjne,
dotyczace segregacji odpaddw oraz jej jakosci, zaczynaja przynosi¢ efekty. Spdtka podejmuje
dziatania majace za zadanie docelowe zmniejszenie procentowego udziatu odpaddw zmieszanych
w 0golnej masie wytwarzanych odpadéw, co jest jednym z gtownych wymagan stawianych

obiektom spotkiw tym obszarze.
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SEZONOWY CHARAKTER ODPADOW ZBIERANYCH SELEKTYWNIE

Zmiany w ilosci zbieranego szkta w ciggu roku wynikaja z sezonowosci sektora turystycznego.
W okresach generowania wiekszej ilosci odpaddéw szklanych, zbidrka jest bardziej intensywna
a czestotliwos¢ odbiorow wieksza. W 2024 roku odnotowano spadek ilosci wytworzonego szkta
w porownaniu do roku 2023. Na te zmiane wptyneta decyzja niektorych hoteli Spdtki o wycofaniu
wody butelkowane] z pokoi na rzecz karafek, ktére sa napetniane wodg z dyspenserdow
usytuowanych na korytarzach obiektéw. Inicjatywa ta miata na celu zmniejszenie zuzycia szkta
oraz promowanie bardziej ekologicznych rozwigzan. PHH sp. z 0.0. prowadzi analizy w zakresie

implementacji takiego rozwigzania rowniez w innych obiektach spotki.

Odpady BIO w 2024 roku miaty wyraznie sezonowy charakter, z wiekszg iloscig odpaddw
generowanych w cieplejszych miesigcach, co jest typowe dla odpaddw organicznych, takich jak
resztki zywnosci czy odpady roslinne. W okresie jesienno- zimowym ich ilos¢ spadta, co moze by¢
wynikiem zmniejszonego generowania odpaddw organicznych, zwigzanych z sezonowoscig

konsumpcji oraz natezeniem ruchu w sektorze w jakim dziata nasza Spotka.

ODPADY Z DZIALALNOSCI

W 2024 roku spotka PHH sp. z 0.0. podjeta intensywne dziatania majace na celu poprawe
zarzadzania odpadami wytwarzanymi w ramach prowadzonej dziatalnosci. Kluczowym
elementem tych dziatar byty szkolenia edukacyjne dla pracownikdw obiektéw, ktore miaty na celu
podniesienie jakosci prowadzone] ewidencji odpadéw w systemie BDO oraz skuteczne

rozdzielanie odpadow komunalnych od odpaddw produkcyjnych.

Tabela 37 przedstawia ilos¢ odpadow niebezpiecznych wytworzonych w 2024 roku w ramach
dziatalnosci spotki PHH. W 2024 w PHH sp. z 0. o wytworzono tacznie 0,6470 ton odpaddw
niebezpiecznych, ktore zostaty nastepnie zaewidencjonowane i przekazane podmiotom
posiadajacym stosowne zezwolenia do odbioru i przetwarzania odpadow.

TABELA 37

MASY ODPADOW NIEBEZPIECZNYCH WYTWORZONYCH W RAMACH PROWADZONE) DZIALALNOSCI W TONACH ZA
2024 ROK

Kod odpadu Roczna suma (t)
1602 13" 0,1800
1602 11~ 0,4670

SUMA odpadédw niebezpiecznych|0,6470
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W tabeli 38 przedstawiono dane z zakresu mas odpaddw innych niz niebezpieczne wytworzonych

w ramach prowadzonej dziatalnosci w tonach za 2024 rok w Spdtce PHH Sp. z o.0.

W obszarze odpadéw innych niz niebezpieczne, wytworzono tacznie 6,3280 ton odpaddw, ktére
obejmowaty m.in.: opakowania z papieru i tektury, sorbenty, materiaty filtracyjne, tkaniny do
wycierania, zuzyte urzadzenia elektryczne i elektroniczne, zuzyte baterie i akumulatory, zelazo |
stal oraz zmieszane odpady z budowy, remontéw i demontazu.

TABELA 38

MASY ODPADOW INNYCH NIZ NIEBEZPIECZNE WYTWORZONYCH W RAMACH PROWADZONE] DZIALALNOSCI
W TONACH ZA 2024 ROK

Kod odpadu Suma roczna (t)
150101 1,2400
150203 2,5000
1602 14 1,0040
16 06 04 0,0400
160605 0,5210
170405 0,0230
170904 1,0000
Suma catkowita [6,3280

Dzieki podejmowanym inicjatywom, pracownicy spotki zdobyli niezbedng wiedze i umiejetnosci,
ktore pozwolity na bardziej efektywne i zgodne z przepisami gospodarowanie odpadami. W
ramach dalszych dziatan edukacyjnych, PHH sp. z o0.0. planuje kontynuowa¢ programy
szkoleniowe, aby zapewnic petng zgodnos¢ srodowiskowa w zakresie gospodarowania odpadami.
Celem tych dziatan jest nie tylko spetnienie wymogdw prawnych, ale takze promowanie

zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci ekologicznej wsrdd wszystkich pracownikow.
SYSTEM MONITOROWANIA ZUZYCIA WODY

Spotka PHH realizuje kompleksowy proces monitorowania, obejmujacy:
zbieranie danych na temat zuzycia wody w dziatalnosci hoteli i innych obiektow,
analize trenddéw i wykrywanie obszardw wymagajacych optymalizacji,

raportowanie wynikdéw w ramach dziatan ESG.
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Spotka nie identyfikuje pobierania wody z obszardw objetych stresem wodnym, jednak prowadzi
dziatania majace na celu zmniejszenie zuzycia wody oraz efektywne zarzadzanie zasobami

wodnymi.
DZIALANIA OPTYMALIZACYNE

W ramach strategii zréwnowazonego rozwoju oraz zobowigzan wynikajacych z wdrazania
standardow ESG, PHH sp. z 0.0. prowadzi staty monitoring zuzycia wody we wszystkich obiektach

nalezacych do grupy kapitatowe;.

Tabela 39 przedstawia zuzycie wody w PHH Sp. z 0.0. w latach 2023-2024. W 2024 roku zuzycie
wody w skali catej spotki wyniosto 101 791 m®, co oznacza spadek o 16,5% wzgledem roku 2023,
kiedy wynosito ono 121 884 m®. Obserwowana redukcja jest wynikiem wdrozenia szeregu dziatan

optymalizacyjnych, obejmujacych:

eliminacje niesprawnych urzadzen hydraulicznych i sanitarnych,
biezaca analize zuzycia wody i szybkg reakcje na odchylenia,

dziatania edukacyjne wsrdd pracownikow i gosci hotelowych.

TABELA 39
ZUZYCIE WODY | ILOSC ODPROWADZANYCH SCIEKOW W PHH sp. Z 0.0. w LATACH 2023-2024
Rok Zuzycie wody (m®)
2023 121884
2024 101791

Spadek zuzycia wody wpisuje sie w realizacje dtugoterminowych celéw PHH, ktére zaktadaja
systematyczng redukcje zuzycia wody o 5% rok do roku na pokdj. Wynik osiggniety w 2024 roku
potwierdza skutecznos¢ wdrazanych rozwigzan i jest zgodny z kierunkami dziatan zapisanymi

w Strategii ZR GK PHH 2023-2028.

W kolejnych latach spdtka planuje dalsze dziatania optymalizacyjne, w tym rozwdj systemow
automatycznego pomiaru zuzycia wody oraz wdrazanie nowych rozwigzan technologicznych

zmniejszajacych jej pobor.
DZIALANIA OPTYMALIZACYINE - ENERGIA ELEKTRYCZNA

PHH sp. z 0.0. planuje rozpoczecie projektu optymalizacji kosztow zakupu energii elektrycznej
poprzez wybor efektywnego i dopasowanego modelu zakupu energii dla obiektow,

z uwzglednieniem zakupu zielonej energii.
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Spotka planuje przeprowadzenie projektu kompensacji mocy biernej w obiektach poprzez
zaktadanie kompensatorow i reduktorow - czes¢ obiektdw praca swoich urzadzen wptywa na
parametry sieci energetycznej i w zwiazku z tym, ponosi dodatkowe koszty w postaci optat za

przekroczenie dopuszczalnych parametréw energii biernej indukcyjnej lub pojemnosciowej.

PHH sp. z 0.0. rozpoczeta rowniez prace nad projektem wdrozenia systemdw monitorujgcych
zuzycie energii elektrycznej, ciepta oraz wody, ktéry pozwoli na systemowe odczyty licznikow,
gromadzenie odczytanych danych w bazie danych, wizualizacje zuzycia danego medium, itp.,

zgodnie z zapotrzebowaniem spotki i obiektow,

7.6 PLANY NA PRZYSZLOSC

7.6.1 STRUKTURA ZARZADU | NADZORU

Nasza Spodtka planuje realizacje szeregu strategicznych dziatarh majacych na celu dalszy rozwoj
oraz umocnienie jej pozycji na rynku hotelarskim w Polsce. Priorytetem jest wdrazanie
nowoczesnych technologii, ktore poprawig jakos¢ swiadczonych ustug i zwiekszg efektywnosc

operacyjna.

Dtugoterminowa wizja rozwoju PHH sp. z 0.0. opiera sie na zrownowazonym wzroscie,
innowacjach technologicznych oraz elastycznym dostosowywaniu oferty do zmieniajgcych sie
potrzeb turystoéw. Podejmowane kroki majg na celu przycigganie nowych klientow, zaréwno
krajowych, jak i zagranicznych, oraz dalsze umacnianie pozycji Spétki na rynku hotelarskim

w Polsce.

Jednoczesnie warto podkresli¢, ze Spétka znajduje sie obecnie na etapie finalizacji prac nad
ogtoszeniem nowej strategii rozwoju Grupy, ktérej publikacja planowana jest w najblizszym czasie.
Strategia ta zostata opracowana z uwzglednieniem zasad zrownowazonego rozwoju, Co 0Znacza,
ze w swoich zatozeniach integruje aspekty ekonomiczne, srodowiskowe oraz spoteczne, dazac do
osiagniecia dtugofalowego wzrostu wartosci Spdtki przy jednoczesnym poszanowaniu interesow

szerokiego grona interesariuszy.

7.7 DOBRE PRAKTYK

W PHH Sp. z 0.0. konsekwentnie realizujemy dziatania majace na celu promowanie i wdrazanie
dobrych praktyk w zarzadzaniu, etyce biznesowej, spotecznej odpowiedzialnosci oraz
zrownowazonym rozwoju. Nasze dziatania sg zgodne z wymogami Europejskich Standardow
Sprawozdawczosci Zréwnowazonego Rozwoju (ESRS), a takze dostosowane do wytycznych

dyrektywy UE nr 2022/2464 (CSRD). Dazymy do tworzenia srodowiska biznesowego, ktore jest
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etyczne, odpowiedzialne i transparentne, uwzgledniajac potrzeby naszych interesariuszy:

pracownikéw, klientdw, partnerdw oraz spotecznosci lokalnych.

PRACOWNICY | KULTURA ORCANIZACY]NA

W 2024 roku nadal priorytetem byto wspieranie rownowagi miedzy zyciem zawodowym a

prywatnym naszych pracownikdw oraz zapewnienie warunkdéw sprzyjajacych rozwojowi.

W 2024 roku kontynuowalismy dziatania na rzecz rownowagi miedzy zyciem zawodowym

aprywatnym oraz stworzenia nowoczesnego, sprzyjajacego rozwojowi srodowiska pracy.

PODSUMOWANIE

Dobre praktyki PHH Sp. z 0.0. obejmuja kompleksowe dziatania na rzecz etycznego
i odpowiedzialnego prowadzenia biznesu, z silnym naciskiem na zréwnowazony rozwoj,
dobrostan pracownikéw oraz ochrone srodowiska. Nasza strategia na lata 2024-2028
zaktada dalsze rozwijanie tych inicjatyw, aby umacnia¢ nasza pozycje jako lidera

odpowiedzialnej turystyki i hotelarstwa.

7.8 ETYKA | PRAWA CZLOWIEKA W PHH SP. Z O.O.
781  WARTOSCI ETYCZNE

W 2024 roku, Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. kontynuowat dziatania ukierunkowane
na promowanie i wdrazanie wartosci etycznych oraz praw cztowieka, co stanowito podstawe
naszej kultury organizacyjnej i praktyk biznesowych. Dazac do zachowania otwartosci
itransparentnosci, PHH sp. z o.0. utrzymywat zobowigzania zgodne z powszechnie

obowigzujacymi przepisami prawnymi, regulacjami wewnetrznymi oraz Kodeksem Etyki Spofki.

W ramach naszego zaangazowania w promowanie wartosci etycznych, PHH sp. z 0.0. podejmowat
szereg inicjatyw majacych na celu wzmocnienie postaw etycznych wsréd pracownikéw
i propagowanie tych wartosci poprzez ich wtasny przyktad i zachowanie. Wszyscy pracownicy
przyjmuja do wiadomosci, ze ich postawa etyczna jest integralng czescig postawy zawodowej,

majacg decydujacy wptyw na osiggniecia zawodowe i osobiste.

W 2024 roku PHH sp. z 0.0. osiggnat wybitne wyniki we wszystkich obszarach dziatalnosci, co jest
Swiadectwem silnego zaangazowania w etyke pracy | przestrzeganie praw cztowieka.
Naszawspotpraca ze  Szkotg  Gtéwng  Gospodarstwa  Wiejskiego  w  Warszawie,

ktorazaowocowata podpisaniem umowy na utworzenie autorskiego kierunku studiéw

—
\

WWW.PHH.PL POLSKI HOLDING HOTELOWY | GK PHH 85



podyplomowych w zakresie hotelarstwa, jest przyktadem, jak PHH sp. z 0.0. promuje wartosci

etyczne poprzez edukacje i rozwdéj zawodowy.

Otrzymalismy rowniez certyfikat i nagrode redakcji MarkaPracodawcy.pl za tworzenie
nowoczesnego i przyjaznego srodowiska pracy, a takze za wprowadzenie i realizacje programu
Ambasador. Program ten opiera sie na motywowaniu, angazowaniu i docenianiu pracownikow,

co odzwierciedla nasze zaangazowanie w budowanie kultury opartej na wartosciach etycznych.

Dodatkowo, wprowadzony program Eco Challenge stanowi czes¢ naszej strategii dotyczacej
zréwnowazonego rozwoju na lata 2023-2028. Program ten ukazuje, jak PHH sp. z 0.0. integruje
wartosci etyczne z dziataniami na rzecz zréwnowazonego rozwoju, pokazujac nasze

Zaangazowanie w tworzenie pozytywnego wptywu na spotecznosc i srodowisko.

W 2024 roku PHH sp. z 0.0. kontynuowat dziatania zgodne z najwyzszymi standardami etycznymi
i prawami cztowieka, co jest widoczne w naszych strategiach, programach i inicjatywach.
Te dziatania nie tylko wptywaja na pozytywny obraz firmy, ale réwniez stanowig kluczowy element

naszego zaangazowania w odpowiedzialny i zréwnowazony rozwa.

7.8.2 INFORMOWANIE O NARUSZENIU ZASAD

W PHH sp. z 0.0. funkcjonuje Regulamin Zgtaszania Naruszen. Kazdy pracownik zobowigzany
jest do informowania o naruszeniach za posrednictwem wewnetrznych kanatéw dokonywania

zgtoszen. Zgtoszenie moze byc¢ dokonane:

ustnie za posrednictwem systemow komunikacji gtosowej lub na wniosek sygnalisty, podczas
bezposredniego spotkania zorganizowanego w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia

przez przyjmujacego zgtoszenie za posrednictwem jednego z kanatow zgtoszen,

pisemnie za posrednictwem kanatu zgtoszenia dostepnego na stronie internetowej

pracodawcy lub w formie papierowej.

Regulamin Zgtaszania Naruszen zabrania karania pracownika za takie sygnaty.

7.8.3 INFORMACJE POUFNE

W roku 2024 PHH sp. z 0.0. utrzymat rygorystyczne standardy dotyczace ochrony informacji
poufnych, zgodnie z Ogdlng Polityka Prywatnosci. Pracownicy nie mogli bez specjalnego
upowaznienia ujawnia¢ informacji poufnych, co obejmuje szeroki zakres danych od tajemnic
przedsiebiorstwa po informacje niejawne zwigzane z dziatalnoscia firmy. Ochrona tych informacji

byta traktowana jako priorytet, zrozumienie za$ ich wartosci i potencjalnych konsekwencji
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ich nieautoryzowanego ujawnienia stanowito fundament odpowiedzialnego zarzadzania wiedza

i zasobami firmy.

7.8.4 KONFLIKT INTERESOW

W 2024 roku, Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. kontynuowat swoje zobowigzanie do utrzymania
najwyzszych standardow etycznych i unikania konfliktéw intereséw, co stanowito kluczowy
element naszej strategii zarzadzania ryzykiem i etyki biznesowej. W ramach tych dziatan,
PHH sp. z 0.0. skupit sie na zwiekszeniu swiadomosci i zrozumienia zasad dotyczacych konfliktow

intereséw wsrod wszystkich pracownikdw, menedzerdw i cztonkdw kierownictwa.

PHH sp. z o.0. zaktualizowat Kodeks Postepowania Dostawcéw, ktory stanowi kluczowy
dokument okreslajacy oczekiwania firmy wobec wszystkich Dostawcow w zakresie etyki,
odpowiedzialnosci spotecznej oraz zréownowazonego rozwoju. Kodeks ten podkresla nasze
zobowigzanie do prowadzenia biznesu w sposdb odpowiedzialny i zgodny z najwyzszymi

standardami etycznymi.

PHH sp. z 0.0. oczekuje, ze wszyscy Dostawcy bedg dziata¢ zgodnie z nastepujgcymi kluczowymi

zasadami:

przestrzeganie przepiséw prawa: wymagamy od dostawcow petnego przestrzegania
obowigzujacych przepisdw prawa, w tym przepiséw dotyczacych pracy, ochrony srodowiska

i bezpieczenstwa,

bezpieczeristwo pracy i ochrona zdrowia: zapewnienie bezpiecznych i zdrowych warunkéw

pracy dlawszystkich pracownikéw jest dla nas priorytetem,

prawa cztowieka: oczekujemy, ze dostawcy beda respektowac¢ prawa cztowieka

i przeciwdziatac¢ dyskryminacji we wszystkich swoich dziataniach,

ochrona $rodowiska: zachecamy dostawcéw do dziatan na rzecz ochrony srodowiska

i zréwnowazonego wykorzystania zasobow,

etyka biznesowa: oczekujemy, ze dostawcy bedg przestrzega¢ najwyzszych standardow

etycznych, unikac konfliktéw intereséw oraz dziatac zgodnie z zasadami uczciwej konkurencji.

PHH sp. z o.0. wprowadzit system monitorowania i weryfikacji przestrzegania Kodeksu
Postepowania Dostawcow, aby zapewni¢, ze wszystkie nasze dziatania i dziatania naszych
dostawcdw sg zgodne z najwyzszymi standardami etyki. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci,

podejmowane sg odpowiednie dziatania naprawcze.
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Dazymy do budowania trwatych i transparentnych relacji z naszymi dostawcami, opartych
na wzajemnym zaufaniu i wspdlnych wartosciach. PHH sp. z 0.0. zacheca dostawcow do ciggtego
rozwoju idoskonalenia w zakresie etyki biznesowej, ochrony srodowiska oraz spotecznej

odpowiedzialnosci biznesu.

Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. w roku 2024 kontynuowat swoje zaangazowanie w unikanie
konfliktow interesdw oraz promowanie etycznych praktyk biznesowych zaréwno wewnetrznie,
jak i w relacjach z dostawcami. Dziatania te sa odzwierciedleniem naszego zaangazowania

w odpowiedzialny rozwdj i budowanie wartosci firmy w sposob zrownowazony i etyczny.

7.8.5 INFORMACJE Z ZAKRESU DANYCH OSOBOWYCH

W roku 2024 Polski Holding Hotelowy sp. z o0.0. kontynuowat swoje zaangazowanie
w przestrzeganie przepisow i zasad ochrony danych osobowych, co jest zgodne z obowiazujgcymi
przepisami prawa, w tym Rozporzadzeniem Ogdlnym o Ochronie Danych Osobowych (RODO).

Nasze dziatania byty skoncentrowane na zapewnieniu petnej zgodnosci operacji przetwarzania

danych osobowych z wymogami prawnymi i najlepszymi praktykamiw tej dziedzinie.

PHH sp. z 0.0. utrzymywat i regularnie aktualizowat kompleksowa dokumentacje dotyczaca
ochrony danych osobowych, prowadzac m.in. rejestry czynnosci przetwarzania, kategorii danych,
udostepnien danych, naruszen bezpieczenstwa danych osobowych oraz wnioskow oséb, ktorych
dane dotycza. Spdtka aktywnie odpowiadata na wnioski 0sob, ktérych dane dotycza, zapewniajac
petng informacje o przetwarzanych danych oraz realizujac ich prawa wynikajagce z RODO.
PHH sp.z o.0. dbat o to, by wszystkie operacje przetwarzania danych osobowych opieraty sie
najasno okreslonej podstawie prawnej, zgodnie z art. 6 ust. 1 oraz art. 9 ust. 2 RODO, stosujac

zasade minimalizacji danych oraz zasady ,privacy by design" i ,privacy by default".

W 2024 roku PHH sp. z 0.0. zaktualizowat Polityke Retencji Danych Osobowych, ktéra okresla
czas przechowywania danych osobowych, przetwarzanych przez spotke. Celem Polityki
jest zapewnienie, ze dane przetwarzane s3 zgodnie =z przepisami prawa, a dane,
ktore nie sg juz niezbedne, sg usuwane lub anonimizowane we witasciwym  czasie.
Polityka obejmuje  zasady ograniczonego przechowywania danych, ogolne zasady
przechowywania danych oraz okresla odpowiedzialnos¢ podmiotéw biorgcych udziat

w przetwarzaniu.

W 2024 roku utrzymalismy wysoki standard ochrony danych osobowych, skupiajac sie na szybkim
reagowaniu i wprowadzaniu dziatarh zapobiegawczych w razie potrzeby. Nasze procedury
sg ciggle doskonalone, aby zapewnic bezpieczenstwo przetwarzanych informacji.

—
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Dziatania PHH sp. z 0.0. w zakresie ochrony danych osobowych w 2024 roku odzwierciedlaja
nasze zaangazowanie w zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci osob, ktérych dane
dotycza. Konsekwentne wdrazanie najlepszych praktyk i przestrzeganie przepiséw prawa
pozwala PHH sp. z 0.0. utrzymac wysoki standard ochrony danych osobowych, co stanowi

kluczowy element strategii odpowiedzialnego i zrownowazonego rozwoju.

7.9 SPECYFIKA RAPORTU

W obliczu rosnacych oczekiwan zaréwno otoczenia instytucjonalnego, jak i rynkowego odnosnie
do wdrazania zasad zréwnowazonego rozwoju, odpowiedzialnosci spotecznej i srodowiskowe;,
Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. przyjat proaktywne podejscie do sprawozdawczosci
niefinansowe]. Rozumiejac znaczenie tych aspektéw dla trwatego rozwoju i budowania
pozytywnego wizerunku firmy, PHH sp. z 0.0. przygotowat nieobowigzkowe Sprawozdanie w

zakresie zréwnowazonego rozwoju za rok 2024.

Nowe wyzwania wynikajace z wprowadzenia unijnej Dyrektywy CSRD, ktora weszta w zycie
5stycznia 2023 r., sktonity PHH sp. z o0.0. do przegladu i dostosowania swoich praktyk
sprawozdawczych do nowych standardéw. Przeprowadzona szczegdtowa analiza obecnych
procedur i podejs¢ doprowadzita do serii dziatan majgcych na celu ulepszenie proceséw
zwigzanych z raportowaniem danych niefinansowych. Wsréd nich znalazty sie aktualizacja
istniejgcych podejs¢, szkolenie personelu oraz implementacja nowych systeméw do efektywnego

zbierania, analizowania i raportowania danych zgodnych z zasadami ESG.

Dziekitymdziataniom PHH sp.z 0.0. jest teraz wyposazony w narzedziai procedury umozliwiajace
tworzenie raportéow niefinansowych, ktére nie tylko spetniaja nowe wymogi regulacyjne,
alerdéwniez odzwierciedlajg zaangazowanie firmy w obszarach zréwnowazonego rozwoiju,
odpowiedzialnosci spotecznej i ochrony srodowiska. Sprawozdanie za rok 2024 stanowi wiec
wyraz gotowosci PHH sp.z 0.0. do dialogu z interesariuszami i prezentuje kompleksowe podejscie

firmy do wyzwan zwigzanych z zasadami ESG.
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Inicjatywa PHH sp. z 0.0. nie tylko odpowiada na zmieniajace sie wymogi prawne i oczekiwania
rynkowe, aleroéwniez stanowi istotny krok w kierunku transparentnosci dziatalnosci firmy
oraz jej zobowigzania do promowania zréwnowazonego rozwoju. Dzieki zaktualizowanym
praktykom sprawozdawczym i skoncentrowaniu na zasadach ESG, PHH sp. z 0.0. demonstruje

swojg gotowos¢ do realizacji celow zréwnowazonego rozwoju i budowania wartosci

w dtugoterminowej perspektywie.

Warszawa, dnia 31 marca 2025r.
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